
“ey 

IDAC 
HiSTTTUTO DowteCATIO DE AMACION CTV. 

INSTITUTO DOMINICANO DE AVIACION CIVIL 

02 de julio de 2026 

Oficina de Libre Acceso a la Informacién (OAI) 

Informe Trimestral de Solicitudes — abril a junio 2026 

Responsable: Carlos Julio Flores — Encargado, OAI 

1. Contexto y finalidad 

En cumplimiento de lo dispuesto por la Ley 200-04 sobre Libre Acceso a la Informacién Publica 

y su Reglamento de aplicacién, se presenta el informe correspondiente al segundo trimestre de 

2026 (abril-junio). Este documento consolida los datos de recepcidn, tramite y cumplimiento 

de plazos de las solicitudes de informacion recibidas por la OAI. 

2. Registro de solicitudes respondidos en abril-junio 2026 

e Por estatus 

SAIP Correo Ins, Presencial Total 

Entregadas 5 2 7 14 

Rechazadas 1 0 0 1 

Redirigidas 1 1 0 2 

Total Le 3 7 WA 

e Pormes 

Abril Mayo | Junio Total 

Entregadas 3 2 2 7 

Rechazadas 3 2 2 7 

Redirigidas 2 1 0 3 

TOTAL 8 5 4 17 
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@ Porvia 

| Abril Mayo Junio ‘Total :~—C 
Presencial 3 2 2 7 

SAIP. 3 2 2 7 

Correo |. 2 1 0 3 

Total 8 5 4 17 

e Entregadas fuera de plazos 

Solicitudes Cantidad 

Entregada fuera de plazo 

e Graficas 

Estatus de solicitudes de 

Libre Acceso a la Informacion 

25 
3 , ™ is fe a 

1 i= it 
0.5 5 

Entregadas Rechazadas Redirigidas 

@ Abril 3 3 2 

lm Mayo 2 2 i 

‘Junio 2 2 0 

@ Abril B@ Mayo © Junio 
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Vias de ingreso 

8 

7 

6 

5 

4 

3 

fu tus 1 

e Presencial SAIP ae Dtac 

Abril 3 3 2 

lm Mayo 2 2 1 

MS Junio 2 2 0 

Total v 7 3 
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Estatus / Vias de ingreso 

9 

8 

7 

6 

5 
4 

3 

i x : ED —.8 FS 0 a 
Entregadas Rechazadas Redirigidas 

@ SAIP 3 2 2 

@ Correo Info/Dtac 2 1 0 

@ Presencial 3 2 2 

Total 8 5 4 

4. Observaciones relevantes 

|. Se mantuvo el 100 % de cumplimiento en los plazos de respuesta, evidenciando la 

eficiencia operativa de la OAl durante el periodo. 

2. Elcanal virtual continua siendo el medio preferido por los solicitantes, lo que refuerza la 

necesidad de mantener y mejorar las plataformas en linea (SIAGA, SAIP y correo 

institucional). 

3. Las solicitudes de re-direccidn se realizaron en los plazos establecidos , demostrando 

la capacidad de respuesta inmediata ante solicitudes que no corresponden a la 

competencia de la intitucién. 

5. Recomendaciones 

e Consolidar las mejoras implementadas en la atencidn virtual para asegurar la 

escalabilidad del servicio. 

e Mantener y fortalecer la coordinacién operativa con las unidades de soporte (areas 

técnicas, direcciones y departamentos, juridico y tecnologia) para asegurar la 

localizacion y entrega de la informacién solicitada dentro de los plazos previstos en la 

Ley 200-04. 
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6. Conclusion 

Durante abril-junio 2026, la Oficina de Libre Acceso a la Informacion del IDAC gestiond 

Diecisiete (17) solicitudes, alcanzando un cumplimiento total de los plazos legales. Estos 

resultados reafirman el compromiso institucional con la transparencia y la rendicién de 

cuentas. 

Encargado Oficina Lthye Apcesd ela Informacién 
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