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03 de octubre de 2025 

Oficina de Libre Acceso a la Informaci6n (OAl) 

Informe Trimestral de Solicitudes — Julio a Septiembre 2025 

Responsable: Carlos Julio Flores — Encargado, OAI 

1. Contexto y finalidad 

En cumplimiento de lo dispuesto por la Ley 200-04 sobre Libre Acceso a la Informacién 

Publica y su Reglamento de aplicacién, se presenta el informe correspondiente al segundo 

trimestre de 2025 (Julio-Septiembre). Este documento consolida los datos de recepcién, 

tramite y cumplimiento de plazos de las solicitudes de informacién recibidas por la OAI. 

2. Registro de solicitudes respondidos en Julio-Septiembre 2025 

e Por estatus 

Entregadas 42 

Rechazadas 2 

Redirigidas 1 

Total 15 
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e Entregadas segtn Plazos Establecidos 

Solicitudes Cantidad 

Entregada dentro de plazo 15 

Entregada fuera de plazo 0 

Total 15 

e Graficas 

Estatus de solicitudes de 

Libre Acceso a la Informacién 

ha
 

Entregad as Rechazadas Redingidas 

B Julic @ Agosto | Septiembre 

Ave. México, Esq. 30 de Marzo, Sto. Dgo. 809-221-7909 & info@idac.gov.do ee) www.idac.gob.do



Fivac 
INSTITUTO DOMINICANO DE AVIACION CIVIL 

[e
e 

fo
d 

ho
 

fe
 

Presencial 

ir
) 

Ke
 

1)
 

a! 
Entregadas 

Vias de ingreso 

Estatus / Vias de ingreso 

| 
q 

; 
q 4 
| 

: 

SAIP = Cores Infe/ Dtac 

Rechazadas Redirigid as 

Ave. Mexico, Esq. 30 de Marzo, Sto. Dgo. 
809-221-7909 & info@idac.gov.do ® www.idac.gob.do 

Say 1



Fivac 
INSTITUTO DOMINICANO DE AVIACION CIVIL 

4, Observaciones relevantes 

1. Se mantuvo el 100 % de cumplimiento en los plazos de respuesta, evidenciando la 

eficiencia operativa de la OAI durante el periodo. 

2. Elcanalvirtual continua siendo el medio preferido por los solicitantes, lo que refuerza 

la necesidad de mantener y mejorar las plataformas en linea (SIAGA, SAIP y correo 

institucional). 

3. Las solicitudes de re-direccién se realizaron en los plazos establecidos , 

demostrando la capacidad de respuesta inmediata ante solicitudes que no 

corresponden a la competencia de la intituci6n. 

5. Recomendaciones 

e Consolidar las mejoras implementadas en la atencion virtual para asegurar la 

escalabilidad del servicio. 

e Mantener y fortalecer la coordinacién operativa con las unidades de soporte (areas 

técnicas, direcciones y departamentos, juridico y tecnologia) para asegurar la 

localizacion y entrega de la informaci6n solicitada dentro de los plazos previstos en 

la Ley 200-04. 

6. Conclusién 

Durante Julio-Septiembre 2025, la Oficina de Libre Acceso a la Informacién del IDAC 

gestion6 quince (15) solicitudes, alcanzando un cumplimiento total de los plazos legales. 

Estos resultados reafirman el compromiso institucional con la transparencia y la rendicién 

de cuentas. 

Car 0S Julio Flores 

Encargado Oficina Libre Acceso a la Informacion 
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