Instituto Dominicano de Aviacién Civil
Informe de Seguimiento al Plan Estratégico Institucional 2021-2024
POA 2024

Resumen: El Plan Estratégico Institucional (PEI) junto a su Plan Operativo Anual (POA) estan completamente en ejecucion. A

. . P : Luis M 1 Ferna
este momento de medicion la estrategia se encuentra en un avance de 14.00% de un 100% esperado para final de Marzo 2024. reparado por: Luis Manuel Ferndndez

Perspectiva Eje Estratégico Objetivo General Objetivo especifico Porcentaje esperado Porcentaje alcanzado

Fecha: 8/4/2024

Porcentaje cumplimiento

Comentarios

1.1 Objetivo especifico:
Incrementar el grado de
Resultados madurez y la operatividad 100.00% 0.00%
del SSP a un 100% al
2024.

0.00%

Los resultados obtenidos no
cumplieron con las
expectativas y se tomaron
medidas para mejorarlos.

1.2 Objetivo especifico:
Elevar la colaboracion
entre las partes interesadas
y el Estado en materia de
seguridad operacional a un
80% al 2024.

Partes interesadas (Clientes) 100.00% 100.00%

Los resultados obtenidos
fueron de acuerdo con el
progreso esperado a la fecha

1.3 Integrar el 100% de los
procesos misionales a la
gestion de la seguridad
operacional para
institucionalizar el enfoque
basado en riesgo al 2024.

Procesos internos 100.00% 0.00%

Garantizar la seguridad operacional, mediante

0.00%

Los resultados obtenidos no
cumplieron con las
expectativas y se tomaron
medidas para mejorarlos.




Procesos internos

Innovacion y aprendizaje

Innovacion y aprendizaje

1. Garantia de la Seguridad Operacional

la amphacion de las capacidades para la
provision de los servicios de navegacion aéreal
y la vigilancia de las operaciones y de los
riesgos asociados a la aviacion, manteniendo el
buen desempefio estatal en materia de
seguridad operacional.

1.4 Mejorar la efectividad
del Sistema de Gestion de
la Seguridad Operacional
(SMS) de los Servicios de
Navegacion Aérea al 90%
para el 2024.

N/A

N/A

N/A

No aplica para este periodo

1.5 Implementar al 100%
el programa de
entrenamiento y desarrollo
dirigido a los inspectores
para la toma de decisiones
basada en riesgos y del
personal técnico en sentido
general.

N/A

N/A

N/A

No aplica para este periodo

1.6 Fortalecer la
infraestructura y
capacidades de navegacion
adrea a través del
cumplimiento de el Plan
Nacional de Navegacion
Aérea a un 90% para el
2024.

N/A

N/A

N/A

No aplica para este periodo

Resultados

Resultados

2.1 Cumplimiento
normativo de la
institucion.

100.00%

0.00%

0.00%

Los resultados obtenidos no
cumplieron con las
expectativas y se tomaron
medidas para mejorarlos.

2.2 Elevar el desempeiio
institucional mediante la
incorporacion de 2 nuevas
certificaciones.

N/A

N/A

N/A

No aplica para este periodo




2. Fortalecimiento Institucional

Impulsar la creacion de capacidad para el
cumplimiento sistematico de la mision y
alcance de la vision institucional, apoyados en
la innovacién, tecnologia, transparencia y la

2.3 Garantizar que el
100% de los acuerdos
interinstitucionales

Resultados &tica. firmados al 2024 generen N/A N/A N/A No aplica para este periodo
un impacto positivo en la
organizacion.
1202 ;i((;l;ﬁ:;(l)(;scsheerr\:tl:;os * Los resultados obtenidos no
Partes interesadas (Clientes) brindandoles una respuesta 100.00% 38.00% 38.00% cumplieron con las
mis eficiente y rapida al expectativas y se tomaron
2004 medidas para mejorarlos.
2.5 Fortal 1 Sist .
Integ:adiz) edc: rGeeStSilésnema Los resultados obtenidos no
Procesos internos mediante la mejora 100.00% 25.00% 25.00% cumplieron con las
continua del 100% de sus expectativas y se tomaron
procesos al 2024 medidas para mejorarlos.
2.6 Actualizar el 100% de Los resultados obtenidos no
! 0 .
Procesos internos los reglamentos y 100.00% 0.00% LU ex] Zlcﬂt:zszzonsc:;ﬁ:ron
manuales técnicos al 2024. P yse
medidas para mejorarlos.
2.7 Fortalecer y aplicar en
100% 1 ds .
:;msofhsrsnz;?:;e;:a ¢ Los resultados obtenidos no
Innovacion y aprendizaje potencializar el talento 100.00% 0.00% 0.00% cumplieron con las

humano y contribuir con la
eficientizacion de los
servicios institucionales.

expectativas y se tomaron
medidas para mejorarlos.




Innovacion y aprendizaje

Innovacion y aprendizaje

Innovacion y aprendizaje

Innovacion y aprendizaje

2. Fortalecimiento Institucional

Impulsar la creacion de capacidad para el
cumplimiento sistematico de la mision y
alcance de la vision institucional, apoyados en
la innovacién, tecnologia, transparencia y la
ética.

2.8 Fortalecer la cultura de
seguridad de la
informacion en 100% de
los colaboradores al 2024.

N/A

N/A

N/A

No aplica para este periodo

2.9 Objetivo especifico:
Garantizar el 100% de la
integridad,
confidencialidad y
disponibilidad de los
activos de informacion del
IDAC al 2024.

100.00%

0.00%

0.00%

Los resultados obtenidos no
cumplieron con las
expectativas y se tomaron
medidas para mejorarlos.

2.10 Fomentar la cultura
de servicio y atencion al
ciudadano cliente en el
100% de los colaboradores
al 2024.

N/A

N/A

N/A

No aplica para este periodo

2.11 Aumentar en un
100% la capacidad y
disponibilidad de
infraestructura tecnologica
con el propdsito de
eficientizar y diversificar
los productos y servicios
de la institucion al 2024

N/A

N/A

N/A

No aplica para este periodo




2.12 Reacondicionar la
infraestructura fisica que

Resultados albergan las instalaciones N/A N/A N/A No aplica para este periodo
de la institucion en un 60%
al 2024.
3.1 Elevar la
Compitltlquad de' a Los resultados obtenidos no
aviacion civil nacional al cumplieron con las
Resultados 2024, mediante la 100.00% 0.00% 0.00% p
implementacién de un expectativas y se tomaron
100% el programa medidas para mejorarlos.
0
desarrollado para los fines.
0,
3‘,2 Aumentar en un (.5/0 el Los resultados obtenidos no
nimero de capacitaciones cumplieron con las
Partes interesadas (Clientes) 1 ) 1 de 1 .., |enfunciéna las 100.00% 0.00% 0.00% ex] ectafivas se tomaron
. Irm?“ sar el desarro 0 seguro de fa aviaclon| . cosidades de la industria P ysel
3. Fomento de la Aviacion Civil General civil creando las facilidades para mejorar la al 2024 medidas para mejorarlos.
competitividad del sector. '
3.3 Establecer una unidad
Procesos internos de fomento para el' . N/A N/A N/A No aplica para este periodo
desarrollo de la aviacion
civil nacional al 2024.
3.4 Actualizar e
implementar al 100% el
Innovacion y aprendizaje programa de N/A N/A N/A No aplica para este periodo

entrenamiento y desarrollo
del personal técnico.




Resultados

Resultados

Partes interesadas (Clientes)

4. Proteccion al Medio Ambiente

Contribuir a la reduccion de los impactos
ambientales derivados de la  actividad
aerondutica para la adecuada adaptacion al
cambio climatico y desarrollo sustentable.

4.1 Contribuir a la
reduccion del impacto
ambiental de la actividad
aeronautica a través de la
implementacion en un 50%
del plan de accion al 2024.

100.00%

20.00%

20.00%

Los resultados obtenidos no
cumplieron con las
expectativas y se tomaron
medidas para mejorarlos.

4.2 Elevar a un 20% el
nivel de cumplimiento
normativo sobre el ruido
de la aviacion al 2024.

N/A

N/A

N/A

No aplica para este periodo

4.3 Implementar al 100%
un programa de
actividades para crear
consciencia en la industria
aeronautica sobre la
proteccion al medio
ambiente al 2024.

100.00%

0.00%

0.00%

Los resultados obtenidos no
cumplieron con las
expectativas y se tomaron
medidas para mejorarlos.

Procesos internos

Innovacion y aprendizaje

4. Proteccion al Medio Ambiente

Contribuir a la reduccion de los impactos
ambientales derivados de la actividad
aeronautica para la adecuada adaptacion al
cambio climatico y desarrollo sustentable.

4.4 Mejorar en un 100%
los procesos de Desarrollo
Sustentable al 2024.

100.00%

0.00%

0.00%

Los resultados obtenidos no
cumplieron con las
expectativas y se tomaron
medidas para mejorarlos.

4.5 Elevar a un 100% la
cultura de proteccion
medioambiental en la
institucion al 2024.

100.00%

0.00%

0.00%

Los resultados obtenidos no
cumplieron con las
expectativas y se tomaron
medidas para mejorarlos.

Total cumplimiento a la fecha:

14.00%

Eje estratégico

1. Garantia de la Seguridad Operacional

Avance por ejes

estratégicos

44.91%

2. Fortalecimiento Institucional

54.75%




-
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Sarah Estevez
Directora de Planificacién v Desarrolle

3. Fomento de la Aviacion Civil General 65.52%
4. Proteccion al Medio Ambiente 87.36%
Total alcanzado por ejes estratégicos 63.14%

Perspectivas

Avance por
perspectivas

Resultados 54.58%
Partes Interesadas (Clientes) 76.32%
Procesos Internos 37.05%
Innovacion y Aprendizaje 70.25%
Total alcanzado por perspectiva 59.55%
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