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SOBIERNO DE LA INSTITUTO DOMINICANO
REPUBLICA DOMINICANA DE AVIACION CIVIL
e ————

RESOLUCION NUM. 042/2025.

QUE APRUEBA EL PLAN ESTRATEGICO NACIONAL DE SEGURIDAD OPERACIONAL DE LA
AVIACION (PENSO), PARA EL PERIODO 2025-2028.

CONSIDERANDO PRIMERO: Que el Instituto Dominicano de Aviacion Civil (IDAC), es el ente publico
especializado y técnico, creado mediante la Ley Nim. 491-06 de Aviacidén Civil de la Reptiblica Dominicana,
del 28 de diciembre de 2006, modificada, dotado de personalidad juridica, patrimonio propio, poder de
reglamentacion y autoridad para implementar su organizacion interna; que tiene entre sus funciones principales,
el control y la supervision de la aviacidon civil en todo el territorio dominicano, provisto del Registro Nacional de
Contribuyente (RNC) Num. 430-04485-7, con su domicilio principal y asiento social en la avenida México
esquina 30 de Marzo, Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, pagina web http://www.idac.gob.do
debidamente representado por su Director General, sefior IGOR DAVID RODRIGUEZ DURAN.

CONSIDERANDO SEGUNDO: Que de conformidad con la Ley Nim. 491-06 de Aviacion Civil el Director

general del IDAC podra adoptar cualquier medida que sea necesaria para garantizar la seguridad operacional en

la aviacion civil, acorde con las normas, métodos y practicas recomendadas en los Anexos al Convenio de

Chicago; asi como también la facultad de elaborar, dictar, publicar y enmendar los reglamentos de su
.  competencia de conformidad con esta ley y dichas normas, métodos y practicas recomendadas.

CONSIDERANDO TERCERO: Que el articulo 34 de la referida Ley 491-06 de Aviacion Civil, establece que
“El Director General... sera responsable de ejercer todos los poderes conferidos por la presente ley y el
cumplimiento de todos los deberes y obligaciones del Instituto Dominicano de Aviacion Civil, y tendrd control
sobre todo el personal y las actividades de la institucion”.

CONSIDERANDO CUARTO: Que en virtud del articulo 44 de la preindicada Ley, “el Director General
puede, sujeto a su supervision y revision y a los reglamentos vigentes, delegar en cualquier funcionario,
empleado o unidad administrativa que se encuentre bajo su jurisdiccion, a ejecutar funciones que le son
asignadas por esta ley”.

CONSIDERANDO QUINTO: Que de conformidad con el Articulo 49 de la precitada Ley, el Director General |\ w
proporcionara, para su publicacion y difusion, todos los reportes, ordenes, decisiones, reglas y reglamentos

emitidos bajo dicha Ley, de forma tal que éstos puedan ser adaptados lo mejor posible para la informacion y el

uso publico.

CONSIDERANDO SEXTO: Que la Replblica Dominicana, como Estado miembro de la Organizacion de
Aviacion Civil Internacional (OACI), ha asumido el compromiso de cumplir y dar seguimiento a los Anexos al
Convenio sobre Aviacion Civil Internacional, en especial el Anexo 19 — Gestion de la Seguridad Operacional,
que establece la obligacion de los Estados de implementar y mantener un Programa Estatal de Seguridad
Operacional (SSP).

CONSIDERANDO SEPTIMO: Que el Instituto Dominicano de Aviacion Civil (IDAC), en su calidad de
= autoridad aeronautica del Estado y organismo responsable de la implementacion y mantenimiento del Programa
Estatal de Gestion de la Seguridad Operacional (PEGSO), tiene la competencia para elaborar, coordinar, ejecutar
- y someter a aprobacion los instrumentos estratégicos necesarios para fortalecer la seguridad operacional de la
aviacion civil dominicana, entre ellos el Plan Estratégico Nacional de Seguridad Operacional (PENSO)
2025-2028.
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RESOLUCION NUM. 042/2025.

QUE APRUEBA EL PLAN ESTRATEGICO NACIONAL DE SEGURIDAD OPERACIONAL DE LA AVIACION
(PENSO), PARA EL PERIODO 2025-2028.

CONSIDERANDO OCTAVO: Que el PENSO 2025-2028 constituye un instrumento de planificacion
estratégica fundamental para identificar, priorizar y mitigar los riesgos nacionales de seguridad operacional, asi
como para atender los desafios institucionales que inciden en la capacidad de vigilancia y supervision del
sistema aerondutico nacional, conforme a un enfoque basado en riesgos y en datos de seguridad operacional.

CONSIDERANDO NOVENO: Que el referido Plan ha sido elaborado en armonia con los estandares y mejores
pricticas internacionales, encontrandose alineado con el Plan Global para la Seguridad Operacional de la
Aviacion (GASP) de la OACI, el Plan Regional de Seguridad Operacional para Norteamérica, Centroamérica y
el Caribe (NACC RASP), asi como con el Plan Mundial de Navegacion Aérea (GANP), garantizando la
coherencia del Estado dominicano con la planificacion global y regional en materia de seguridad operacional.

CONSIDERANDO DECIMO: Que el PENSO 2025-2028 ha sido formulado en estrecha vinculacion con el
Plan Estratégico Institucional (PEI) 2025-2028 del IDAC, la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030 y los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), asegurando la integracion de la seguridad operacional dentro del
marco de desarrollo institucional, econdmico y social del pais.

CONSIDERANDO DECIMO PRIMERO: Que el Plan establece objetivos, metas, indicadores e iniciativas de
mejoramiento de la seguridad operacional, asi como mecanismos de gobernanza, monitoreo y evaluacion, que
permitiran medir de forma continua el desempefio del Estado en materia de seguridad operacional y realizar los
ajustes necesarios para garantizar su mejora sostenida durante el periodo 2025-2028.

CONSIDERANDO DECIMO SEGUNDO: Que resulta necesario aprobar formalmente el Plan Estratégico
Nacional de Seguridad Operacional (PENSO) 2025-2028, a fin de dotarlo de caracter oficial y vinculante,
asegurando su implementacion coordinada por las entidades del sector acronautico nacional y consolidando el
compromiso del Estado dominicano con la proteccion de la vida humana, la prevencion de accidentes e
incidentes y el fortalecimiento de la seguridad operacional de la aviacion civil. Q.W']‘UJ

VISTA: La Constitucion de la Reptblica Dominicana, del 27 de octubre de 2024.

VISTO: El Convenio sobre Aviacion Civil Internacional, Chicago 1944. Novena edicion, afio 2006.

VISTA: La Ley nim. 491-06 de Aviacion Civil de la Republica Dominicana, del 28 de diciembre de 2006,
modificada por la Ley num. 67-13, del 25 de abril de 2013 Ley ntim. 29-18, del 3 de agosto de 2018, y Ley
nim. 17-24, del 6 de junio de 2024.

VISTO: El Anexo 19 al Convenio de Chicago, sobre gestion de la seguridad operacional, segunda edicion, junio
2016.

VISTO: El Documento 9859 de la OACI, Manual de gestion de la seguridad operacional, cuarta edicion, 2018.

VISTA: La Resolucion Num. 026/2022, de fecha lero de diciembre de 2022, del Director General del IDAC,
que Aprueba el Plan Estratégico Nacional de Seguridad Operacional de la Aviacién (PENSO), para el periodo
2022-2024.
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RESOLUCION NUM. 042/2025.

QUE APRUEBA EL PLAN ESTRATEGICO NACIONAL DE SEGURIDAD OPERACIONAL DE LA AVIACION
(PENSO), PARA EL PERIODO 2025-2028.

VISTA: La Resolucion Num. 020/2025, de fecha 25 de junio de 2025, del Director General del IDAC, que
aprueba la primera enmienda al Programa Estatal de Gestion de la Seguridad Operacional (PEGSO) en su
apéndice 1, Politica de Seguridad Operacional de la Reptblica Dominicana.

POR TALES MOTIVOS, el Director General del IDAC, en el ejercicio de las facultades y atribuciones legales
otorgadas por la Ley nim. 491-06 de Aviacion Civil de la Reptblica Dominicana,

RESUELVE:

PRIMERO: APROBAR, ¢l Plan Estratégico Nacional de Seguridad Operacional (PENSO) para el periodo
2025 - 2028, como el instrumento estratégico que define los principios, objetivos, metas, iniciativas y planes de
accion orientados a fortalecer y mejorar de manera continua los niveles de seguridad operacional de la aviacion
civil en la Republica Dominicana, en concordancia con los estandares y mejores practicas internacionales.

~™.  SEGUNDO: INSTRUIR a la Direccion de Gestion Estatal de la Seguridad Operacional (DGESQO), a dar
seguimiento al cumplimiento, implementacion y ejecucion del Plan Estratégico Nacional de Seguridad
Operacional (PENSQ), asi como a coordinar el monitoreo de los objetivos, metas e iniciativas derivadas del
mismo, conforme a los mecanismos de gobernanza y evaluacion establecidos en dicho Plan.

TERCERO: DISPONER, que la presente Resolucion sea de efectivo cumplimiento a partir de su firma y
publicacion en la pagina web del IDAC, www.idac.gob.do, y su posterior remision al Proceso SIG-001
“Informacion Documentada”, del Sistema Integrado Automatizado de Gestion Aeronautica (SIAGA).

CUARTO: INSTRUIR, a la Direccion Legal para que proceda a comunicar la presente Resolucidn a las
respectivas areas que conforman este Instituto, para su conocimiento y fines de ejecucion.

DADA, FIRMADA Y SELLADA, en la ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, capital de la
Republica Dominicana, a los veintinueve (29) dias del mes de diciembre del afio dos mil veinticinco (2025).

Igofql%}(}{'i\glalzl\\)&u{én

iy
Director General

IRD/YPP/prv/rrm
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Palabras del
% hirector General del IDAC

La Republica Dominicana ha tenido un
crecimiento significativo en la actividad
turistica y comercial a través de la avia-
cion, esto representa oportunidades para

el desarrollo, dinamismo e innovacion del

sector aeronautico, que a su vez permite
la introduccién de nuevas tecnologias y
regulaciones que contribuiran a la expan-
sién de la economia con [a generacion de
nuevas oportunidades. de empleos. NO
obstante, estas oportunidades, traen con-
sigo importantes desafios para el Estado
dominicano, en su objetivo de garantizar
la mejora continua y gestion del cambio
de la Seguridad Operacional de [a aviacion
civil dominicana.

El contexto actual de la aviacién global
exige una respuesta proactiva ante los de-
safios emergentesi, por lo que, el Instituto
Dominicano de Aviacién Civil (IDAC) ha di-
sefiado el Plan Estratégico Nacional de Se-
guridad Operacional de la Aviacion (PEN-
SO) 2025-2028, cuyo objetivo es establecer
un marco integral que incluye directrices y
acciones concretas con un enfoque proac-
tivo y colaborativo entre entidades guber-
namentales y otros actores del sector.

El PENSO contiene diferentes estrategias
que respaldan los objetivos, las metas y
planes de accion que permitiran alcanzar
mejores niveles de seguridad operacional
en Republica Dominicana. El proposito del
PENSO es reducir continuamente las fata-
lidades y el riesgo de fatalidad mediante
fa implementacion de medidas que miti-
guen riesgos asociados a las actividades
aeronauticas, promuevan la cultura de se-

guridad operacional en todos los niveles de
la industria, que asegure la colaboracion
entre las diferentes entidades involucradas
en la aviacion y el cumplimiento con los es-
tandares internacionales establecidos por
la Organizacion de Aviacion Civil Interna-
cional (OACI).

Las estrategias planteadas en el PENSO
estan alineadas con el Plan Global para la
Seguridad Operacional de la Aviacion de la
OACI (por sus siglas en inglés “Global Avia-
tion Safety Plan” GASP, Doc. 10004), el Plan
Regional de Seguridad Operacional de la
Aviacion para Norteamérica, Centroameri-
ca y Caribe (por sus siglas en inglés “North
American Central American and Caribbean
Regional Aviation Safety Plan” NACC RASP)
y el Plan Mundial de Navegacion Aérea (por
sus siglas en inglés “Global Air Navigation
Plan” GANP 2013-2028, Doc. 9750).

Este plan no solo se fundamenta en estan-
dares internacionales, sino gue tambien
incorpora y esta vinculado a las particula-
ridades y necesidades del entorno local de-
clarados en el Plan Estratégico Institucional
2025-2028 del IDAC, el Programa Estatal
de Gestion de la Seguridad Operacional
(PEGSO)' y el Plan Nacional de Navegacion
Aérea del Estado Dominicano.

La implementacion efectiva de este plan
requiere el compromiso de todas las par-
tes involucradas, por esto, es fundamen-
tal establecer mecanismos de monitoreo

Al e

1 PEGSO es el nambre del SSP (por sus siglas en
inglés, State Safety Program) definido en Anexo
19 de OACI para Republica Dominicana.

Plan Esi?at‘égiéd'.ﬂacional de Seguridad Operacional
de Ia aviacion {(PENSO) 2025-2028




y evaluacién para medir el progreso y
la efectividad del PENSO, asegurando
que se logren los objetivos establecidos
y se ajusten las estrategias segun sea
necesario. e

La seguridad operacional es un
compromiso compartido que benefi-
ciara a todos los actores involucrados en
la aviacion dominicana, en tal sentido,
nos comprometemosa llevara cabo

las actividades contenidas en el
presente plan y a gestionar

la provision de |os recursos
necesarios  para mejorar

la seguridad operacional

de la aviacion nacional

conforme establece

la Politica Estatal de

Seguridad Operacional.

A través de este esfuerzo,
se aspira a garantizar el
crecimiento sostenido
del transporte aéreo, en
armonia con los
objetivos  estrategicos
de la OACI y apoyando
al mismo tiempo el
logro de los objetivos de
desarrollo  sostenible
del turismo y el
comercio en la
Republica Dominicana.




@ GLOSARIO

Elementos criticos (CE)

Los elementos criticos de un
sistema de vigilancia de la se-
guridad operacional abarcan
la totalidad del espectro de
las actividades de aviacion ci-
vil. Son los elementos consti-
tutivos en los que se basa un
sistema eficaz de vigilancia
de la seguridad operacional.
El nivel de implementacion

efectiva de los CE es un.indi- .

cador de la capacidad de vigi-
lancia de la seguridad opera-
cional de un Estado.

implementacién efectiva (El)

Medida de la capacidad de
vigilancia  de la seguridad
operacional del Estadoque se
calcula 'para cada elemento
critico, cada area de auditoria
o como medida general: La
El se expresa en forma de
porcentaje.

Iniciativa de mejoramiento
de la seguridad operacional
(SEI)

Una o mas medidas dirigidas
a - eliminar o atenuar los
riesgos de seguridad
operacional o a resolver desa-
fios institucionales.




"‘}ABREVIATURAS Y ACRONIMOS

T

ARC Contacto anormal en la pista
CAST Equipo de Seguridad Operaciongl de la Aviacién Comercial
CE Elemento critico
CFIT Impacto contra el suelo sin pérdida de control
CICTT Equipo de Taxonomia Comiin CAST/OACI
CMA Enfoque de Observacién Continua
El Implementacién efectiva
GANP Plan Mundial de Navegacion Aérea
e GASP Plan Global para la Seguridad Operacional de la Aviacién
GASeP Plan Global para la Seguridad de la Aviacién
G-HRC Categoria mundial de sucesos de alto riesgo
LOC-I Pérdida de control en vuelo
MAC Colisién en vuelo
NASP Plan nacional de seguridad operacional de la aviacién
N-HRC Categoria nacional de sucesos de alto riesgo
OLF Marco en linea
PQ Pregunta del protocolo
RASP Plan regional de seguridad operacional de la aviacién
RE Salida de pista
R-HRC Categoria regional de sucesos de alto riesgo
™
RI Incursién en la pista




#™\ A continuacién, se presenta un resumen de las responsabilidades relativas al PENSO:

Responsabilidades

Elaboracién, operacion y mantenimiento del PENSO.

Asegurar la vinculacion del Plan Estratégico Institucional (PEI) y los Planes

Ejecucién de las iniciativas y acciones bajo su responsabilidad.

Medicién periddica de los indicadores de seguridad operacional.

Seguimiento de la implementacion de iniciativas y acciones correspondientes.
Presentacién de informes periédicos a las partes interesadas.

Participar en la elaboracién, operacion y mantenimiento del PENSO mediante la
participacién en las reuniones para tales fines.

Asegurar la vinculacion del Plan Estratégico Institucional (PEI) y los Planes
Asegurar la ejecucion de las iniciativas y acciones bajo su responsabilidad.

Remitir retroinformacion del estatus de implementacién de las iniciativas y
acciones comprometidas, asi como presentar evidencias de realizacién de estas.

Participar en la elaboracion, operacién y mantenimiento del PENSO mediante la
participacién en las reuniones para tales fines.

Asegurar la vinculacion de los Planes Operativos Anuales (POAs) con el PENSO.
Asegurar la ejecucion de las iniciativas y acciones bajo su responsabilidad.
Remitir retroinformacion del estatus de implementacién de las iniciativas y
acciones comprometidas, asi como presentar evidencias de realizacion de estas.

Realizacién de enmiendas al PENSO.
Aprobacién del PENSO.

IDAC Operativos Anuales (POAs) con el PENSO.
Proponer enmiendas al PENSO.

JAC i
Operativos Anuales (POAs) con el PENSO.
Proponer enmiendas al PENSO.

CIAA
categorias nacionales de alto riesgo.

- la hoja de ruta operacional segun a ligue.
Industria . P g R

Realizar la identificacion de peligrosy la evaluacién de los riesgos asociados a las
Establecer medidas de mitigacion considerando las acciones comprometidas en

Establecer indicadores de seguridad operacional en alineacién con los indicadores
establecidos en la Seccién 5 del presente plan.

Entregar los datos requeridos para la medicién de los indicadores estatales de
seguridad operacional establecidos en la seccion 5 del presente plan.




™ 1.3.3. Gobernanza del PENSO

La estructura para la gobernanza del PENSO incluye los siguientes:

4 1. Direccién del IDAC y presidencia de la JAC: N
s Proporcionan direccién estratégica para su formulacidén y ejecucion.
s Asignan recursos para la implementacion de las acciones.
A o
(" 2, Comité de Coordinacién SSP: )
s Asegura la alineacion estratégica a través de las diferentes organizaciones
L que impactan la seguridad operacional del sistema aeronautico. »
q Comité de Revisién de la Seguridad Operacional (CRSO): A
o Realiza funciones de monitoreo y seguimiento de la implementacion
K mediante la participacion en las reuniones de seguimiento al PEGSOy PENSO.
4 4&.Equipo PENSO: )
~ s Desarrolla el PENSO.
» Coordina la implementacién en las distintas unidades funcionales.
o Garantiza el seguimiento de decisionesy acciones a través de las unidades
funcionales.
8 _
-
-
Plan Estrat@gico Nacional de Segul acional, i, b

de Ia Aviacioh (PENSO) 2025-2028 |




/. 1.4. Contexto operacional del Estado dominicano

E| sistema de aviacion civil dominicano en los Ultimos diez anos ha tenido un crecimiento

significativo que ha impactado en el desarrollo econdmico, social y techolégico del pais, debi-
do a multiples factores, entre estos, las mejoras al sistema de aviacion civil nacional.

El trafico de entrada/salida de pasajeros desde/hacia Republica Dominicana correspondiente

al periodo 2019-2025 se muestra a continuacion:
1 L]

4252518 8.181.848 9162782 | 10105713 | 9.067.372
4519573 | 5287206 | 5534.893 4,289.823
1796209 | 2.021.024 | 2220906 | 1.864.715
704150 847.702 645342
142:807 211.720

Punta Cana 7106258 | 2.026.584

Santo Dorningo-Las Americas 4150400 | 1.898.484 | 3.821.002
17022 959.897 1.884.572

838.914 349659 381146 625.030

Santiago

Puerto Plata

L.a Romana 387.501 148.293 321.860 218.595 146.818
Samana - El Catey 163.559 48.8%96 23527 59.744 122.486 101.555 71.924
Santo Domingo - El Higlero 81162 45520 69.131 7775 85544 49686 33545
San Isidro 0
- L Total 14.429.906 | 5.477.333 10.753.756 | 15.480.774 17.530.010 | 19.003.262 16.184.441
Fuente: Departamento de Estadisticas del IDAC
o~ Afio 2019 Afo 2020 Afio 2021 Anho 2022 Ano 2023 Ao 2024 Afio 2025
-

Fuente: Departamento de Estadisticas del IDAC




#™\ Las operaciones aéreas nacionales e internacionales por aflo comprendido entre el periodo de 2017
hasta 2025 se muestran a continuacion:

" Mes | 20 | zo1a | 2015 | 2020 | z0z1 | 2022 | 2023 | 2026 | 2035 | Total

Enero 17134 | 15953 | 16437 | 16.027 | TN.211 15272 | 17102 | 18771 | 18390 | 146.297
Febrero 15530 | 14746 | 15355 | 14.785 | 10465 | 13.846 | 15.513 17.517 | 17.048 | 134.805
Marzo 16624 | 17143 | 17676 | 10208 | 12.681 | 15594 | 17.320 | 19.257 19.373 | 145.876
Abril 15.716 15.851 15.899 1191 12.423% | 15254 | 16348 | 17481 | 17103 | 127.266
Mayo 14081 14167 | 14680 | 2373 | 12.828 | 14444 | 15690 | 16.757 16517 | 121.517
Junio 14.837 | 14590 | 15238 | 3.345 | 12932 | 14.878 | 15726 16.423 | 17110 | 125.079
Julio 15968 | 16.291 | 16.047 | 7.829 | 13342 | 15540 | 17.214 17.360 | 19.080 | 138.671

Agosto 15.023 | 14.787 | 14709 | 7.727 | 12.898 | 15553 | 16.655 16.406 | 17.744 | 131.502
Septiembre | 1.405 | 12077 | 12.587 7977 NT771 | 12444 | 14509 | 13612 | 14324 | 110.506
Octubre 13384 | 12932 | 12399 | 8483 | 12483 | 13915 | 14.501 14.767 | 14.545 | 117.409

Noviembre | 13.873 | 13590 | 13625 | 8.507 | 14.256 | 15.06] 16.331 | 15532 10.775
Diciembre | 16.040 | 16.427 | 15637 | 1.715 | 16340 | 18.039 18.762 | 19.405 132.365
Total 179.615 | 178.554 |180.289 | 99.967 153.63 |{179.840 [195.671|203.268|171.234 | 1.542.068

Fuente: Departamento de Estadisticas del IDAC

Operaciones por Mes y Ao
Afic ®2017 @2018 92012 92020 #2021 #2022 %2023 82024 2025
20 mil
15 mil
[%7]
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Fuente: Departamento de Estadisticas del IDAC

Plan Estratégico Nacional de Seguridad Operacional
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. El sector aeronautico dominicano estéd compuesto por 26 proveedores de servicios dentro de
estos, distribuidos entre Operadores Aereos de conformidad con el RAD 121, Operadores Aéreos de
conformidad con el RAD 135, Operadores de trabajos aéreos de conformidad con RAD 137, Escuelas
de formacién de pilotos de conformidad con el RAD 141, Centros de entrenamientos de conformi-
dad con el RAD 142, Talleres de mantenimiento aeronautico de conformidad con el RAD 145,y Es-
cuelas para técnicos de mantenimiento de aeronaves de conformidad con el RAD 147.

Republica Dominicana cuenta con 8 aerédromos internacionales certificados distribuidos en todo
el pafis y dos aerédromos en proceso de certificacién, los cuales se detallan a continuacion:

L

Aeropuerto Internacional Aeropuerto Internacional Aeropuerto Internacional
Dr. José Francisco Pefia Dr. Joaquin Balaguer, Presidente Juan Bosch,
Gémez, Las Américas, (MDSD)  Higlero, (MD3JB) El Catey, Samanad, (MDCY)

Aeropuerto internacional Aeropuerto internacional Aeropuerto internacional
Gral. Gregorio Luperén, del Cibao, Santiago, (MDST) Punta Cana, Higley, (MDPC)
Puerto Plata, (MDPP)

Aeropuerto Internacional Aeropuerto Internacional
La Romana, La Romana, Maria Montez, Barahona,
(MDLR) (MDBH)?*

m———————

2 Este aerédromo se encuentra en procese de certificacign.




~ 1.5. Desafios institucionales, objetivos y metas de seguridad
operacional del PENSO 2025-2028

El PENSO 2025-2028 direcciona los siguientes riesgos operacionales y desafios
institucionales:

Riesgos de seguridad operacional

1. Vuelo Controlado contra Terreno (CFIT);

2. Pérdida de control en vuelo (LOC-I);

3. Excursién en pista (RE):

4. Colisién en vuelo (MAC);

5. Eventos relacionados con combustible (FUEL);

6. Ealla o mal funcionamiento de sistema/componente no motores (SCF-NP);y

7. Contacto Anormal con la Pista (ARC).

Desafios institucionales
-

1. Falta de personal técnico calificado, principalmente personal investigador de accidentes de aviacion;

2 Deficiencias en el sistema de entrenamiento y evaluacién del personal técnico principalmente en
operaciones de vuelo, aeronavegabilidad y licencias;

3. Deficiencias en la vigilancia, principalmente en las areas de aerdédromos vy asistencia en tierra, nave-
gacién aérea y operaciones de vuelo;

4. Deficiencias en el proceso de reglamentacion para la solucién de problemas de seguridad, principal-
mente relacionado con las operaciones de aerédromoy la investigacion de accidentes e incidentes;

5. Lento avance en el proceso de aceptacién SMS de los aeropuertos; y

6. Deficiencias en la recopilacion, el analisis y el intercambio de datos e informacion de seguridad ope-
racional para las actividades de gestion de la seguridad operacional.

wr Al W S T




-~

@ DPara abordar las cuestiones mencionadas anteriormente y mejorar la seguridad operacional de la

-

aviacién a nivel nacional, el PENSO 2025-2028 contiene los siguientes objetivos y metas:

Objetivo 1 - Lograr la reduccion continua de los riesgos de seguridad operacional

Meta 1.1 - Mantener la tendencia decreciente en el indice de accidentes a nivel nacional para 2028.

Meta 1.2 - Mantener la tendencia decreciente en el indice de accidentes e incidentes graves para cada
uha de las N-HRC, G-HRC y G-ORC a nivel nacional para 2028.

Objetivo 2 - Mejorar la capacidad de vigilancia de la seguridad operacional del Estado

Meta 2.1 - Aumentar la implementacion efectiva global a un 92% para 2028.

meta 2.2 - Aumentar la implementacién efectiva de todos los elementos criticos a un minimo de 80%
para 2028.

Meta 2.3 - Aumentar la implementacién efectiva de todas las areas de auditoria a un minimo de 80%
para 2028.

Objetivo 3 - Aumentar la efectividad del Programa Estatal de Seguridad Operacional (SSP)

Meta 3.1 - Minimo un 92% de cumplimiento en las PQ del CMA de USOAP para 2028.

Meta 3.2 - Minimo un 90% el nivel de efectividad y madurez del SSP obtenido mediante la aplicacion de
la herramienta de autoevaluacién del SM ICG para 2028.

Meta 3.3 - Minimo un 60% de proveedores de servicios con SMS aceptado para 2028.

Meta 3.4 - Minimo un 80% de los proveedores de servicios con SMS aceptado con acuerdo de

desempefio para 2028.

Objetivo 4: Aumentar la colaboracién a nivel regional y nacional

Meta 4.1 - Minimo un 70% de participacién en las actividades regionales relativas a seguridad
operacional para 2028.

Objetivo 5: Fortalecer la planificacién de la seguridad operacional mediante el NASP

Meta 5.1 - Minimo un 70% de implementacion de las acciones comprometidas en el PENSO para 2028.

Objetivo 6: Promover el uso de programas de la Industria e intercambio de datos en el
sector aeronautico nacional

Meta 6.1 - Minimo 2 actividades de promocién de los programas de la industria para 2028.




PROPOSITO DEL PENSO
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El propdsito del PENSO es identificar las dreas prioritarias de
seguridad operacional de la Republica Dominicana priorizando
las categorfas mundiales de sucesos de alto riesgo (G-HRC) que
han sido determinadas en el GASP y asignar acciones orientadas a
la consecucion de los objetivos globalesy nacionales de seguridad
operacional.

El PENSO proporciona una vision claray completa de planificacién
para el desarrollo del sector de la aviacion civil dominicana por un
periodo de cuatro anos comprendidos entre 2025-2028. En este
plan se han definido las prioridades de seguridad operacional,
objetivos, metasy las medidas incluyendo los plazos y los entregables
a través de la Hoja de ruta organizacional (ORQ) y la Hoja de ruta
operacional, que han sido disefiados conforme a la Hoja de Ruta
para la Seguridad Operacional de la Aviacién Mundial, Doc 1076l.

Reptiblica Dominicana, como actor del sistema de aviacién global
se mantiene alineado con el Plan Estratégico de OACI de
“Eortalecer la seguridad operacional de la aviacién civil mundial”
y en tal sentido orienta sus esfuerzos a dar cumplimiento a tal
objetivo, mediante la busqueda permanente de la mejora en el
cumplimiento de las metas planteadas desde el Plan Global para
la Seguridad Operacional de la Aviacién monitoreadas a través de
los respectivos indicadores, los cuales se presentan y muestran su
alineacién a través de este Plan.

El PENSO también estd alineado a las cuestiones de seguridad
operacional que se abordan en el Plan de Seguridad Operacional
de la regién de Norteamérica, Centroam érica y Caribe (NACC).




™ 2.1. Relaciéon entre PENSO, RASP Y GASP

El GASP tiene como aspiracién el objetivo de lograr cero victimas mortales en las operaciones
comerciales para 2030 y mas alla. Este objetivo se considera una "aspiracion” porque repre-
senta la ambicién de lograr un sistema de aviacioén todavia més seguro. Se ha seleccionado el
afio 2030 dado gque coincide con el afio que se ha fijado para cumplir los ODS de la Agenda
para el Desarrollo Sostenible de la ONU. El GASP est4 alineado con los plazos de esta agenda
pues sus objetivos contribuyen al logro de los ODS.

Un conjunto de objetivos respalda esta aspiraciéon en materia de seguridad operacional. La
edicién 2026-2028 del GASP contiene seis objetivos, con ligeros cambios en cuanto a los pre-
sentados en la edicion 2023-2025 del GASP.

1. El objetivo 1 establece la reduccion continua de los riesgos de seguridad operacional.

2. El objetivo 2 procura fortalecer la capacidad de vigilancia de la seguridad operacional de los Esta-

dos.

3. El objetivo 3 hace un llamamiento a la elaboracién y gestion de programas estatales de seguridad

operacional.

A 4. El objetivo & consiste en fortalecer la colaboracién a nivel regional y nacional para hacer frente a los

problemas de seguridad operacional.

5. El objetivo 5 hace un llamamiento al fortalecimiento de la planificacién de la seguridad operacio-

nal de la aviacion, mediante los RASP y los NASP.

6. El objetivo 6 procura ampliar la utilizacion de los programas de evaluacion de la industriay los pro-

gramas de intercambio de datos de seguridad operacional.

En el Plan Regional de Seguridad Operacional de la Aviacién para Norteamérica, Centroa-
mérica y Caribe (NACC RASP) se encuentran definidos estos seis objetivos anteriormente
mencionados. Asi como también, la identificacién de las prioridades organizacionales y ope-
racionales determinadas en el GASP. NACC RASP determinaron algunas prioridades organi-

zacionales adicionales que también fueron consideradas para el PENSO.
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™\ La alineacién entre los objetivos del PENSO 2025-2028y los objetivos de las versiones vigentes del
GASP y el NACC RASP se muestra a continuacioén:

Objetivos
GASP

Objetivos

NACC
RASP

Objetivos
PENSO

Alineacion de

Fortalecer la

Fortalecer la

Ampliar la
utilizacién de
|os programas

Establecer | colaboracion
Lograr una | fortalecer las : ; Ny -
s ) v gestionar a nivel planificacion | de evaluacion
reduccion capacidades :
" - 4 j programas regional y dela dela
continua de | de vigilancia ; . ; ;
s rlsiin B estatales de | nacional para seguridad industria y los
rie . ;
i h seguridad abordar los operacional | programas de
de seguridad | seguridad N _ )
E , operacional problemas dela intercambio
operacional. operacional. " —
(SSP). de seguridad aviacion. de datos de
operacional. seguridad
operacional.
Reforzar las Kisih
. car
Lograruna | capacidades o
2 Fos ; Programas _
reduccion de vigilancia asitlEEd Aumentar la Ampliar el uso
) stata e iz
continua de de la - colaboracion de programas
: : seguri i p—
los riesgos seguridad g : a nivel parala
i ) operacional : . .
de seguridad | operacicnal (SSP) regional. industria.
operacional. de los .
eficaces.
Estados.
Promover
) Aumentar la
Mejorar la £ Fortalecer la el usode
Lograr la ) efectividad e i
il capacidad del Aumentar la | planificacién | programas de
e e . - ;
3 de vigilancia colaboracion de la la Industria e
continua de Programa : ; . )
: dela a nivel seguridad intercambio
los riesgos : Estatal de . ;
: seguridad ” regional y operacional de datos
de seguridad . Seguridad . :
. operacional . nacional. mediante el en el sector
operacional. Operacional i)
del Estado. NASP. aeronautico
(SSP). :
nacional.

los objetivos del PENSO 2025-2028 con el GASP y el NACC RASP




N\ 2.1.1. Prioridades globales de seguridad operacional

La planificacion de la seguridad operacional es esencial para garantizar que las operaciones
del sector de aviacién se realicen de manera seguray eficiente. Para ello, es necesario consi-
derar una serie de retos y prioridades globales, que no solo dependen de las particularidades
de cada sector, sino también de los desafios mundiales que afectan a todas las industrias.

E| GASP describe los desaffos y las prioridades de seguridad operacional que la OACI consi-
dera de interés para la comunidad de la aviaciéon internacional, identificados sobre |a base de
los datos de seguridad operacional recopilados a partir de actividades proactivas y reactivas.

Como resultado, el GASP aborda dos amplias categorias de desafios e iniciativas que son,
la hoja de ruta de los desafios institucionales (ORG) y los riesgos de seguridad operacional
(OPS), los cuales los Estados deben contemplar en el desarrollo del NASPy el SSP.

E| GASP define los desafios institucionales como problemas sistémicos que tienen en cuen-
ta el impacto de la cultura, las politicas y los procedimientos institucionales sobre la eficacia
del control de los riesgos de seguridad operacional. El GASP identifica dos desafios institu-
cionales comunes que enfrentan los Estados, la falta de una vigilancia eficaz de la seguridad
operacional y las dificultades en la implementacién de un SSP.

La vision del GASP es alcanzar y mantener el objetivo de cero victimas mortales en las ope-
raciones comerciales para 2030 y mas alla.

El GASP identifica una serie de categorias mundiales de sucesos de alto riesgo (G-HRC) que
es necesario abordar para atenuar los riesgos de muerte (anteriormente denominados “prio-
ridades mundiales en materia de seguridad operacional”). Los tipos de sucesos considerados
G-HRC, en consonancia con las categorias de sucesos CAST/CICTT, se seleccionaron sobre la
base de numeros reales de victimas mortales, alto riesgo de muerte por accidente o numero
de accidentes e incidentes. A partir de los resultados del anélisis de los datos de seguridad
operacional recopilados a nivel mundial de fuentes de informacion proactivas y reactivas, asi
como de la OACI y otras organizaciones no gubernamentales, se definieron originaimente
cinco G-HRC para la ediciéon 2020-2022 del GASP. Esas mismas G-HRC, presentadas sin nin-
gun orden especifico, se mantienen como tales en la edicién 2026-2028 del GASP:

a) impacto contra el suelo sin pérdida de control (CFIT);
b) pérdida de control en vuelo (LOC-I);

¢) colision envuelo (MAC);

d) salida de pista (RE);

e) incursién en la pista (RI).
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™\ Ademas de las G-HRC enumeradas anteriormente, se identificaron las siguientes como categorias
mundiales de sucesos de riesgo para la edicién 2026-2028 del GASP, las cuales si bien no tienen un
riesgo de mortalidad tan alto como las G-HRC, predominan entre los tipos mas frecuentes de acci-
dentes e incidentes graves en todas las regiones de la OACE:

a) el contacto anormal en la pista (ARC);
b) lafalla o mal funcionamiento de sistemas/componentes (excluido el sistema motopropulsor)
(SCF-NP), y

c) el encuentro con turbulencia (TURB).

E| GASP 2026-2028 determina también desafios institucionales, que son problemas sistémicos en
los que se tiene en cuenta cGMo los aspectos organizacionales afectan las capacidades de vigilan-
cia y gestién de la seguridad operacional de un Estado. Los desafios institucionales mundiales para

2026-2028 son las siguientes:

a) la falta de recursos financieros suficientes para que la autoridad de vigilancia de la seguridad
operacional pueda cumplir sus obligaciones nacionales e internacionales;

b) la falta de personal técnico calificado, principalmente personal investigador de accidentes

_— de aviacién y personal de inspeccion de aerédromos;

) lafalta de un proceso de reglamentacién para la solucién de problemas de seguridad opera-
cional, principalmente relacionados con las operaciones de aerédromo;

d) el bajo nivel de implementacion de los SSP a nivel mundial, y

e) deficienciasen la recopilacién, el andlisis y el intercambio de datos e informacién de seguri-

dad operacional para las actividades de gestion de la seguridad operacional.

2.1.2. Prioridades regionales de seguridad operacional

La oficina Regional para Norteamérica, Centroamérica y Caribe (NACC RO) de la OACI se ha
comprometido a mejorar la seguridad operacional de la aviacién a través del NACC RASP, el
cual tiene como objetivo reducir continuamente los accidentes mortales y el riesgo de que
se produzcan, mediante el desarrollo y la aplicacién de una estrategia regional de la seguri-
dad operacional de la aviacion.

El NACC RASP es el documento maestro de planificacién general que contiene la direccion
estratégica de la Oficina Regional NACC de la OACI para la gestién de la seguridad operacio-
nal de la aviacién durante un periodo de 3 afos, de acuerdo con el GASP.

o~ El NACC RASP incluye las SEI que abordan los riesgos regionales de sequridad operacional,
derivados de las lecciones aprendidas de los sucesos operativos y de un enfoque basado en

datos.




#™\ Estas SEI incluyen acciones como: desarrollo de politicas, actividades de seguridad operacional es-
pecificas, analisis de datos de seguridad operacional, evaluaciones de riesgos de seguridad opera-
cional y su promocion.

El NACC RASP aborda las siguientes cuestiones de seguridad operacional regional:

Como parte de los desafios institucionales (ORG) el NACC RASP incluye:

a) Falta de un sistema sostenible de vigilancia de la seguridad operacional en varios Estados de
la regién (concentrado para apoyar a los Estados miembros con menor cumplimiento de la
region).

b) Falta de separacién de funciones entre el regulador y los proveedores de servicios en el
ambito de los ANS, lo que se traduce en una vigilancia deficiente o nula de los proveedores
de servicios ANS.,

c) Escasos avances en la aplicacion del SSP en la Region CAR.

d) Escaso desarrollo de la estructura de la AIG en la mayoria de los Estados de la region.

e) Lento avance en el proceso de certificacién de aeropuertos.

Las siguientes cuatro categorias mundiales de sucesos de alto riesgo (G-HRC) de sucesos en el
contexto de las Regiones NAM/CAR se consideraron de maxima prioridad debido al nUmero de vic-

™ timas mortales y al riesgo de que se produzcan. Se identificaron a partir del analisis de los sistemas
de notificacion obligatoria y voluntaria, de los informes de investigacién de accidentes e incidentes,
de las actividades de vigilancia de la seguridad operacional realizadas por los Estados de la region
en los Ultimos 10 afios, asi como a partir del analisis regional realizado por el RASG-PA Yy las RSOO de
nuestra regién, y de los riesgos de seguridad operacional descritos en el GASP.

Los riesgos de seguridad operacional (OPS) determinados en el NACC RASP son los siguientes:
1. Pérdida de control en vuelo (LOC-I)

2. Excursion en pista (RE)

3. Vuelo controlado contra terreno (CFIT)

4. Colisién en el aire (MAC)

2.2. Relacion entre PENSO y PEI

El PENSO ha sido desarrollado en estrecha vinculacién con la Planificacién Estratégica Institucio-
nal (PEI) 2025-2028 del Instituto Dominicano de Aviacién Civil (IDAC) y la Junta de Aviacién Civil, las
cuales a su vez han sido alineadas con la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030 y los Objetivos de

Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas.

Los objetivos descritos en el PENSO han sido debidamente armonizados en el PEI 2025-2028 del
IDAC, a través de los ejes estratégicos de seguridad operacional y fortalecimiento institucional.

Plan Estratégico Nacional de Seguridad Operacional
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A Las iniciativas de mejoramiento y las acciones de mejora comprometidas en la hoja de ruta del

PENSO son operacionalizadas en la planificacion mediante la inclusion de las acciones correspon-
dientes en el plan operativo anual de la Institucion.

Eje

Estratégico

Objetivo
estratégico

Objetivos
especificos

Resultado

Seguridad
Operacional

Aumentar el
desemperio del
Estado en materia de
seguridad operacional
y la provisién de los
servicios de navegacion

aerea,

Mejoramiento de

la implementacion
efectiva de los 8

elementos criticos de Ia

OACI.

esperado

Aumentado el desempefio
internacional del Estado
en materia de seguridad

operacional.

Aumento de la
efectividad del
Programa Estatal de
Seguridad (SSP en
inglés) dominicano.

Aumentada la efectividad
del Aumento de la
efectividad del Programa
Estatal de Seguridad.

Sostenida la tendencia
decreciente en la tasa de
accidentes.

Promocion del uso
de los programas de
seguridad operacional
de la industria.

Aumentado el nimero de
proveedores de servicios
que utilizan programas de
seguridad operacional de la
industria.

Fortalecimiento
Institucional

Asegurar el
mejoramiento sostenido
de la eficiencia del
desemperio misional
e institucional.

Relacionamiento

Incrementada la
participacion del IDAC
en espacios regionales

de reglamentacion y
administracion de la
seguridad de la aviacion
civil,

interinstitucional,
nacional e internacional.

Fortalecida la cooperacién

y relaciones internacionales
en la aviacién civil

para el intercambio de

conocimientos, tecnologia y

mejores practicas.

Alineacion de los objetivos del PENSO en el PEI
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Repliblica Dominicana ha estado adoptando un enfoque proactivo para identificar
las tendencias emergentes de la aviacién, de manera que se gestionen los riesgos
y se implementen estrategias de mitigacion.

En el pais se ha experimentado una tasa baja de ocurrencias de alto riesgos durante la
Gltima década. A pesar de esto, se han emprendido diversas acciones para continuar
gestionando activamente los riesgos para reducir la probabilidad de que ocurran
categorias mundiales de sucesos de alto riesgo (G-HRC).

Para la determinacién de los riesgos nacionales de seguridad operacional se realizd
un levantamiento de informacién de la base de datos de seguridad operacional de
los accidentes e incidentes ocurridos entre 2015-2024 en la Republica Dominicana, los
cuales fueron analizados mediante el proceso DPD-DGESO-003 Gestion Estatal del
Riesgo de la Seguridad Operacional y el DPD-DGESO-004 Gestién de la informacion
de Seguridad Operacional.

Para evaluar las categorias de riesgos como parte del proceso para determinar
los riesgos de seguridad operacional nacionales, se utilizaron las categorias de
sucesos de aviacion del CAST/Equipo de taxonomia comun CAST/OACI (CICTT).
En el sitio web de la OACI, se proporciona informacién sobre la taxonomia CICTT:
https:fiwww.icao.int/safety/airnavigation/AlG/Pages/Taxonomy.aspx

Para la seleccién de las categorias nacionales de alto riesgo, se considero el riesgo de
fatalidadesy la frecuencia de las ocurrencias, asi como también, las categorias globales
y regionales de alto riesgo, conforme lo establecido en el marco estandarizado para
la identificaciéon de categorias de sucesos de alto riesgo del Documento OACI 10131
Manualsobre la elaboracién de planesregionalesy nacionales de seguridad operacional
de la aviacién. Atendiendo al riesgo de fatalidades, la categoria de ocurrencia con
mayor niimero de accidentes fatales es eventos relacionados con combustible (FUEL)
y vuelo controlado en o hacia el terreno (CFIT) con cuatro (4) accidentes fatales cada
uno para un 25% del total de accidentes fatales. El tercer lugar lo ocupa operaciones
de baja altitud (LALT) con tres (3) accidentes fatales que representan el 19% del total de
accidentes fatales.

En cuanto al numero de fatalidades, la categoria relacionada con combustible (FUEL)
tiene el mayor numero de victimas mortales con diecisiete (17) fatalidades que
representan el 37% de las victimas mortales en accidentes de aviacion. El segundo
lugar lo ocupan las fallas o mal funcionamiento de sistema/componentes no motores
(SCF-NP) con doce (12) fatalidades para un 20% del total. El tercer lugar lo ocupa vuelo
controlado en o hacia el terreno (CFIT) con siete (7) fatalidades para un 16% del total de
fatalidades cada una.
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ACCIDENTES FATALIDADES

Cantidad de accidentes fatales y fatalidades por categoria de ocurrencia

La mayor cantidad de accidentes fatales se asocia a operaciones de aviacién general con diez (10)
accidentes fatales para un 62.5% del total de accidentes fatales. Seguido de las operaciones de tra-

bajos aéreos con cuatro (4) accidentes fatales para un 25%. Ambos tipos de operacién acumulan el

87.5% de los accidentes fatales.

La mayor cantidad de fatalidades también se asocia a las operaciones de aviacién general con vein-
tiséis (26) fatalidades para un 56.5%. Seguido de las operaciones de transporte aéreo comercial con
dieciséis (16) fatalidades para un 35%. Ambos tipos de operacién acumulan 91.5% de las fatalidades.

Trabajos aéreos & | &
Transporte aéreo comercial 2 16
Aviacién general 10 L 26

| ACCIDENTES FATALIDADES

Cantidad de accidentes fatales y fatalidades por tipo de operacién
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~ Las categorias ARC, FUEL, SCF-NP, SCF-PP, LALT y LOC-lI se mantienen como las categorias de
mayor frecuencia de ocurrencia en nuestro pais, con solo ligeros cambios en el puesto que ocupan.
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Ocurrencias por categoria ADREP

Es importante relacionar las categorias de ocurrencia con el tipo de operacién al momento de de-
terminar las categorias de riesgo por subsector. Al relacionar estas variables, podemos observar que
si bien las fallas o mal funcionamiento de sistema/ componente no motores (SCF-NP), los eventos
relacionados con combustible (FUEL), las fallas o mal funcionamiento de motores (SCF-PP), ope- 1
raciones con baja altitud (LALT) y contacto anormal con la pista (ARC) constituyen las principales |
categorias de ocurrencia a nivel nacional, no necesariamente representan el mismo nivel de riesgo

o revisten del mismo nivel de prioridad en los distintos subsectores. Por ejemplo, las ocurrencias del

tipo FUEL que constituye una preocupacion importante de seguridad operacional en los subsec-

tores de aviacion general y transporte aéreo comercial, no obstante, no constituyen una preocupa-

cién de seguridad para el subsector de trabajos aéreos, al que no se le asocia ninguna ocurrencia,

de las nueve (9) ocurrencias de esta categoria. Por el contrario, las ocurrencias LALT son casi exclu-

sivas de este subsector con cuatro (4) de las cinco (5) ocurrencias de esta categoria.

En el caso de la categoria contacto anormal con la pista (ARC) se trata de una preocupacién de
importancia para el subsector de aviacién general, al cual se asocian nueve (9) de las diez (10) ocu-
rrencias de esta categoria, no asi para el resto de los subsectores.

~




Conforme al analisis realizado se han determinado las siguientes categorias de alto riesgo:

1. Vuelo Controlado contra Terreno (CFIT);

2. Pérdida de control en vuelo (LOC-I);

3. EXcursion en pista (RE);

4. Incursidn de pista (RI);

5. Colision en el aire (MAC);

6. Eventos relacionados con combustible (FUEL);

7. Falla o mal funcionamiento de sistema/componentes no motores (SCF-NP); y

8. Contacto anormal en la pista (ARC).

Para cada uno de las N-HRC identificadas en el PENSO, se identificaron los siguientes factores
contribuyentes principales:

N-HRC Ejemplos de factores contribuyentes

- Vuelo en condiciones ambientales adversas

- Disefo de aproximacién impreciso y documentacion inadecuada [para los
procedimientos de aproximacién con gufa vertical (APV) o actuacidn del
localizador con guia vertical (LPV)]

- Fraseologia utilizada (normalizada y no normalizada)

o - Fatiga del piloto/de la pilota, ilusién sensorial y pérdida de conciencia situacional

- Interferencias de radiofrecuencias (RFI) en el Sistema mundial de navegacién por
satélite (GNSS)

- vuelo visual (VFR) en condiciones meteoroldgicas de vuelo por instrumentos (IMC)

- Operacidn por debajo de las minimas del sector

Plan Estrateglco Nacional de Seguridad Operaclonal
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LOC-I

Distraccion

Clima adverso

Complacencia

Procedimiento operacional normalizado (SOP) inadecuado para una gestion de
vuelo eficaz

Altura insuficiente respecto del terreno para la recuperacion

Dependencia de la automatizacion, que lleva a que el piloto/la pilota tenga
menos pericia en vuelo manual y menor conocimiento o competencias en los
procedimientos de recuperacion frente a actitudes inusuales de la aeronave
Efecto de sobresalto, manejo inapropiado de los mandos de control de vuelo como
consecuencia de la conciencia repentina de un estado anormal de |a aeronave
(como &ngulo de inclinacion lateral, angulo de ataque o pérdida)

RFl en el GNSS

MAC

Condiciones de transito: las consideraciones incluyen la densidad y complejidad
del transito, v la combinacién de tipos y capacidades de aeronaves

Actuacion del control del transito aéreo (ATC): factores como el volumen de trabajo,
la competencia, el trabajo en equipoy el cumplimiento de los procedimientos,
ademas de la influencia del sistema de gestién de la seguridad operacional (SMS)
del proveedor de servicios de navegacion aérea (ANSP)

Instruccion de la tripulacion de vuelo y cultura organizacional (corporativa)
aspectos como la gestién del volumen de trabajo, la competencia, el trabajo
en equipo, el cumplimiento de los procedimientos y la influencia del SMS del

explotador

Sisternas ATC: elementos como el procesamiento de datos de vuelo, los sistemas
de comunicacién, sistemas de alerta de conflicto a corto plazo (STCA), aligual que
la interaccién entre la persona operadora y los sistemas de aeronave y las politicas
de adquisiciones de los ANSP

Equipo de aeronave: las consideraciones incluyen sistemas de piloto automatico,
transpondedores y sistemas anticolision de a bordo (ACAS), asi como las
caracteristicas de performance de la aeronave (como la velocidad ascensional) y
sus dimensiones fisicas

Sistemas de vigilancia: cobertura y calidad de las tecnologias de vigilancia
utilizadas para monitorear las posicionesy movimientos de las aeronaves
Procesamiento del plan de vuelo: eficiencia y fiabilidad de los procesos
relacionados con la presentacion, aprobacién y distribucion del plan de vuelo
Disefio del espacio aéreo: complejidad de la estructura del espacio aéreo,
configuracién de las rutas y amplitud del espacio aéreo controlado o no
controlado, asi como proximidad a zonas de instruccién u operaciones militares
Vuelo en condiciones ambientales adversas que pueden influir en la gestidn de
conflictos y la prevencion de colisiones

RFlen el GNSS




RE

SOP ineficaces

Falta de cumplimiento de los SOP

Aterrizaje largo, flotante, con rebote, firme, fuera del eje de la pista o con viento
cruzado

Aproximacion no estabilizada

Notificacién inadecuada del estado de la superficie de la pista

Disefio inadecuado de los procedimientos de aproximacion

Supervision inadecuada de la reglamentacion

Rl

Operaciones en condiciones de mala visibilidad

Disefio, equipo y sefializacién de aerédromos complejos o inadecuados
Diversidad y complejidad del trénsito (multiples rodajes a posicién simultaneos)
Autorizaciones condicionales

Uso simultéaneo de pistas gue se interceptan

Emisidn tardia o modificaciones tardias de las autorizaciones de salida
Desviaciones no intencionales de las autorizaciones ATC por parte de la tripulacién
de vueloy de tierra

Utilizacién de fraseologia (no normalizada en lugar de normalizada; confusion de
distintivos de llamada)

Uso simultdneo de mas de un idioma para la comunicacién con el ATC
Competencia lingUistica en inglés

Programa inadecuado de instruccién y evaluacién de conductores en el rea de

maniobras.
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SCF-NP

Mantenimiento insuficiente, negligente o incorrecto que puede causar desgaste
excesivo, errores en la inspeccion o reparacion de componentes

Desperfectos en componentes estructurales

Dafos causados por objetos extrafios que impactan compoenentes no relacionados
con el motor

Operacidn incorrecta por parte de la tripulacién en el manejo de los sistemas de la

aeronave

FUEL

Contaminacién del combustible
Fuga de combustible
Fallo en el cdlculo del combustible

Errores en el repostaje

Fallas en los procedimientos/ Procedimientos inadecuados de verificacion/
comprobacién de combustible

Fallas en el indicador de cantidad de combustible u otros componentes del
sistema de combustible

Error en los procedimientos de encendido

ARC

Errores de configuracion/ omisién durante la ejecucion de la lista de chequeo
antes del aterrizaje que generan situaciones de extension tard fa/ retraccion
involuntaria/ aterrizaje con tren retraido

Rotura del tren durante practicas de toque y despegue

Aterrizajes con excesiva energia

Aproximacién no estabilizada

Aplicacién incorrecta de la técnica de flare en la fase final de aterrizaje

Limitada experiencia de pilotos en formacion




DESAFIOS
INSTITUCIONALES (ORG)
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Ademss de los riesgos nacionales de seguridad operacional
enumerados en la seccién 3, el Estado dominicano ha identificado
los desafios institucionales nacionales, |os cuales son priorizados, ya
que su objetivo es mejorar y fortalecer las capacidades de supervision
de la seguridad operacional y la gestién de la seguridad operacional de
la aviacion a nivel nacional.

Para identificar los problemas sistémicos que se consideran desafios
institucionales mundiales, el Estado dominicano llevo a cabo un
analisis, empleando los criterios definidos en el Marco normalizado
para la identificacion de desafios institucionales (Doc OACI 10131).
Estos criterios incluyen, entre otros, el estatus de las preguntas de
protocolo en el marco en linea del CMA del USOAP, los resultados de la
autoevaluacién del SSP y los desafios globales vy regionales
determinados en el GASP y el RASP respectivamente.

De acuerdo con los datos del CMA USOAP, la Reptblica Dominicana
tiene un 90.5% de implementacién efectiva global de su sistema de
supervisién de la seguridad operacional (SSO).

Efective Implementation (%)

=

(=]

USOAP Audit Results
Dominican Republic NACC

Daminiéa;'l iiepu.k.t_li-c‘. Sﬂ‘ﬁl‘é .
7y L iy b ]

| L8

Haiti E

Belice ENSRRNNNE

saint Vincent and th... [0

Saint Lucia |

saint Kitts and Nevi... ‘

Jamaica
Honduras {EIREEIE I
Cupa i L
Nicaragua FESISRIUSRERCIRRIEEaE |

Costa Rica [EEREEIEEENN

Grenade
Barbados ";Tj.:-i'_ FTET
Mexico
Bahamas 71
Canada
Guatemala [EREEEIENEEE
El Salvador HETERERE S

Dominican Republic

Trinidad and Tobago [0
United States of Ame...

Antigua and Barbuda R

Fuente: Portal OACI




Efective Implementation (%)

Lo

El by Critical Element

Dominican Republic

CE3 CE4 CE5 CE6 CE7 CES8

CE1 CE2

@ Current

Fuente: Portal OACI

Efective Implementation (%)

100

0

El by Area

Dominican Republic

LEG ORG PEL OPS AIR AIG ANS AGA

@ Current

tral .:,gico Macional de Segdq";
vificion (PENSO) 2025-2028

Fuente: Portal OACI

- 7‘ 1 . =
Operacional




~\ Las Ultimas actividades USOAP han dado como resultado las siguientes puntuaciones consolida-
das en un “Mapa de Calor" nacional:

~

LEG ORG PEL OoPS AlIR AIG ANS AGA

Ocurrencias por categoria ADREP. Fuente: Portal OACI

A partir de lo anterior, y considerando también los desafios globales y regionales, se determinaron
los siguientes desafios institucionales:

Deficienciasen elsistemade entrenamientoyevaluacion del personaltécnico, principalmente
en operaciones de vuelo, aeronavegabilidad y licencias;

Deficiencias en la vigilancia, principalmente en las areas de aerédromos y asistencia en tierra,
navegacién aérea y operaciones de vuelo;

Deficiencias en el proceso de reglamentacién para la solucién de problemas de seguridad,
principalmente relacionado con las operaciones de aerédromo y la investigacion de
accidentes e incidentes;,

Lento avance en el proceso de aceptacién SMS de los aeropuertos;

Falta de personal técnico calificado, principalmente personal investigador de accidentes de
aviacion;y

Deficienciasen larecopilacién, el analisisy elintercambio de datos einformacion de seguridad

operacional para las actividades de gestion de la seguridad operacional.




DIRECCION ESTI}ATEGICA
PARA LA GESTION DE LA
SEGURIDAD OPERACIONAL
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=~ 5.1. Objetivos, metas e indicadores de seguridad operacional

En adicion a los objetivos y metas de seguridad operacional, se han formulado indicadores para
la medicién de la seguridad operacional y planes de accién para garantizar el logro progresivo
de las metas.

Conforme a la OACI, los objetivos de seguridad operacional dentro del ambito del Estado son
declaraciones de alto nivel sobre los logros o resultados que debe alcanzar el PENSO. A su
vez, los indicadores de desemperfio para monitorear y evaluar el rendimiento de seguridad
operacional. Las metas presentan valores previstos de los indicadores de desempefio en un
periodo de tiempo determinado de acuerdo con los objetivos previamente definidos.

El PENSO incluye los siguientes objetivos y metas nacionales para la gestiéon de la seguridad
operacional de la aviacidn, asi como una serie de indicadores para monitorear el progreso
realizado hacia su consecucién. Tal como sucede con los objetivos de seguridad operacional,
los indicadores y metas de seguridad operacional estdn vinculados a las metas e indicadores
de seguridad operacional del GASP y del NACC RASP.

Objetivo T: Lograr la reduccion continua de los riesgos de seguridad operacional

Este objetivo persigue mantener los niveles de seguridad operacional deseados en la aviacién
nacional mediante la reduccién continua de los principales riesgos globales, regionales y
nacionales de seguridad operacional.

Tipo de Vinculacion de con

Indicadores 2
i 5 Indicador | el GASP y NACC RASP

5 . Mantener la Esta meta esta
Indice de accidentes . :
i y tendencia vinculada a €l
1.1 (nimero de accidentes . Resultados i
o : decreciente del objetivo1al
por millén de salidas) L "
indice de accidentes. GASP y del NACC RASP.

Mantener la .
. Esta meta esta
tendencia

Indice de accidentes ) vinculada al
1.2 decreciente del Resultados g
por HRC i e objetivo 1 del
indice de incidentes
GASP y del NACC RASP.
graves.




Mantener la Esta meta esta
. L. tendencia vinculada al
(ndice de incidentes . ki
1.3 HECs decreciente del Resultados objetivo1del
raves por
EIIEER indice de incidentes GASP y del NACC RASP.
graves.
X Mantener la
Porcentaje . .
g tendencia Esta meta esta
de accidentes i ]
2 decreciente en vinculada al
1.4 relacionados . Resultados o
. la ocurrencia de objetivo 1del
con h :
) a accidentes relativos GASP y del NACC RASP.
al total de accidentes
a HRCs.
Porcentaje de Mantener la
incidentes graves tendencia Esta meta esta
relacionados con las decreciente en vinculada al
S s Resultados .
HRCs respecto la ocurrencia de objetivo 1 del
al total de incidentes accidentes relativos GASP y del NACC RASP.
graves a HRCs.

Objetivo 2: Mejorar la capacidad de vigilancia de la seguridad operacional del Estado.

Este objetivo procura mejorar las capacidades de supervisién de la seguridad operacional del
Estado dominicano, instando avances en la implementacion efectiva del sistema de vigilancia de la
seguridad operacional y promoviendo a la implementacion de soluciones en los elementos criticos
y las areas con menor puntuacién en el CMA USOAP.

Vinculacion de con el
GASP y NACC RASP

Tipo de

Indicadores Indicador

Porcentaje Mayor o igual
global de al 92% de Esta meta esta
Implementacion Implementacion vinculada al
2.1 . Avanzados o
Efectiva (El) del Efectiva (El) del objetivo 2 del

USOAP CMA de la GASP y del NACC RASP.

OACI

USOAP CMA de la
OACI.
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técnica. L
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Objetivo 3: Aumentar la efectividad del Programa Estatal de Seguridad Operacional (SSP).

. Esteobjetivo procura aumentar |a efectividad del SSP abordando los desafios presentes con planes
de accién conforme la complejidad de nuestro sistema de aviacion.

indicadares Tipo de Vinculacion de con el
Indicador GASP y NACC RASP

Mayor o igual

- al 92% de Esta meta esta
e i o implementacion vinculada al
31 efectiva del SSP en el P . Avanzados oo
USOAP efectiva de las objetivo 3 del
PQ sobre SSP del GASP y del NACC RASP.
USOAP

Mayor o igual
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. al 90% de )
3.2 PoTgRE]e de efectividad en la Avanzados ViREUEUEE
efectividad del SSP . objetivo 3 del
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33

Porcentaje de
proveedores de
servicios certificados
con SMS aceptados

Mayor o igual
al 60% de los
proveedores
de servicios
certificados con
SMS Aceptados

Avanzados

Esta meta esta
vinculada al
objetivo 3 del
GASP y del NACC RASP.

3.4

Porcentaje de
proveedores de
servicios con
SMS aceptados
con acuerdos
de desempefio
concertados.

Mayor o igual
al 80% de los
proveedores de
servicios con
SMS aceptado
con acuerdos

concertados

Avanzados

Esta meta esta
vinculada al
objetivo 3 del
GASP y del NACC RASP.

Objetivo 4: Aumentar la colaboracién a nivel regional Yy nacional

A

cional.

Indicadores

Tipo de

Este objetivo persigue aumentar la colaboracién a nivel regional para mejorar la seguridad opera-

Vinculacion de con el

Representacidén en
reuniones, panelesy
grupos de trabajo OACI

Mayor o igual al
70% de asistencia
a las reuniones
anuales

Indicador

Avanzados

GASP y NACC RASP

Esta meta esta
vinculada al
objetivo 4 del
GASP y NACC RASP.
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#=~ Objetivo 5: Fortalecer la planificacién de la seguridad operacional mediante el NASP.

Este objetivo procura mejorar la seguridad operacional a través de la implementacién de las accio-
nes comprometidas en las hojas de ruta organizacional y operacional.

Tipo de Vinculacion de con el

Indicadores

Indicador GASP y NACC RASP
. : Mayor o igual al Esta meta esta
Porcentaje de acciones . )
; 70% de acciones vinculada al
5.1 implementadas del : Avanzados T
PENSO comprometidas objetivo 5 del
implementadas GCASP.

Objetivo 6: Promover el uso de programas de la Industria e intercambio de datos en el sector
aerondutico nacional.

Este objetivo procura promover el uso de programas de la industria reconocidos por la OACI, tales
como: como el Programa de Excelencia Aeroportuaria (APEX) en Seguridad Operacional del Con-
sejo Internacional de Aeropuertos (ACI); la evaluacién de madurez de la organizacién de servicios
de navegacion aérea civil (CANSO) y la Organizacion Europea para la Seguridad de la Navegacion

™ pérea (EUROCONTROL) en el contexto del Estandar de Excelencia en los Sistemas de Gestion de
Seguridad; la Norma bdsica sobre el riesgo de la aviacién (BARS) de la Fundacién para la seguridad
operacional de los vuelos (FSF); la Auditoria de la seguridad operacional (IOSA) y Auditoria de se-
guridad operacional servicios en tierra (ISAGO) de la Asociacion del Transporte Aéreo Internacional
(IATA) y la Norma Internacional para Operaciones con Aeronaves de Negocios (IS-BAO) del Consejo
Internacional de Aviacion de Negocios (IBAC), seguin aplique.

Este objetivo reconoce el valor de estos programas para ayudar a los proveedores de servicios a
mejorar su rendimiento en materia de seguridad operacional y su disposicion para someterse a
auditorias de cumplimiento. Si bien los programas de evaluacién de la industria no reemplazan la
necesidad de vigilancia por parte del Estado, se reconocen sus ventajas v los efectos positivos que
tienen en la seguridad operacional de los proveedores de servicios.

Ihdicadores Ti?o de Vinculacion de con el
Indicador GASP y NACC RASP
lippene He Esta meta esta
actividades de 2 actividades de :

promocién de los promocién de v:rmculada 2|
6.1 St I8 prograrmas Avanzados objetivo 6 del

: : . ) d GASP y objetivo 5

. industria reconocidos de la industria. del NACE RASE.

por OACI.




& 5.2, Iniciativas de mejoramiento de la seguridad operacional

Las SEl en este plan se implementan a través de las capacidades de vigilancia de seguridad
operacional existentes de RepUblica Dominicana y el SMS de los proveedores de servicios. Se
identificaron SEI derivados de la hoja de ruta de seguridad operacional de |a aviacién global
de la OACI para lograr los objetivos y metas nacionales de seguridad operacional presentados
en el PENSO. '

El PENSO incluye un plan de accién, compuesto por una lista de iniciativas de mejoramiento
de la seguridad operacional (SEls) que respaldan la estrategia nacional de seguridad operacio-
nal. Estas iniciativas contribuirdn al logro de los objetivos nacionales de seguridad operacional
al abordar los problemas nacionales de seguridad operacional identificados en este plan, con
acciones especificas para cada uno de los riesgos nacionales de seguridad operacional y los
desafios organizacionales identificados en las secciones 3 y 4, respectivamente.

El listado de SE| presentadas ha sido desarrollado en base en las hojas de ruta para los desafios
organizacionales (ORG) y riesgos de seguridad operacional (OPS) que figuran en la Hoja de
Ruta Mundial para la Seguridad Operacional de la Aviacion de la OACI (Doc 10161). Algunas de
las SE| nacionales estan vinculadas a las SEI generales a nivel regional e internacional y ayu-
dan a mejorar la seguridad de la aviacién a nivel mundial. Otras SEI han sido adicionadas para
direccionar situaciones identificadas a partir del analisis de los datos, como, por ejemplo, las
nombradas Categorias de Alto Riesgo Nacionales (NHRC).

El detalle de las iniciativas de la hoja de ruta organizacional y operacional se incluye en los
apéndices Ay B del presente plan.

5.2.1. Listado de iniciativas de la hoja de ruta organizacional

Iniciativa
SEI-ORG-01 Actualizacién integral de la Ley sobre Aviacién Civil.
Actualizacién de la reglamentacién nacional para gestionar la inclusion segura
SEI-ORG-02 . ; oiai e d
de las aeronaves no tripuladas en el espacio aéreo.
SEl.ORG 03 Garantizar la provisién de suficiente personal técnico cualificado y competente
para apoyar la vigilancia eficaz de la seguridad operacional.
Garantizar |la independencia presupuestaria de la autoridad de investigacion de
SEI-ORG-04 - ISRt 2
accidentes.
SEI-ORG-05 Establecer un sistema eficaz para atraer, contratar, instruir y mantener personal
~ técnico competente en nimero suficiente para apoyar las investigaciones de
accidentes e incidentes.

gico Nacional de Segu
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Eficientizar la asignacion estratégica de recursos para habilitar

SEI-ORG-06 o . ; ; :
la vigilancia eficaz de |la seguridad operacional.
Personal técnico calificado y competente para habilitar la vigilancia eficaz
SEI-ORG-07 - p o : “
de la seguridad operacional.
Actualizacion integral de las orientaciones técnicas y herramientas
SEI-ORG-08 ; 9 = ; y Sech
para la realizacion de las funciones del personal técnico.
Proporcionar a la OACI la fuente principal de informacién de seguridad
SEI-ORG-09 operacional completando, presentando y actualizando todos los documentos
y registros pertinentes.
: Aceptacién de los Programas de Analisis de Datos de Vuelo (FDAP
SEI-ORG-10 = 9 e (FDAP)
de los operadores aéreos.
SEI-ORG-11 Robustecer la vigilancia del transporte mercancias peligrosas
SEI-ORG-12 Elaboracion de reglamento para la notificacién obligatoria de incidentes.
SEI-ORG-13 Implementar la Vigilancia basada en Riesgos (RBS).
SEI-ORG-14 Robustecer |a resolucion de los casos de seguridad.
Gestionar las acciones necesarias para garantizar la coordinacién entre las
SEI-ORG-15 distintas organizaciones que impactan la seguridad operacional a nivel estatal y
asegurar el cumplimiento de los requerimientos internacionales relativos al SSP.,
SEI-ORG-16 Gestionar la aceptacién del SMS de los aeropuertos.
‘ Fortalecer el sistema estatal de medicidn del rendimiento
SEI-ORG-17 g !
de seguridad operacional.
Fortalecer el marco juridico relativo a la proteccién de los datos de seguridad
SEI-ORG-18 . P <

operacional, informacién sobre seguridad operacional y otras fuentes conexas.




Robustecer la infraestructura del Sistema de Recopilaciony Procesamiento de

SEI-ORG-19
Datos de Seguridad Operacional (SDCPS).

Asegurar la instruccién necesaria para que el personal técnico realice sus

SEI-ORG-20
funciones y responsabilidades en el marco del SSP.

5.2.2.Listado de iniciativas de la hoja de ruta operacional

Iniciativa

Mitigar los factores contribuyentes a accidentes e incidentes relativos

SEI-OPS-01
a la categoria Impacto contra el suelo sin pérdida de control (CFIT).

Mitigar los factores contribuyentes a accidentes e incidentes relativos

SEI-OPS-02 ]
a la categoria pérdida de control en vuelo (LOC-1).

~ SEI-OPS-03 Mitigar los factores contribuyentes a accidentes & incidentes relativos
a la categoria colision en vuelo (MAC).

Mitigar los factores contribuyentes a accidentes e incidentes relativos

SEI-OPS-04
a la categoria salida de pista (RE).

Mitigar los factores contribuyentes a accidentes e incidentes relativos

SEI-OPS-05 e g s
a la categoria incursién en pista (RI).

Mitigar los factores contribuyentes a accidentes & incidentes relativos

SEI-OPS-06
a la categoria relacionado con combustible (FUEL).

Mitigar los factores contribuyentes a accidentes e incidentes relativos
SEI-OPS-07 a la categoria Falla o mal funcionamiento de sistema/componente
no motores {SCF-NP).

Mitigar los factores contribuyentes a accidentes e incidentes relativos

SEI-OPS-08
a la categoria contacto anormal con la pista (ARC).

Plan Estratégico Nacional de SeguridngOperacional
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M 5.2.3.Cuestiones emergentes de seguridad operacional

El PENSO también aborda problemas emergentes. Los temas emergentes incluyen nuevas
modalidades de operacién, nuevas tecnologias, cambios en las politicas publicas, nuevos
modelos de negocios o ideas que podrian afectar la seguridad en el futuro, para los cuales no
existen datos suficientes para realizar un analisis tipico de seguridad operacional.

Debido a la falta de datos de seguridad operacional, los temas emergentes de seguridad
operacional no pueden considerarse automaticamente como riesgos de seguridad opera-
cional. No obstante, es importante que el Estado dominicano permanezca atento a los temas
emergentes para identificar peligros de seguridad operacional, recopilar datos relevantes y
desarrollar de manera proactiva mitigaciones para abordar los riesgos de seguridad opera-
cional asociados.

El PENSO aborda los siguientes problemas emergentes, los cuales fueron identificados a
través de la metodologia de juicio de expertos para un futuro analisis:

1. Operacién de aeronaves no tripuladas (UAS);
Sefalamientos laser; y
Tecnologias emergentes como movilidad Aérea Avanzada (AAM) y la inteligencia
artificial (1A).




MONITOREO DE LA
IMPLEMENTACION
DEL PENSO
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El Institute Dominicano de Aviacién Civil (IDAC) monitoreara
continuamente la implementacidn de las SEl enumeradas en el PENSO
y medira el rendimiento en materia de seguridad operacional del sistema
nacional de aviacién civil para asegurarse de que se obtenganlosresultados
perseguidos con la implementacion de las hojas de ruta.

Ademas, el IDAC hard una revision del PENSO cada cuatro (4) afios, 0 menos
si es necesario, para asegurarse de que los riesgos de seguridad operacional
y los desafios institucionales identificados, asi como las SEl seleccionadas,
se mantengan actualizados y permanezcan relevantes de cara al contexto
operacional. El IDAC examinara periédicamente el rendimiento en materia
de seguridad operacional de las iniciativas enumeradas en el PENSO
para asegurarse de que se alcancen los objetivos y metas regionales de
seguridad operacional. Mediante un estrecho monitoreo de las SEI, el
IDAC introducird ajustes en el PENSO y sus iniciativas, de ser necesario, y lo
actualizaré segun corresponda.

Asimismo, el IDAC utilizara los indicadores enumerados en la Seccion 5 de
este plan para medir el rendimiento en materia de seguridad operacional
del sisterna de aviacién civil y monitoreard cada meta de seguridad
operacional. Se publicara un informe periédico de seguridad operacional
de cardcter anual para que las partes interesadas cuenten con informacion
actualizada sobre el progreso alcanzado en el logro de los cbjetivosy metas
de seguridad operacional, asi como sobre el estado de implementacion de

las SEI.

En caso de que no se alcancen los objetivos y metas regionales de
seguridad operacional, se analizaran las causasy se presentara informacion
al respecto a las partes interesadas.

Cualquier pregunta sobre el PENSO y sus iniciativas, asi como cualquier solicitud
de informacién adicional, puede dirigirse a:

Direccion Gestion Estatal de la Seguridad Operacional

ssp@idac.gov.do




Apéndice
Hoja de ruta organizacional
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Iniciativa de mejoramiento

de la seguridad
operacional (SEI):

SEI-ORG-01 Actualizacion integral
de la Ley sobre Aviacion Civil

ID: SEI-ORG-01
IDAC
Entidad responsable JAC
ClAA

LEG/ EC-1

Gobernanza SS5P:

Partes interesadas

. Instituto Dominicano de Aviacién Civil (IDAC)

- Direccién Legal (DL)
- Direccién de Reglamentacion y Registro de Aeronaves (DRRA)

» Junta de Aviacién Civil (JAC)

. Comisién Investigadora de Accidentes de Aviacion {CIAA)

Accion/medida
£ Unidad ek
Accion Plazo Involucrados Prioridad
responsable
1.1 Conformar comision Marzo L JAC / CIAA
;3% IDAC /DL Alta
para la revision de la Ley. 2026 IDAC / DRRA
1.2 Conducir revisién y consultas Septiembre IDAC /DL JAC/ CIAA Alta
1.3 Realizar propuesia Diciernbre IDAC / DL JAC/ CIAA Alts
de enmienda. 2026 IDAC/(DRQA
Metas relacionadas del NASP: 21-23
Referencia del GASP: SEl-1
N/A

Otras referencias:




Iniciativa de mejoramiento de
la seguridad operacional (SEl):

SEI-ORG-02 Actualizacién de
la reglamentacién nacional

SEI-ORG-02

Entidad responsable

Gobernanza S5P:

PEL/OPS/AIR/ANS/AGA

EC-2

Partes interesadas

. Instituto Dominicano de Aviacién Civil (IDAC)
- Direccion Legal
- Direccién de Reglamentacion y Registro de Aeronaves (DRRA)

- Direccién de Normas de Vuelo (DNV)

- Direccién de Navegacion Aérea (DINA)

- Direccién de Vigilancia de los Servicios de Navegacion

Aérea y Aerédromos (DVSNA)

- Direccién de Gestién Estatal de la Seguridad Operacional

(DGESOQ)

Accion/medida

Unidad
Accién Plazo i Involucrados Prioridad
responsable

2] Conducir analisis de brechas d DAC/ DNV, DRRA/ DL,

onduciicanaliolz o Besnases Junio 2026 IBES Do (DL Media
la reglamentacion nacional. DVSNA DINA
2.2 Establecer plan de actualizacion
de la reglamentacién, incluyendo Septiembre IDAC/ DNV/ DRRA/ DL/ i
la identificacién de plazos vy 2026 DVSNA DINA
prioridades.
2.3 Elaborar propuestas d

OBl EIPDNSE 2 s Diciembre IDAC/ DNV/ DRRA/ DL/ :
creacion/ modificacion de Media

2028 DVSNA DINA

reglamentos.
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2.4 Reali sultas y analisi Diciemb CL/ Bt
; re
. ’Zarclc_’n N yanaisis oo IDAC / DRRA /DINA/ Media
aplicables. : DVENA
DL/ DNV
215 G(:esti'(;nar :izsp;ok;aczislr;sde los Dic:;z;nabre IDAC / DRRA /D/tNA/ Media
J.2MS P ‘ DVSNA
Metas relacionadas del NASP: 2123
Referencia del GASP: SEI-1
Otras referencias: N/A




Iniciativa de mejora-

miento de la seguridad
operacional (SEl):

SEI-ORG-03 Garantizar la provision de suficiente
personal técnico cualificado y competente para apoyar la

vigilancia eficaz de Ia seguridad operacional.

1D:

SEI-ORG-03

Entidad responsable

IDAC

Gobernanza SSP:

ORG/ PEL/OPS/AIR/ANS/AGA

EC-3/ EC-4

_ Partes interesadas

+ Instituto Dominicano de Aviacién Civil (IDAC)
- Direccién de Recursos Humanos (DRH)

- Direccién de Normas de Vuelo (DNV)

- Direccion de Navegacién Aérea (DINA)

- Direccién de Vigilancia de los Servicios de Navegacién Aérea

y Aerodromos (DVSNA)

- Direccion de Gestion Estatal de la Seguridad Operacional

(DGESO)

Accion/medida
Unidad
Accion Plazo i Involucrados Prioridad
responsable
3.1 Revisar el plan de
com e:::ci;: pa?: atraer DVENEY
e Bt Diciembre 2026 IDAC/ DRH DINA/ DNV/ Alta
y retener a personal técnico
o DGESO
calificado.
3.2 Ejecutar planes para cubrir
las necesidades detectadas DVSNA/
de personal técnico calificado Junic 2028 IDAC/ DRH DINA/ DNV/ Alta
requerido para el volumen DGESO
actual de operaciones.
2123

Metas relacionadas del NASP:

Referencia del GASP:

SEI-1, SE-2, SE-4 y SE-5

Otras referencias:

N/A

.'r,.. %
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Iniciativa de mejoramiento -

de la seguridad operacional

SEI-ORG-04 Garantizar la independencia presupuesta-

ria de Ia autoridad de investigacién de accidentes

(SEIl):
o SEI-ORG-04
Entidad responsable JAC
3 CIAA
ORG/ AIG
Gobernanza SSP:
EC-3/ EC-4

Partes interesadas

Junta de Aviacién Civil (JAC)

Comnision Investigadora de Accidentes de Aviacion (CIAA)

Unidad :
Accidn Plazo S Involucrados Prioridad
responsable
4] Gestionar la creacion de un
e Febrero 2026 JAC / CIAA TBD Alta
fondo logistico.

4.2 Conducir un analisis del

Marzo 2026 JAC / CIAA TBD Alta
marco legal.
4.3 Determinar brechas
st y Junio 2026 IAC/ CIAA TBD Alta
prioridades.
4 4 Elaborar propuesta de
modificacion de La Le

: y ; Marzo 2026 JAC / CIAA TBD Alta

para asegurar la asignacion

presupuestaria de |a CIAA.

Metas relacionadas del NASP: 21-23
Referencia del GASP: SE|-3, SEl-4
Otras referencias: N/A




SEI-ORG-05 Establecer un sistema eficaz para atraer,
contratar, instruir y mantener personal técnico com-
petente en numero suficiente para apoyar las investi-

Iniciativa de mejoramiento

de la seguridad operacional

SEIl): s - i
£12) gaciones de accidentes e incidentes
iD: e SEI-ORG-05
Entidad abl e
SpO 2
ntidad respons v
ORG/ AIG
Goberna SSP:
Bt EC3/EC-4
B kesditiresndbs Junta de Aviacién Civil (JAC)
Comisién Investigadora de Accidentes de Aviacion (CIAA)

Accion/medida

Unidad
Accion Plazo % Iinvolucrados Prioridad

responsable

51 Desarrollar metodologia para la
determinacion del personal técnico
requerido para la realizacion de las
~ investigaciones.

Marzo 2026 JAC/ CIAA 8D Alta

5.2 Ejecutar planes para la
contratacién del volumen apropiado
de personal técnico calificado Junio 2026 JAC/ CIAA TBD Alta
requerido para la realizacion de las
investigaciones.

5.3 Establecer acuerdos con
autoridades/ organizaciones
aeronauticas para la provision de
entrenamientos al personal técnico
requerido para la realizacion de las
investigaciones.

Junio 2026 JAC/ CIAA IDAC Alta

5.4 Establecer un plan de beneficios

para la retencion del personal
e ; , et Marzo 2026 JAC/ CIAA TBD Alta
técnico requerido para la realizacion

de las investigaciones.

Metas relacionadas del NASP: 21-23

_— Referencia del GASP: SEI-3, SEI-4
Otras referencias: N/A
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Iniciativa de mejoramiento

de la seguridad operacional

SEI-ORG-06 Eficientizar la asignacién estratégica de
recursos para habilitar Ia vigilancia eficaz de la segu-

(SEIl): ridad operacional.
1D: SEI-ORG-06
Entidad responsable IDAC
Gobernanza SSP: QR
EC-3

Partes interesadas

[nstituto Dominicano de Aviacion Civil (IDAC)
Direccidén de Planificacion y Desarrollo (DPD)
Direccién Financiera (DF)
Direccion de Tecnologia de la Informacion (DTIC)
Direccion de Normas de Vuelo (DNV)
Direccién de Navegacion Aérea (DINA)
Direccién de Vigilancia de los Servicios de Navegacion Aéreay
Aerddromos (DVSNA)
Direccién de Reglamentacién y Registro de Aeronaves (DRRA)
Direccién de Gestién Estatal de la Seguridad Operacional (DGESO)

o Unidad fop
Accidn Plazo Involucrados Prioridad
responsable
61 Implementar un mecanismo
para garantizar el acceso agily
oportuno a los recursos aprobados Junio 2026 IDAC/ DNV DF/ DA Alta
para la realizacién de actividades de
vigilancia no programadas.
6.2 Implementar los maédulos i DNV/
: SEoen Diciembre
relacionados a la planificacion y la 2026 IDAC/ DPD DVSNA/ Alta
ejecucion de recursos en el SIAGA. DINA/DTIC
6.3 Establecer mecanismos para .
2 by Diciembre
garantizar la trazabilidad de los 2028 IDAC/ DPD DTIC Alta
recursos requeridos.

Metas relacionadas del NASP: 2123
Referencia del GASP: SEl-4
Otras referencias: N/A




Iniciativa de mejoramien-

to de la seguridad opera-

SEI-ORG-07 Personal técnico calificado y competente
para habilitar la vigilancia eficaz de Ia seguridad opera-

cional (SEI): cional
ID: SEI-ORG-07
Entidad responsable IDAC
Gobernanza 55P: B0
EC-3/EC-4

Partes interesadas

Accion/medida

Instituto Dominicano de Aviacion Civil (IDAC)
Direccién de Recursos Humanos (DRH)
Direccién de Normas de Vuelo (DNV)

Direccion de Navegacion Aérea (DINA)

Direccion de Vigilancia de los Servicios de Navegacion Aérea y
Aerddromos (DVSNA)
Direccion de Reglamentacion y Registro de Aeronaves (DRRA)
Direccién de Gestidn Estatal de la Seguridad Operacional (DGESO)

h (PENSO) 2025-2028

Unidad
Accidn Plazo 7 Involucrados Prioridad
responsable
7] Establecer los criterios
R _ DVSNA/
para determinar el orden de Julio 2026 IDAC/ DRH Alta
- - DINA// DNV

prioridad de las capacitaciones.

7.2 Automatizar el sistema de

identificacion y seguimiento DTIC/

de |as cualificaciones e Diciembre 2026 IDAC/ DRH DVSNA/ Alta
instruccion del personal DINA/ DNV

técnico existente (ACA-ANS).
7.3 Habilitar la visualizacion del DTIC/

orden de prioridad en el Plan Diciembre 2026 IDAC/ DRH DVSNA/ Alta

de Desarrollo y Capacitacion. DINA/ DNV
Metas relacionadas del NASP: 21-23

Referencia del GASP: SEl-4, SEI-5
Otras referencias: N/A
ico Nacional de Segur ional ¢ g i




SEI-ORG-08 Actualizacién integral de las orientaciones
técnicas y herramientas para la realizacién de las funcio-
nes del personal técnico

Iniciativa de mejoramien-

to de la seguridad opera-
cional (SEl):

1D: SEI-ORG-08

Entidad responsable IDAC

ORG/ PEL/OPS/AIR/ANS/AGA

Gobernanza SSP:
EC-5

Instituto Dominicano de Aviacién Civil (IDAC)
Direccién de Normas de Vuelo (DNV)
Direccién de Navegacion Aérea (DINA)
. Direccion de Vigilancia de los Servicios de Navegacion Aérea y
Partes interesadas |
Aerdodromos (DVSNA)
Direccion de Reglamentacion y Registro de Aeronaves (DRRA)
Direccion Legal (DL)

o~ Direccién de Recursos Humanos (DRH)
Accion/medida
ot Unidad i
Accion Plazo Involucrados Prioridad
responsable
8.1 Conducir analisis de
necesidades de actualizacion
. IDAC/ DNV/
de los manuales empleados Junio 2026 DVENA DRRA Alta
por el personal técnico para la
realizacién de sus funciones.
8.2 Establecer plande
desarrollo/ actualizacion de
: : IDAC/ DNV/
los manuales, incluyendo la Septiembre 2026 DVSNA DRRA Alta
identificacion de plazos y
prioridades.




IDAC/ DNV/
i i 4 8 DRRA Alta
8.3 Elaborar PDE aplicables Febrero 202 DVSNA
4 itacién de |
S lEniagionceans Marzo 2028 IDAC/DRRA | DNV/DVSNA Alta
propuestas de enmienda.
8.5 Gestj ient
e ke Junio 2028 IDAC/DRRA | DNV/DVSNA Alta
del personal
Metas relacionadas del NASP: 21-23
Referencia del GASP: SEI-6
Otras referencias: N/A
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Iniciativa de mejoramien-
to de Ia seguridad opera-
cional (SEI):

SEI-ORG-9 Proporcionar a la OACI la fuente principal
de informacion de seguridad operacional completando,

presentando y actualizando todos los documentos
y registros pertinentes

ID: SEI-ORG-9
IDAC
Entidad responsable JAC
CIAA

Gobernanza SSP:

ORG/ PEL/OPS/AIR/AIG/ANS/AGA

EC-1/EC-2/EC-3/EC-4/EC-5/EC-6/EC-7/EC-8

Partes interesadas

Accién

Instituto Dominicano de Aviacién Civil (IDAC)
Direccién de Normas de Vuelo (DNV)
Direccion de Navegacion Aérea (DINA)
Direccion de Vigilancia de los Servicios de Navegacion Aérea y
Aerédromos (DVSNA)
Direccion de Reglamentacion y Registro de Aeronaves (DRRA)
Direccion Legal (DL)
Junta de Aviacién Civil (JAC)
Comision Investigadora de Accidentes de Aviacion (CIAA)

Accién/medida

Entidad L
Plazo Involucrados Prioridad
responsable

9.1 Actualizar elementos del
plan de medidas correctivas del
USOAP.

DINA/ DRRA/
- IDAC/ DNV/
Diciembre 2026 DL/ DGESO Alta
DVSNA
JAC/CIAA

9.2 Actualizar la lista

de verificacion de la
autoevaluacién sobre |a base
de las PQ del CMA del USOAP.

IDAC/ DNV/ DINA/ DRRA/

Diciembre 2026 DVSNA DL/ DGESO Alta

JAC/CIAA




~ 9.3 Actualizar el cuestionario IDAC/ DNV/ DINA/ DRRA/
de actividades de aviacién del Diciembre 2026 DVSNA DL/ DGESQ Alta
Estado. JAC/CIAA
9.4 Actualizar la lista de IDAC/ DNV/ DINA/ DRRA/
verifi ion del cu limient:
L |ca.c el mpl n 3 Diciembre 2026 DVSNA DL/ DGESO Alta
en el sistema de notificacion
electronica de diferencias. JAC/CIAA
9.5 Actualizar document DINA/ DRR
. uali a'r um u_'}osy N IDAC/ DNV/ / Al
registros, segun se requiera, en Diciembre 2028 DVSNA DL/ DGESO Alta
forma oportuna. JAC/CIAA
Metas relacionadas del NASP: 21-23
Referencia del GASP: SEI-7
Otras referencias: N/A
-_—
A~
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Iniciativa de mejoramiento de SEI-ORG-10 Gestionar la aceptacion de los Programas de

la seguridad operacional (SEI): | Anilisis de Datos de Vuelo (FDAP) de los operadores aéreos

1D: SEI-ORG-10
Entidad responsable IDAC
ORG/OPS/SSP

Gobernanza SSP:
EC-6/EC-7

Instituto Dominicano de Aviacién Civil (IDAC)
Direccidén de Normas de Vuelo {DNV)
Partes interesadas Direccion de Reglamentacion y Registro de Aeronaves (DRRA)
Direccién Legal (DL)
Direccién de Gestion de la Seguridad Operacional (DGESO)

Accion/medida

- Entidad S
Accion Plazo responsable Involucrados Prioridad
— 10.1 Determinar las
fEspensauilidades pra la Dicierbre 2025 IDAC/ DNV DGESO Alta

aceptacion de los Programas de
Andlisis de Datos de Vuelo (FDAP).

10.2 Documentar los

procedimientos para la ¢ 1
aceptacion de los FDAP de los Diciembre 2025 IDAC/ DNV DGESO Alta

operadores agéreos.

10.3 Gestionar la imparticion de
los entrenamientos al personal Junio 2026 IDAC/ DNV DRH/ DGESO Alta

técnico.

10.4 Revisar los manuales de

los FDAP de los operadores fe
aéreos y emitir los productos Diciembre 2026 IDAC/ DNV DGESO Alta

correspondientes.

Metas relacionadas del NASP: 2123

Referencia del GASP: SEI-8

~ Otras referencias: N/A




Iniciativa de mejoramiento de | SEI-ORG-11 Robustecer la vigilanéia del transporte mer-

la seguridad operacional (SEl): cancias peligrosas
1D: SEI-ORG-11
Entidad responsable IDAC
ORG/OPS/AGA

Gobernanza SSP:
EC-5/EC-6/EC-7/EC-8

Instituto Dominicano de Aviacién Civil (IDAC)
Direccién de Vigilancia de los Servicios de Navegacién Aérea v
Aerdédromos (DVSNA Direccidn de Direccion de Normas de Vuelo
Partes interesadas (DNV)
Direccién de Navegacion Aérea (DINA)
Direccion de Reglamentacién y Registro de Aeronaves (DRRA)
Direccidn Legal (DL)

Accion/medida
g Unidad
Accidén Plazo n Involucrados | Prioridad
responsable
1.1 Determinar roles y
responsabilidades para la
s Pk Abril 2026 IDAC/DVSNA | DNV/DRH Alta
vigilancia de los diferentes
proveedores de servicios
11.2 Actualizar acuerdo DNV,
eE e e / Junio 2026 IDAC/ DVSNA DNV Alta

DVSNA

1.3 Implementar las
adecuaciones en |la estructura Septiembre 2026 IDAC/ DVSNA DNV Alta

organizativa

11.4 Revisar los reglamentos
referidos al transporte de Julio 2026 IDAC/ DVSNA DNV Alta

S mercancias peligrosas

,“H‘ir :‘.ii.:" & r : B
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11.5 Desarrollar y/o actualizar los

dimient
R R e Agosto 2026 IDAC/ DVSNA DNV Alta
la vigilancia de las mercancias

peligrosas

11.6 Desarroliar las guias de c
Alta

trabajo y documentacion de Agosto 2026 |DAC/ DVSNA DNV
orientacion
11.7 Gestionar el entrenamiento
Sarel s i Diciembre 2026 | IDAC/DVSNA | DNV/DRH Alta

para el personal técnico aplicable

Metas relacionadas del NASP: 21-23
Referencia del GASP: SEI-8
N/A

Otras referencias:




Iniciativa de mejoramien-
to de Ia seguridad opera-

= cién obligatoria de incidentes
cional (SEl):

i
|
t SEI-ORG-12 Elaboracién de reglamento para la notifica-
|

iD: SEI-ORG-12
Entidad responsable IDAC
ORG/AIG/SSP

Gobernanza SSP:
EC-2/EC-4/EC-5

Instituto Dominicano de Aviacién Civil {IDAC)
Direccién Gestién Estatal de la Seguridad Operacional (DGESO)
Direccién de Reglamentacion y Registro de Aeronaves (DRRA)

Direccion Legal (DL)

Direccion de Normas de Vuelo (DNV)
Partes interesadas Direccién de Vigilancia de los Servicios de Navegacion Aérea y
Aerddromos (DVSNA)
P Direcciéon de Navegacion Aérea {DINA)
| Direccion de Recursos Humanos (DRH)

Junta de Aviacion Civil (IDAC)
Comision Investigadora de Accidentes de Aviacion (ClaA)

= Unidad %
Accion Plazo Involucrados Prioridad
responsable
DNV,
121 Elaborar propuesta de DVSN;{-\/
reglamento para la notificacion Diciembre 2025 IDAC/ DGESO DREA Alta
de incidentes.
© IAC/ CIAA
DNV/
iR DVSNA/
12.2 Sostener reunion con las
: %% : DRRA/ DNV/
areas técnicas para obtener Junio 2026 IDAC/ DGESO DVSNA/ Alta
consenso sobre el borrador
DINA
~ JAC/ CIAA
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DNV/
123 iti E fi DVSNA
Remitir PDE para fines de Julio 2026 IDAC/ DGESO / Alta
tramitacion DRRA
JAC/ CIAA
DNV/
12.4 Realizar actividades de DVENAY
. e CTIN
e : sk y : DRRA/ DNV/
sensibilizacion al personal Diciembre 2026 IDAC/ DGESO DVENA/ Alta
int te
internoy externo AT
JAC/ CIAA
Metas relacionadas del NASP: 2123
El-1
Referencia del GASP: SED
SEI-11
Otras referencias: N/A




Iniciativa de mejoratmignia . - SEI-ORG-13 Implementar la Vigilancia

de la seguridad operacio- :
b RBS
nal (SEI): asada en Riesgos (| )

ID: ' SEI-ORG-13

Entidad responsable IDAC

ORG/ PEL/OPS/AIR /ANS/AGA

Gobernanza SSP:
EC-2/EC-3/ EC-7/EC-B

Instituto Dominicano de Aviacién Civil (IDAC)
Direccion Legal (DL)
Direccién de Reglamentacién y Registro de Aeronaves (DRRA)
Direccion de Normas de Vuelo (DNV)
Partes interesadas Direccion de Vigilancia de los Servicios de Navegacion Aérea y
Aerdodromos (DVSNA)
Direccién de Navegacién Aérea (DINA)
S~ Direccién Gestion Estatal de |la Seguridad Operacional (DGESO)
Direccién de Recursos Humanos (DRH)

: Accion/medida

Unidad -
Accion Plazo Involucrados Prioridad

responsable

13.1 Determinar rolesy
responsabilidades para la Octubre 2026 IDAC/ DGESO DNV/ DVSNA Alta

implementacion de RBS

13.2 Desarrollar metodologia para

: = Diciembre 2026 IDAC/ DGESO DNV/ DVSNA Alta
la implementacion de RBS

13.3 Elaborar los perfiles de

ies ara los distint
i v Junio 2027 IDAC/ DGESO | DNV/DVSNA Alta
proveedores de servicios con

SMS aceptado
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13.4 | actualizar la
besarrelntyieatigiel Diciembre 2027 | IDAC/DGESO | DNV/DVSNA Alta
documentacién de referencia _
13.5 Desarrollar y/o actualizar
las guias de trabajo/ listas de Diciembre 2027 IDAC/ DGESO DNV/ DVSNA Alta
verificacion.
13.6 Desarrollar actualizar lo
; sarrollar y/o c ali S 2 £ OTIC/ DNV/
médulos correspondientes en el Diciembre 2028 IDAC/ DGESO DUSNA Alta
SIAGA.
13.7 Gestionar el entrenamiento
- - DRH/ DNV/
del personal técnico en la Diciembre 2028 IDAC/ DGESO DVENA Alta
metodologia desarrollada.
13.8 Gestionar la creacién/
adecuacion plataformas para la
¥ £ ; R . DTIC/ DNV/ :
gestion de los perfiles basados Diciembre 2028 IDAC/ DGESO DVSNA Media
en riesgos y la planificacién de |a :
vigilancia.
13.9 Elaborar los perfiles basados 5 B 5
g : Diciembre 2028 IDAC/ DGESO DNV/ DVSNA Media
en riesgos automatizados.
Metas relacionadas del NASP: 21-24
Referencia del CASP: SEI-8
N/A

Otras referencias:




Iniciativa de mejoramiento SEI-ORG-14 Robustecer la resolucién de los casos de

de la seguridad operacional ceguridad
(SEI):
ID: SEI-ORG-14
IDAC

Entidad responsable

ORG/ PEL/OPS/AIR /ANS/AGA

Gobernanza SSP:
EC-2/EC-3/ EC-7/EC-8

Instituto Dominicano de Aviacion Civil (IDAC)
Direccion Legal (DL)
Direccion de Reglamentacion y Registro de Aeronaves (DRRA)
Direccién de Normas de Vuelo (DNV)
Direccién de Vigilancia de los Servicios de Navegacion Aéreay
Aerodromos (DVSNA)
Direccion de Navegacion Aérea (DINA)
Direccién Gestion Estatal de la Seguridad Operacional (DGESO)

Partes interesadas

-
Direccién de Recursos Humanos (DRH)
Accion/medida
it Unidad e
Accion Plazo ; Involucrados | Prioridad
responsable
141 Enmendar el RAD 20 para DRRA/ DNV/
incluir las modificaciones de La Junio 2025 IDAC/ DL Alta
DVSNA/ DINA
Ley 17-24.
142 Desarrollar y/o actualizar
oliticas cesos/ procedimientos - DRRA/ DNV,
politicas/procesos/ p 1S Junio 2026 IDAC/ DL (O Alta
para la resolucion de los casos de DVSNA/ DINA
seguridad.
~\
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143 Actualizar el IDAC 4000

Manual del inspector para la o DL/ DRRA/
Diciembre 2026 IDAC/ DNV Alta
aplicacién del reglamento sobre DVSNA/ DINA
sanciones administrativas.
R DL/ DRRAY
a a e
PEEOLE peas Abril 2026 IDAC/ DVSNA | DNV/DVSNA/ Alta
reglamento sobre sanciones DINA
administrativas de la DVSNA.
14.5 Implementar la estructura
funcional para aplicacién de Marzo 2026 IDAC/ DVSNA DL/ DRH Alta
sanciones AGA
14.6 Gestionar entrenamiento al
Ao idkaty A DRRA/ DNV/
personal técnico en relacién con Diciembre 2027 IDAC/ DL Alta
. g DVSNA/ DINA
los cambios realizados.
Metas relacionadas del NASP: 21-2.4
Referencia del GASP: SEI-8
Otras referencias: N/A




| - :
| SEI-ORG-15 Gestionar las acciones necesarias para garan-
tizar Ia coordinacién entre las distintas organizaciones
que impactan la seguridad operacional a nivel estataly
asegurar el cumplimiento de los requerimientos interna-
cionales relativos al SSP.

Iniciativa de mejoramien-

to de Ia seguridad opera-
cional (SEI):

ID: SEI-ORG-15
Entidad responsable IDAC
sSSP

Gobernanza SSP:
EC-1/ EC-2/ EC-3/ EC-4/ EC-5

Instituto Dominicano de Aviacion Civil (IDAC)
Direccién Gestidon Estatal de la Seguridad Operacional (DGESO)
Direccién Legal (DL)

Direccion de Reglamentacidn y Registro de Aeronaves (DRRA)

Partes interesadas
Direccién de Normas de Vuelo (DNV)

~~
Direccidn de Vigilancia de los Servicios de Navegacion Aérea y
Aerddromos (DVSNA)
Accion/medida
s Unidad iy
Accion Plazo 5 involucrados Prioridad
responsable
15.1 Gestionar la aprobacion
del proyecto de conformacion IDAC ]
del Comité de coordinacion Marzo 2026 BOESO DG/ DL Alta
del SSP v |a realizacion de las
reuniones aplicables.
15.2 Asegurar el respaldo de la
politica estatal de seguridad DACY
operacional por parte de las Junio 2026 DGESO DG/ DL Alta
organizaciones aplicables del
~ Cornité de Coordinacion SSP.
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: ¢ IDAC/ DNV/
15.3 Gestionar la aprobacion de DVSNA/
la actualizacion del protocolo Diciembre 2026 IDAC/ DGESO iy Alta
d i ion IDAC- '
e coordinacion IDAC-CIAA IAC/ CIAA
e
T Diciembre 2026 DRRA/ DNV/ Alta
conformidad con la segunda DGESO
; DVSNA
enmienda del Anexo 18.
Metas relacionadas del NASP: 3132
Referencia del GASP: SEI-12
Otras referencias: N/A




Iniciativa de mejoramiento SEI-ORG-16 Gestionar la aceptacién del SMS

d i ci
e la seguridad operacional _ de los aeropuertos.
(SEl):
1D: SEI-ORG-16
Entidad responsable IDAC
AGA/SSP
Gobernanza S5P:
EC-8

Instituto Dorninicano de Aviacion Civil (IDAC)
. Direccién Gestion Estatal de la Seguridad Operacional (DGESO)
Partes interesadas . .. o i : . - .
Direccién de Vigilancia de los Servicios de Navegacion Aéreay
Aerdédromos (DVSNA)

Accion/medida
Unidad e
Accion Plazo Involucrados | Prioridad
responsable
16.1 Gestionar la verificacion
in situ de la etapa lll de |a
implementacién del SMS de Diciembre 2026 IDAC / DGESO DVSNA Alta
los aerédromos certificados
aplicables.
16.2 Gestionar la verificacion
in situ de la etapa IVde la
implementacion del SMS de Diciembre 2027 IDAC / DGESO DVSNA Alta
los aerédromos certificados
aplicables.
16.3 Emitir los productos de
EIAEE IR Diciernbre 2028 | IDAC/DGESO | DG/DVSNA Alta
aceptacion aplicables.
Metas relacionadas del NASP: T3 R85
Referencia del GASP: SEI-13
Referencia del RASP: 32
P Otras referencias: N/A
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Iniciativa de mejoramien-
to de la seguridad opera-

1
!

SEI-ORG-17 Fortalecer el sistema estatal de medicién del
rendimiento de seguridad operacional

cional (SEIl):

iD:

SEI-ORG-17

Entidad responsable

IDAC

Gobernanza SSP:

ORG/ PEL/OPS/AIR/ AIG/ANS/AGA/SSP
EC-5/EC-6/EC-7/EC-8

Partes interesadas

Instituto Dominicano de Aviacién Civil (IDAC)
Direccién Gestion Estatal de la Seguridad Operacional (DGESO)
Direccion Legal (DL)

Direccién de Reglamentacion y Registro de Aeronaves {DRRA)
Direccion de Normas de Vuelo (DNV)

Direccion de Vigilancia de los Servicios de Navegacion Aérea y
Aerddromos (DVSNA)

Direccién de Tecnologia de la Informacion (DTIC)

Accion/medida
Entidad iy i
Accidn Plazo = involucrados Prioridad
responsable
171 Realizar sensibilizacién de
la propuesta de circular a los Marzo 2026 IDAC/ DGESO DL/ DRRA/ Alta
e e DNV/ DVSNA
proveedores de servicios
17.2 Gestionar la aprobacién de DL/ DRRA
so90 Marzo 2026 IDAC/ DGESO / / Alta
la circular DNV/ DVSNA
173 Establecer los acuerdos de
desempenio con los distintos Diciembre 2026 IDAC/ DGESO DNV/ DVSNA Alta
proveedores de servicios.
17.4 Implementar los
mecanismos de monitoreo de Diciembre 2028 IDAC/ DGESO DTIC Media
los acuerdos establecidos.
Metas relacionadas del NASP: 31-3.4
Referencia del GASP: SEI-13, SEI-18
N/A

Otras referencias:




1"  SEI-ORG-18 Fortalecer el marco juridico relativo ala

Iniciativa de mejoramiento | S 3 z 3
rat : ? l. proteccion de los datos de seguridad operacional, in-
de la seguridad operacional S 4 :
(SEI): formacion sobre seguridad operacional y otras fuen-
; ' tes conexas.
iD: SEI-ORG-18
Entidad responsable IDAC
LEG/ORG/ PEL/OPS]A!R/ AIG/ANSIAGAISSP
Gobernanza SSP:
EC-1/EC-2/EC-5
Instituto Dominicano de Aviacion Civil (IDAC)
. Direccion Gestién Estatal de la Seguridad Operacional (DG ESO)
Partes interesadas : o
Direccién Legal (DL)
Direccién de Reglamentacion y Registro de Aeronaves (DRRA)
Accion/medida
Entidad
Accion Plazo involucrados Prioridad
responsable
A~
18] Gestionar la realizacion de
un analisis juridico relativo a IDAC
- Junio 2026 / DL/ DRRA Alta
la proteccion de los datos de DGESO
seguridad operacional.
182 Definir el marco de proteccion
de la informacion, condiciones
de uso y principios de cultura
: : ; 23 IDAC/
justa aplicables a los fines de Diciembre 2026 DGESO DL/ DRRA Alta
promover y facilitar la obtencion
de informacién de seguridad
operacional.
183 Realizar propuestas de
desarrollo/ actualizacion de la DAC
esarrollo/ actuslizacion de Diciernbre 2028 L] DL/ DRRA Alta
documentacion relativa al marco DGESO
de proteccion.
Metas relacionadas del NASP: 31-3.2
-~ Referencia del GASP: , SEI-17
Otras referencias: N/A
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Iniciativa de mejoramien{d | SEI-ORG-19 Robustecer la infraestructura del Sistema de

de la seguridad operacio- Recopilacion y Procesamiento de Datos de [ UGED
nal (SEI): Operacional (SDCPS).
1D: SEI-ORG-19
Entidad responsable IDAC

LEG/ORG/ PEL/OPS/AIR/ AIG/ANS/AGA/SSP

Gobernanza S5P:
EC-1/EC-2/EC-5

Instituto Dominicano de Aviacion Civil (IDAC)
Direccion Gestion Estatal de la Seguridad Operacional (DGESQ)
Direccion de Tecnologias de la Informacién (DTIC)
Direccién Legal (DL)

Partes interesadas

Accion/medida
- Unidad
Accidon Plazo mee Involucrados Prioridad
responsable
191 Desarrollar/ actualizar
instrumento para la captura DL/ DNV,
° ¢ p Diciembre IDAC/ L/ /
de los datos de seguridad DVSNA/ Alta
; ) 2025 DGESO
operacional provenientes de DINA
fuentes internas.
19.2 Realiz ro sta de Diciembre DAC
all ar propue iciembr IDAC/ et Madis
mejoras al SDCPS. 2025 DGESO
19.3 Validar las mejoras . IDAC/ _
. Junio 2026 DTIC Media
realizadas. DGESO
19.4 Realizar propuesta
t.e £ Op_ 5 Diciembre IDAC/ :
de mejoras a partir de los 5026 DGESO DTIC Media
) resultados de la validacion.




e

e

19.5 Implementar estrategias
para la identificacién de
peligrosy la evaluacion
sistematica de los riesgos
a partir de los datos
capturados en el SDCPS.

19.6 Implementar estrateqgias
para el seguimiento de las
accionesy la evaluacion de la
efectividad de los controles
determinados

Junio 2028

Diciembre
2028

IDAC/
DGESO

DTIC

DTIC

Alta

Alta

Metas relacionadas
del NASP:

. - =

Referencia del GASP:

31-32

SEl:17

Otras referencias:

N/A

T —————
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Iniciativa de mejoramien- -

to de la seguridad opera-
cional (SEI):

SEI-ORG-20 Asegurar la instruccién necesaria para que
el personal técnico realice sus funciones y responsabili-
dades en el marco del SSP.

ID:

SEI-ORG-20

Entidad responsable

IDAC

Gobernanza SSP:

ORG/PEL/OPS/AIR/AIG/ANS/AGA/SSP
EC-3/EC-4/EC-5

Partes interesadas

instituto Dominicano de Aviacion Civil (IDAC)
Direccion Gestién Estatal de la Seguridad Operacional (DGESO)
Direccién de Reglamentacion y Registro de Aeronaves (DRRA)
Direccion de Normas de Vuelo (DNV)
Direccién de Vigilancia de los Servicios de Navegacion Aérea y
Aerddromos (DVSNA)
Direccién de Recursos Humanos (DRH)
Junta de Aviacién Civil (IDAC)
Comision Investigadora de Accidentes de Aviacion (CIAA)

Accién/medida
Entidad o
Accidén Plazo involucrados Prioridad
responsable
DRH/ DNV,
20, Desarrollar el programa de - / /
. k Diciembre 2026 IDAC/ DGESO DVSNA/ Alta
entrenamiento relativo al SSP.
JAC/ ClAA/ DRH
20.2 Implementar mecanismo oL
ara facilitar |a ejecucion de la Diciembre 2027 IDAC/ DGESO Alta
2 SR o . : ia / JAC/ ClAA/ DRH
capacitacién requerida.
203 Implementar mecanismo
para evaluar la efectividad de la Diciembre 2028 IDAC/ DGESQ | JAC/CIAA/ DRH Alta
capacitacién requerida.
Metas relacionadas del NASP: 3.1-3.2
Referencia del GASP: SEI-12
Otras referencias: N/A




Apéndice
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Iniciativa de mejoramiento |
de la seguridad operacional
(SEIl):

SEI-OPS-01 Mitigar los factores contribuyentes a
accidentes e incidentes relativos a la categoria

impacto contra el suelo sin pérdida de control (CFIT)

1D:

SEI-OPS-01

Entidad responsable

Gobernanza S5P:

IDAC

PEL/OPS/ANS/AGA
EC-3/EC-4/EC-5/ EC-6

Partes interesadas

Accidon

Operadores aéreos
Pilotos de aviacién general y comercial
Proveedor de servicios de navegacion aerea
Operadores de aerodromos

11 Promover una mayor conciencia
sobre los riesgos de aproximacion,
priorizando escenarios relevantes.

1.2 Asegurar la ejecucion de
la primera fase del proyecto
DVSNA-002-2022 para la
actualizacion oportuha v la
exactitud de los datos electronicos
de terreno y obstéculos (ETOD).

Accion/medida
Unidad
Plazo o Involucrados Pricridad
responsable
Diciembre 2026 IDAC/ DNV DGESO Media
Diciembre 2027 IDAC/ DVSNA DINA/ DPD Alta
2 |52




1.3 Realizar un levantamiento
del cableado eléctrico en las
proximidades de los aeropuertos

y gestionar la instalaciéon de Diciembre 2027 IDAC/ DVSNA DG Alta
balizas del tendido eléctrico en las
proximidades de los aesropuertos
aplicables.

1.4 Asegurar el abordaje de estos
riesgos durante la realizacion de

3 ! Diciembre 2027 IDAC/ DNV TBD Alta
los chegueos bianuales de pilotos
privados.

Metas relacionadas del NASP: 131-1.5
Referencia del GASP: OPS-1

—

Otras referencias: DVSNA-002-2022
A~
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Iniciativa de mejoramiento SEI-OPS-02 Mitigar los factores contribuyentes a acci-

de la seguridad operacio- dentes e incidentes relativos ala categoria pérdida de
nal (SEl): control en vuelo (LOC-I).
ID: SEI-OPS-02
En;dad responsable IDACv
: PEL/OPS

Gobernanza SSP:
EC-5

Operadores agreos

Partes interesadas . i g
Pilotos de aviacién comercial

o Unidad e
Accidon Plazo involucrados Prioridad

responsable

21 Asegurar la implementacion
de los programas especiales de
instruccién en vuelo orientados Diciembre 2026 IDAC/ DNV TBD Alta
alas lineas aéreas (LOFT) en los
operadores aéreos bajo RAD21.

22 Promover el uso de los
programas especiales de
instruccién en vuelo orientados
a las lineas aéreas (LOFT) en los
operadores aéreos bajo RAD 135
aplicables.

Diciembre 2026 IDAC/ DNV TBD Alta

Metas relacionadas del NASP: 11-1.5

Referencia del GASP: OPS-2

Otras referencias: N/A




Iniciativa de mejoramiento
de Ia seguridad operacional
(SE1):

SEI-OPS-03 Mitigar los factores contribuyentes
a accidentes e incidentes relativos a la categoria

colisién en vuelo (MAC).

1D:

SEI-OPS-03

Entidad responsable

Gobernanza SSP:

ANS/AGA/SSP

EC-3/EC-4[EC-5

Partes interesadas

Proveedor de servicios de navegacion aérea
Operadores de aerédromos
Operadores aéreos
Pilotos de aviacion general y comercial

Accion/medida
= Unidad B
Accion Plazo Involucrados Prioridad
responsable
3] Gestionar la realizacién de
ctividades de promocion de IDAC
i ErRrpest Diciembre 2025 / DVSNA Media
seguridad operacional relativas a DGESO
|a categoria de evento.
3.2 Promover el uso de la
comunicacién CPDLC para IDAC/
entrega de autorizacion en tierra Diciembre 2026 DVSNA DINA Alta
(cleareance delivery) u otras
informacioneas contribuyentes.
Metas relacionadas del NASP: 1115
Referencia del GASP: OPS-3
N/A

Otras referencias:
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Iniciativa de mejoramien-

to de la seguridad opera-

SEI-OPS-04 Mitfgar los factores contribuyentes a acciden-

tes e incidentes relativos a la categoria salida de pista

cional (SEl): (RE).
ID: SEI-OPS-04
Entidad responsable IDAC
PEL/OPS/ANS/AGA/SSP

Gobernanza SSP:

EC-3/EC-4/EC-5

Partes interesadas

Accion/medida

Operadores de aerédromos
Operadores aéreos
Pilotos de aviacién general y comercial
Proveedor de servicios de navegacion aérea
Personal de operaciones en tierra

Referencia del GASP:

ol Unidad s
Accion Plazo Involucrados Prioridad
responsable
4] Gestionar la realizacion de
actividades de promocién de s IDAC :
‘ - _ Diciembre 2025 / DVSNA Media
seguridad operacional relativas DGESO
a la categoria de evento.
42 Establecer un programa
estatal de seguridad Diciembre 2026 IDAC/ DVSNA DNV/ DINA Alta
operacional en la pista.
4.3 Evaluar la necesidad
de instalacion de sistemas
de aviso y prevencion de Diciembre 2028 IDAC/ DVSNA TBD Alta
sobrepaso de la pista de las
aeronaves.
Metas relacionadas del NASP: 11-1.5
OPS-4

Otras referencias:

N/A




Iniciativa de mejoramiento

de Ia seguridad operacional

SEI-OPS-05 Mitigar los factores contribuyentes a acci-
dentes e incidentes relativas a la categoria incursion

() H en pista (RI)
1D: SEI-OPS-05
Entidad responsable IDAC
& PEL/OPS/ANS/AGA/SSP

Gobernanza SSP:

EC-3/EC-4/EC-5

Partes interesadas

Operadores de aerédromos
Proveedor de servicios de havegacion aerea
Personal de rampa

Accion/medida
Unidad N
Accion Plazo Involucrados Prioridad
responsable
5] Establecer un programa estatal
i o -g ) Diciembre 2026 IDAC/ DVSNA DNV/ DINA Alta
de seguridad operacional en la pista.
5.2 Garantizar la identificacion
emisién de la publicacién de
o o s Junio 2027 IDAC/ DVSNA DINA Alta
informacién aeronautica (AlP) de
lugares criticos en los aerédromos;
5.3 Asegurar la formulacion
y aplicacién de estrategias
adecuadas para eliminar peligros Diciembre 2027 IDAC/ DVSNA DINA Alta
o atenuar riesgos asociados a los
lugares criticos identificados.
_Metas relacionadas del NASP: 11-1.4
Referencia del GASP: OPS-5
Otras referencias: N/A

Zad Dpora




Iniciativa de mejoramiento

de la seguridad operacional
(SEl):

SEI-OPS-06 Mitigar los factores contribuyentes
a accidentes e incidentes relativos a la categoria
relacionado con combustible (FUEL).

iD:

SEI-OPS-06

Entidad responsable

IDAC

Gobernanza S5P:

PEL/OPS/AIG/ AGA/SSP
EC-3/EC-4/EC-5/EC-8/EC-7

Partes interesadas

Accidn

Operadores agreos
Pilotos de aviacion general y comercial
Operadores de aerédromos
Proveedores de combustible de aviacion

Accion/medida

Unidad
responsable

Invelucrados Prioridad

Plazo

6. Incrementar preguntas
relativas a la gestién de
combustible en los procesos de
evaluacion a los pilotos.

Diciembre 2026 IDAC/ DNV TBD Alta

6.2 Fortalecer los aspectos
relacionados a la revisién de
la gestién de combustible en
los procesos de certificacion
y vigilancia de los operadores

que realizan almacenamiento y

abastecimiento de combustible.

Diciembre 2027 IDAC/ DNV TBD Alta

6.3 Asegurar la certificacion de
los proveedores de combustible
aeronauticos.

IDAC/
DVSNA

Diciembre 2028 TBD Alta

Metas relacionadas del NASP:

11-1.4

Referencia del GASP:

N/A

Otras referencias:

N/A

B -




Iniciativa de
mejoramiento de la
seguridad operacional
(SEI):

SEI-OPS-07 Mitigar los factores contribuyentes
a accidentes e incidentes relativos a la categoria

falla o mal funcionamiento de sistema/componente
no motores (SCF-NP).

1D:

SEI-OPS-07

Entidad responsable

IDAC

Gobernanza SSP:

PEL /AIR/AIG/SSP

EC-2/EC-4/EC-5/EC-6/EC-7

Partes interesadas

Operadores aéreos
Talleres de mantenimiento aeronauticos
Técnicos de mantenimiento
Personal gerencial de mantenimiento
Estudiantes de técnico de mantenimiento aeronautico

Accion/medida

Accion

Entidad
responsable

Involucrados Prioridad

Plazo

7.1 Impartir charlas de aspectos
generales de mantenimiento
y estandares y practicas
recomendadas de la industria.

Diciembre 2026 IDAC/ DNV TBD Media

7.2 Incrementar los
requisitos normativos para la
certificacion de los técnicos de
mantenimiento asronauticos.

Diciembre 2027 IDAC/ DNV TBD Alta

7.3 Establecer un laboratorio
de mantenimiento para la
evaluacién practica de los
candidatos a técnicos de

mantenimiento.

Diciembre 2027 IDAC/ DNV TBD Alta
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7.4 Gestionar el desarrollo
de programas de formacion
continuada para los técnicos

de mantenimiento aerondutico
y personal gerencial de
mantenimiento.

Junio 2028 IDAC/ DNV ASCA Alta

7.5 Promover iniciativas para

la implementacién de |
D P Diciembre 2028 IDAC/ DNV DGESO Alta
programas de confiabilidad

(CAAS)

Metas relacionadas del NASP: 11-1.4

Referencia del GASP: N/A

Otras referencias: N/A




Iniciativa de mejoramiento

de Ia seguridad operacio-
nal (SEl):

SEI-OPS-08 Mitigar los factores contribuyentes a acci-
dentes e incidentes relativos a la categoria contacto

anormal con [a pista. (ARC)

1Dz

SEI-OPS-08

Entidad responsable

Gobernanza SSP:

PEL /AIR/AIG/SSP
EC-2/EC-4/EC-5/EC-6/EC-7

Partes interesadas

Accion

Operadores aéreos
Pilotos de transporte de linea aérea
Aerédromos

Proveedor de servicios de navegacion aérea

Accion/medida

Entidad

Invelucrados
responsable

Plazo

Prioridad

8.1 Promover la actualizacion
de los programas de
entrenamiento en las escuelas
de formacion de pilotos para
para garantizar que incluyan
practicas especificas sobre
recuperacién de maniobras
criticas.

Junio 2026 IDAC/ DNV 8D

Alta

8.2 Promover el uso de
simuladores para entrenar
situaciones no ideales, como la
gestion de rebotes.

Diciembre
2026

IDAC/ DNV TBD

Alta

PIaﬁ “§kgico Nacional de Segu
de la Aviagion (PENSO) 2025-2028

ety A0 ICO It

el Aimeis



8.3 Considerar el requerimiento .
P Diciembre
minimo de horas de vuelo para IDAC/ DNV TBD Alta
g 2026
iniciar la fase de socleo.
8.4 Desarrollar material .
; i Diciembre .
de orientacién sobre s IDAC/ DNV DGESO Media
aproximaciones no estabilizadas.
8.5 Implementacion de
la notificacién eficaz y i
oportuna de las condiciones s IDAC/ DVSNA DNV/ DINA Alta
meteoroldgicas y del aerédromo
{GRF).
8.6 Desarrollar material de
orientacién y un programa de
capacitacio b Vi to, Diciemb
paci a.c10-n sobre pa |rrfen o iciembre IDAC/ DVSNA — _—
mantenimiento y operaciones 2026
de pistas desde la perspectiva
del operador del aerédromo.
8.7 Establecer un programa o
- ; Diciembre
estatal de seguridad operacional 2026 IDAC/ DVSNA DNV/ DINA Alta
en la pista.
Metas relacionadas del NASP: 111.4
Referencia del GASP: N/A
Otras referencias: N/A







