IDAC

INSTITUTO DOMINICANO DE AVIACION CIVIL

RESOLUCION NUM. 024/2024

QUE APRUEBA LA CUARTA ENMIENDA DE LA ORDEN 6200 PROGRAMA DE
INSTRUCCION DE LA DIRECCION DE NORMAS DE VUELO (DNV).

CONSIDERANDO PRIMERO: Que el Instituto Dominicano de Aviaciéon Civil (IDAC), es el
ente pablico, especializado y técnico, creado mediante la Ley nam. 491-06 de Aviacion Civil
de la Republica Dominicana, del 28 de diciembre de 2006, modificada, dotado de personalidad
juridica, patrimonio propio y poder de reglamentacion, que tiene entre sus funciones
principales, el control y la supervision de la aviacion civil en todo el territorio dominicano,
provisto del Registro Nacional de Contribuyente (RNC) nim. 430-04485-7, con su domicilio
principal y asiento social en la avenida México esquina 30 de Marzo, Santo Domingo de
Guzman, Distrito Nacional, pagina web http://www.idac.gob.do, debidamente representado por
su Director General Interino, sefior Héctor Elie Porcella Dumas.

CONSIDERANDO SEGUNDO: Que de conformidad con el literal h) del Articulo 26 de dicha
Ley, le corresponde al Instituto Dominicano de Aviacion Civil (IDAC), “elaborar, dictar,
publicar y enmendar los reglamentos de su competencia de conformidad con esta ley y las
normas y métodos recomendados en los Anexos al Convenio de Chicago™.

CONSIDERANDO TERCERO: Que segun lo establecido en los Articulos 34 y 39, literal b),
de la referida Ley, “El Director General serda responsable de ejercer todos los poderes
conferidos por la presente ley y el cumplimiento de todos los deberes y obligaciones del
Instituto Dominicano de Aviacién Civil y tendrd control sobre todo el personal y las
actividades de la institucion”, y “considerard, dentro de otros asuntos, como ‘de interés
puiblico...la reglamentacion de la aviacion civil, de manera tal que promueva la seguridad lo
mejor posible ™.

CONSIDERANDO CUARTO: Que asi mismo la precitada Ley en su Articulo 50 dispone
que, “Excepto en situaciones de emergencia, todas las ordenes, reglas y reglamentos del
Director General surtiran efecto dentro del tiempo razonable que éste prescriba, y continuardn
en vigencia hasta que se emita una nueva disposicion o por el periodo de vigencia que se haya
especificado en dichas ordenes, reglas y reglamentos”.

CONSIDERANDO QUINTO: Que la Direccién de Normas de Vuelo (DNV) tiene como
Mision la direccion y coordinacion, actualizacion, aplicacion, control y seguimiento de los
procesos de reglamentacion, certificacion, y vigilancia de la normativa nacional en materia de
aviacion civil, para asegurar el cumplimiento con las leyes dominicanas y las regulaciones de
los organismos internacionales, por parte de los operadores, las organizaciones y el personal
aeronautico. De igual forma la DNV esta comprometida con desarrollo de su personal en
cuanto a sus habilidades y cualificacion a través del programa de entrenamiento. Es la intencion
que todo el personal de la DNV sea entrenado en las tareas, conocimiento y habilidades que son
requeridas para cumplir con la mision de la DNV frente a los requerimientos de la OACI, para
obtener cumplimiento por parte de la industria y para salvaguardar al pablico viajero en

general.
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RESOLUCION NUM. 024/2024

QUE APRUEBA LA CUARTA ENMIENDA DE LA ORDEN 6200 PROGRAMA DE
INSTRUCCION DE LA DIRECCION DE NORMAS DE VUELO (DNYV).

CONSIDERANDO SEXTO: Que el programa de instruccion establece todos los requisitos de
capacitacion y de entrenamiento a fin de cumplir con los requerimientos del programa de
vigilancia de la seguridad operacional y con las normas y métodos recomendados (SARPS) de
la OACL

CONSIDERANDO SEPTIMO: Que la industria de la aviaciéon civil en su vertiginoso
crecimiento, es demandante de técnicos experimentados y altamente calificados, este IDAC con
la intencion de preparar dichos profesionales para la industria de la aviacion y asi llevarlos a los
estandares internacionales necesarios para desempeifiar sus roles como empleados de la DNV,
ha realizado la segunda enmienda al "Programa de Instruccion de la Direccion de Normas de
Vuelo (DNV)" el cual sustituye la Orden 6200 del afio 2016 "Sistema de Entrenamiento y
Evaluacion del Personal de la Direccion de Normas de Vuelo.

VISTA: La Constitucion de la Reptblica Dominicana, del 13 de junio de 2015.
VISTO: El Convenio de Aviacion Civil Internacional, celebrado en Chicago en 1944.

VISTA: La Ley nim. 491-06 de Aviacion Civil de la Reputblica Dominicana, G.O. nam.
10399, del veintiocho (28) de diciembre del afio dos mil seis (2006), modificada.

VISTO: Visto el Reglamento Aeronautico Dominicano (RAD).

VISTO: El Reglamento Aeronautico Dominicano (RAD 22), Reglas para el Desarrollo,
Aprobacién y Enmiendas de los RAD, Manuales y otros Documentos Técnicos.

VISTA: La Resolucion Num. 013-2024, de fecha 29 de febrero de 2024, que aprueba la tercera
enmienda a la Orden 6200 Programa de Instruccién de la Direccion de Normas de Vuelo
(DNV).

VISTO: El Oficio DNV/369/24, de fecha 16 de abril de 2024, de la Direccion de Normas de
Vuelo (DNV), donde se solicita la cuarta enmienda a la ORDEN IDAC 6200 que contempla el
Programa de Instruccion de la Direccion de Normas de Vuelo (DNV).

POR TALES MOTIVOS, el Director General Interino del IDAC, en el ejercicio de las
facultades y atribuciones legales otorgadas por la Ley niim. 491-06 de Aviacién Civil de la
Republica Dominicana,

RESUELVE:

PRIMERO: APROBAR la cuarta enmienda de la ORDEN 6200 Programa de Instruccion de

la Direccion de Normas de Vuelo (DNV), anexa a la presente resolucion.
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RESOLUCION NUM. 024/2024

QUE APRUEBA LA CUARTA ENMIENDA DE LA ORDEN 6200 PROGRAMA DE
INSTRUCCION DE LA DIRECCION DE NORMAS DE VUELO (DNV).

SEGUNDO: INSTRUIR, a la Direccion de Normas de Vuelo (DNV) a dar cumplimiento al
Programa de Instruccion de referencia, en su tercera enmienda, de fecha 15 de abril de 2024.

TERCERO: DISPONER, que la presente Resolucion sea de efectivo cumplimiento a partir de
su firma y distribucion a las direcciones y dependencias de dreas correspondientes, asi como su
publicacion en la pagina web del IDAC, www.idac.gob.do, y su posterior remision al Proceso
SIG-001, “Informacion Documentada” del Sistema Integrado Automatizado de Gestion
Aeronautica (SIAGA).

CUARTO: INSTRUIR, a la Direccion Legal para que proceda a comunicar la presente
Resolucion a la Direccion de Normas de Vuelo (DNV) y la Direccion de Recursos Humanos.

DADA, FIRMADA Y SELLADA, en la ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito
Nacional, capital de la Reptiblica Dominicana, a los dieciocho (18) dias del mes de abril del afio
dos mil veinticuatro (2024).

Héctor P};rcéia
Director General (1)
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GLOSARIO

AIR. Se refiere a la actividad o funciones que se realizan en el Departamento de
Aeronavegabilidad.

DLA. Se refiere a la actividad o funciones que se realizan en el Departamento de
Licencias al Personal Aerondutico. También se identifica como PEL

DMA. Se refiere a la actividad o funciones que se realizan en la Divisién de Medicina
Aerondutica del Dpto. de Licencias al Personal Aeronautico.

OPS. Se refiere a la actividad o funciones que se realizan en el Departamento
Operaciones de Vuelo.

PERSONAL DE APOYO. léase “Técnico de Normas de Vuelo, Analista de
Documentos Técnicos (DNV) y Personal Administrativo de Licencias (DLA)”
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ABREVIATURAS

AIR - Aeronavegabilidad

ASCA - Academia Superior de Ciencias Aeronauticas

CASI - Inspector de Seguridad de Aviacion Civil

COSESNA - Corporacion Centroamericana de Servicios de Navegacion Aérea
DED - Departamento de Evaluacion y Desarrollo

DFT - Division de Formacion Técnica

DLA — Departamento de Licencias al Personal Aeronautico

DNV - Direccion de Normas de Vuelo

FAA - Administracion Federal de la Aviacion

MEA - Médico Evaluador Aerondutico

MED - Médico Examinador Designado

OACI - Organizacion internacional de Aviacion Civil

OMA - Organizacion de mantenimiento aprobada

PEL - Ver DLA

OPS - Operaciones

SIAGA - Sistema Integrado Automatizado de Gestion Aerondutica
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SECCION 1. GESTION GENERAL DE LA CAPACITACION

CAPITULO 1 - GENERALIDADES
1. INTRODUCCION

Este programa de instruccion contiene los requerimientos para el personal de la Direccion de Normas
de Vuelo (DNV) con los cuales se llevan a cabo la planificacion, desarrollo, ejecucion, control y
supervision del entrenamiento al personal de la DNV del Instituto Dominicano de Aviacion Civil
(IDAC). El personal de la DNV se clasifica en:

o Inspector OPS:

o Inspector AIR:

o Inspector DLA:y

¢ Personal de apoyo (identificado como Técnico de Normas de Vuelo que no es un inspector de
seguridad de aviacion civil e incluye al personal administrativo de Licencias)

NOTA: Ei iérmino “Personal de apove”, el cual es wiilizado por OACI, se wtiliza en esta
Orden con el propésito espectfico de evitar confusion entre el término “Inspector de Normas
de Vuelo™ (el cual es un personal téenico) y el término “personal técnico de Normas de
Vuelo™.

El programa de instruccion establece todos los requisitos de capacitacion y de entrenamiento a fin de
cumplir con los requerimientos del programa de vigilancia de la seguridad operacional y con las
normas vy métodos recomendados (SARPS) de la Organizacion de Aviacion Civil Internacional
(OACI). Es la intencién preparar profesionales experimentados de la industria de la aviacion, para
llevarlos a los estandares internacionales necesarios para desemperiar sus roles como empleados de la
DNV. Este programa de Instruccion de la Direccion de Normas de Vuelo sustituye a la Orden 6200 del
aiio 2016 “Sistema de Entrenamiento y Evaluacion del Personal de la Direccion de Normas de Vuelo™.

3. OBLIGACIONES INTERNACIONALES

Todos los Estados miembros de la OACI y signatarios del Convenio de Chicago estan obligados a
implementar los requisitos de seguridad operacional de la aviacion civil. Con la intencion de cumplir
con estas obligaciones de la OACI, el Estado Dominicano ha creado el Instituto Dominicano de
Aviacion Civil (IDAC). como Autoridad de Aviacion Civil (AAC).

El IDAC, particularmente por intermedio de la Direccion de Normas de Vuelo (DNV), tiene la
responsabilidad y la autoridad para implementar, segin corresponda, los requisitos de la OACI en
nombre del Estado Dominicano. Los requisitos de la OACI estin contenidos en los articulos del
Convenio de Chicago y en las Normas y Practicas Recomendadas (SARPS) encontradas en los Anexos
al Convenio. En adicién a esto. la OACI ha publicado varios documentos guia que contienen las
mejores practicas para la operacion de la AAC.
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Entre los documentos de la OACI que afectan a la DNV se encuentran los siguientes:

e Doc. 7300, Convenio sobre Aviacion Civil Internacional;

e Anexo . Licencias al Personal:

e Anexo 6. Operacion de Aeronave;

e  Anexo 8, Aeronavegabilidad de la Aeronave:

e Anexo 19, Gestion de la Seguridad Operacional;

e Doc. 8335, Manual de Procedimientos para la Inspeccion, Certificacion y Supervision
permanente de las Operaciones:

e Doc. 9379. Manual de procedimientos para el establecimiento y gestion de un sistema estatal para el
otorgamiento de licencias al personal.

e Doc. 9734, Manual de Vigilancia de la Seguridad Operacional:

e Doc. 9760, Manual de Aeronavegabilidad: y

e Doc. 9859, Manual de Gestion de la Seguridad Operacional (SMM).

e Doc. 10070, Manual sobre competencias de los inspectores de seguridad de aviacion civil

5. POLITICA DE ENTRENAMIENTO

La Direccion de Normas de Vuelo estd comprometida con el desarrollo de su personal en cuanto a sus
habilidades y cualificacion a través del programa de entrenamiento. Es la intencién que todo el
personal de la DNV sea entrenado en las tareas, conocimiento y habilidades que son requeridas para
cumplir con la mision de la DNV frente a los requerimientos de la OACI, para obtener cumplimiento
por parte de la industria y para salvaguardar al publico viajero en general.

Este programa de entrenamiento esta disefiado para desarrollar al personal de la DNV, especialmente a
los inspectores de Operaciones, Aeronavegabilidad y Licencias, desde su ingreso hasta su retiro.

Este programa provee los requerimientos para la instruccion de los inspectores de Operaciones,
Aeronavegabilidad y Licencias. Estos requerimientos incluyen tanto los cursos iniciales en el aula
como también la instruccion practica en el puesto de trabajo (IPPT). Los requerimientos de
entrenamicnto han sido establecidos en nueve categorias, las cuales se encuentran indicadas en la
Seccidn 1, Capitulo 2 de esta orden.

Todos los inspectores deben completar ¢l requerimiento de entrenamiento especificado en el programa
de entrenamiento de la DNV. Este programa también provee los requerimientos para la instruccion de
otro personal de la DNV,

7. ESTRUCTURA DE LA ORDEN

Esta Orden esta dividida en tres secciones:

e Gestion de la capacitacion:
e Entrenamiento a inspectores de Normas de Vuelo: y
e Entrenamiento a personal de apoyo de la DNV.
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La preparacion y actualizacion de esta orden esta bajo la responsabilidad del Departamento de Gestion
de Documentacion y Formacion Técnica de la Direccion de Normas de Vuelo. Es revisado por el
Director de Normas de Vuelo y aprobado bajo la autoridad del Director General del IDAC.
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SECCION 1. GESTION GENERAL DE LA CAPACITACION
CAPITULO 2 - PROCESO DE CAPACITACION

1. GENERALIDADES

El proceso de capacitacion es llevado a cabo con el fin de cerrar la brecha entre la competencia
existente y la competencia requerida. El proceso de capacitacion es iniciado después de que el
encargado de departamento/division ha identificado las necesidades de capacitacion y los aspectos
relacionados con la competencia del personal bajo su cargo. Cuando se define y pone en ejecucion un
programa de capacitacion es necesario que exista un control de las etapas del proceso de capacitacion a
desarrollar, segiin se enumera a continuacién:

1) Deteccion y andlisis de las necesidades de capacitacion;
2) Disefio y programacion de la capacitacion:

3) Ejecucion de la capacitacion: y

4) Evaluacion de los resultados/impacto de la capacitacion.

En sentido general. el inspector entrenado para alcanzar la calificacion para cualquier actividad de
trabajo particular deberd completar exitosamente ¢l curso de entrenamiento formal impartido en aula y
la instruccion prictica asociada directamente con la tarea de trabajo correspondiente para que le sea
permitido ¢jecutar esta tarea sin supervision. El proceso es ilustrado a continuacion:

Completar
Seleccionar la Completarel IPPT de la
categoria del _> curso —> tarea de
entrenamiento formativo trabajo

En el caso del personal que no es inspector, estos deberan completar el curso formal correspondiente y
cualquier requerimiento indicado en la Seccion 3 de este programa de instruccion.

Para asegurar el desarrollo eficiente del personal y la aplicacion de la capacitacion para las actividades
de la DNV, los encargados de los departamentos y divisiones deberan cumplir con las siguientes
responsabilidades:

1) Definir la competencia requerida para cada tarea que afecta la calidad de los servicios a proveer:

2) Evaluar, de la manera que se considere necesario, la competencia del personal para realizar las
tareas que le fueran asignadas: y

3) Gestionar la capacitacion especifica a fin de cubrir la brecha entre la competencia existente y la
competencia deseada.

Orden IDAC 6200 Pag. 12

Enmienda 4 , ! 15/04 /2024



PROGRAMA DE INSTRUCCION
- ORDEN IDAC 6200 -

Cuando se desarrolla el programa de capacitacion, debe tenerse en cuenta la administracién de los
recursos en el proceso de provision de los cursos a fin de asegurar que la capacitacién requerida
satisface totalmente las necesidades de la DNV.

3. COORDINACION DE CAPACITACION DNV

El Director de la DNV tiene la responsabilidad general de implementar este programa de instruccion,
que incluye la direccién y gestion sobre el desarrollo de la politica de entrenamiento, procedimientos,
planes, programas y discusion sobre los presupuestos para todos los aspectos del programa de
instruccién de la DNV. El Director de la DNV tiene la responsabilidad, a través del encargado de la

Divisién de Formacion Técnica, de:

1) Coordinar reuniones particulares con los encargados de los departamentos de la DNV, con el
objetivo de solicitarles las necesidades de capacitacion del personal bajo su cargo para el afio
siguiente;

2) Hacer un compendio luego de que todos los encargados departamentales les entreguen sus
propuestas sobre las necesidades de capacitacion levantadas a través del formulario de deteccién
de necesidades de entrenamientos de la DNV, debidamente completado;

3) Presentar la propuesta del Plan de Entrenamiento al Director de la DNV;

4) Someter al encargado del Departamento de Evaluacién y Desarrollo (DED), de la Direccién de
RRHH, el plan de entrenamiento DNV, revisado y autorizado por el Director de la DNV para su
posterior aprobacién por el Director;

5) Servir de enlace entre la DNV y el DED para la puesta en marcha del plan de entrenamiento de la
DNV y la retroalimentacién de la informacién relevante para la actualizacién de los expedientes
de cada entrenado; y

6) Administrar y actualizar los archivos fisicos y digitales de los entrenamientos del personal de la
DNV.

Los encargados departamentales de la DNV, en adicién a la tarea de someter las necesidades de
capacitacién de su drea a la Division de Formacion Técnica, deberén velar por el cumplimiento del
plan de entrenamiento aprobado para el personal bajo sus dependencias.

5.DETECCION Y ANALISIS DE LAS NECESIDADES DE CAPACITACION

La deteccién de las necesidades de capacitacién es uno de los elementos mas importantes en la
elaboracion del programa de capacitacion. Hacer un buen diagndstico evita “capacitar por capacitar” y
permite la deteccion de los requerimientos de formacion del personal, la administracién de los recursos,
y la planificacién, para asegurar que la capacitacién requerida sea orientada a satisfacer los
requerimientos de capacitacion de la DNV.
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1) La deteccion de necesidades de capacitacion es llevada a cabo utilizando varios o todos los
métodos siguientes:

a) Entrevista, que consiste en recabar la informacion a través del didlogo entre el encargado de
la Division de Formacion Técnica y los encargados de los departamentos de la DNV.
También es comin entrevistar al encargado de division (jefe directo del empleado) para
preguntarle en qué considera que deben capacitarse sus subordinados:

b) Observacion, que consiste en observar la conducta en el trabajo para compararla con el
patron esperado y de esta manera, detectar las deficiencias que te indican la necesidad de
capacitar. Este tipo de actividad suelen realizarla los encargados de divisiones:

¢) Descripcion y perfil del puesto, que consiste en analizar la descripeion y perfil de puesto
para conocer las funciones y los requisitos que debe satisfacer la persona que lo desempena.
De esta forma, se compara lo que requiere el puesto con lo que la persona hace: y

d) Evaluacion de desempeiio, que consiste en comparar el desempeiio de una persona con los
estandares establecidos para ese puesto. Esto permite conocer las dreas en las que se debe
capacitar para incrementar el nivel de desempeiio del empleado.

2) Los encargados departamentales y encargados de divisiones de la DNV deben considerar las
prioridades existentes en sus respectivos departamentos, ya que los requerimientos de capacitacion,
tanto actuales como futuros. pueden tener su origen en varios factores internos o externos, tales
como:

a) Andlisis del entorno para la observacion de tendencias o cambios organizacionales o
tecnologicos de la industria y las ultimas disposiciones de OACI que afectan los plou.sos 0
impactan la naturaleza de los servicios brindados por la DNV/IDAC:

b) Informacion obtenida de los procesos de capacitacion anteriores o actuales:

¢) El resultado de la evaluacion, por parte de cada encargado de Unidad. de la competencia del
personal para realizar determinadas tareas o funciones especificas:

d) Antecedentes de cambios o reemplazos {recuentes de personal:

e) Requisitos de certificacion interna o externa requerida para determinar la competencia del
personal en la realizacion de tareas o funciones especificas;

f) Requerimientos que los empleados han identificado, como oportunidades de desarrollo
personal que contribuyen a los objetivos de la DNV/IDAC:

g) Cambios en la legislacion, reglamentaciones, normas y directivas que afectan o pueden
afectar al DNV/IDAC. sus actividades y recursos: y

h) Anticipacion de requerimientos por parte de la DNV,
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3)

Igualmente, con respecto a la falta de calificacién de un inspector/examinador de vuelo en un

tipo especifico de aeronave a utilizar, los encargados departamentales y encargados de divisiones
de la DNV deben considerar dar solucién a necesidades de ejecucion de tareas de inspeccion en
ruta basado en la aceptacion del uso de aeronaves con caracteristicas operacionales similares. Al
establecer los tipos de aeronaves con caracteristicas operacionales similares,.El encargado del departamento
de OPS debera demostrar en qué aspectos los diferentes tipos son similares tomando en cuenta lo siguiente:

1) tecnologia de motores;

2) base de certificacion;

3) nivel de automatizacion;

4) 16gica de controles de vuelo;

5) dimensiones y masa de la aeronave; y

6) tener experiencia en tipos de operaciones comparables a las que habra de cubrir la
inspecciodn, incluida toda autorizacién especifica que figure en las especificaciones relativas a
las operaciones (por ejemplo, EDTO, LVO, PBN).

7. DISENO Y PROGRAMACION DE LA CAPACITACION

Una vez detectadas las necesidades de capacitacion se tienen que clasificar y ordenar para decidir
cudles son las més urgentes, o mas importantes, o cuéles requieren prioridad inmediata y cudles se
tienen que programar a largo plazo. Los objetivos de capacitacion, es decir, los motivos de llevar
adelante el programa de capacitacion deben quedar definidos y documentados. Estos objetivos tienen
que formularse de manera clara, precisa y medible para mas adelante, después de aplicar el programa,
poder evaluar los resultados.

1) La DNV debe tener en cuenta aquellos elementos que pueden afectar de alguna manera el proceso
de capacitacion. Estos elementos deben ser identificados y listados a fin de tenerlos en cuenta
durante el desarrollo de esta etapa. Estos pueden incluir los siguientes aspectos:

a)  Competencias necesarias para el puesto de trabajo;
b) Limitaciones relativas a los recursos humanos;
c¢) Consideraciones financieras;
d) Requisitos de planeamiento y programacién (designacién de encargados, tramites
administrativos);
e)  Disponibilidad, motivacién o habilidad de los individuos a ser instruidos o entrenados;
f)  Falta de disponibilidad de recursos internos para realizar la capacitacion; y
g) Falta de disponibilidad de potenciales proveedores de capacitacién que satisfagan los
requerimientos de la DNV.
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2) Durante la programacion de la capacitacion seran observados los diferentes métodos de
capacitacion que la DNV puede utilizar para formar a su personal. Entre los diferentes métodos se
encuentran:

a)  Curso de capacitacion en aula (formal):

b)  Instruccion practica en el puesto de trabajo (IPPT), en el caso que aplique:

¢)  Auto - capacitacion:

d)  Talleres (estudio de casos tedrico — practico). segun corresponda;

¢)  Capacitacion a distancia, uso de herramientas de aprendizaje por computadoras (Computer
Based Training — CBT):

D Seminarios: y

¢)  Familiarizacion practica en el area de trabajo.

El encargado de la Division Formacion Técnica debe conocer a fondo cada uno de estos métodos para
que pueda seleccionar con un criterio el o los métodos correspondientes y pueda desarrollar un
programa anual de capacitacion bien fundamentado.

3) Los programas de estudio a desarrollar de la capacitacion en aula deberdn contener al menos la
siguiente informacion:
a)  Objetivo general;
b)  Objetivos especificos:
¢)  Perlil del egresado (resultado esperado):
d) Plan de programa analitico (modulos - horas):
e) Duracion curso: y

) Contenido modular.

La planificacion de la instruccion de la DNV para el afio correspondiente es realizada durante el ltimo
trimestre del aiio anterior. El encargado de la Division Formacion Técenica, una vez haya finalizado la
planificacion de la instruccion, la enviard via el encargado del departamento de Gestion de
Documentaciéon y Formacion Técnica al de Normas de Vuelo para su revision. Una vez revisada y
autorizada, el encargado de la Divisién Formacion Técnica envia el plan de instruccion de la DNV al
Departamento de Evaluacion y Desarrollo de la Direccion de Recursos Humanos del IDAC, utilizando
los formatos y/o canales desarrollados por dicho departamento para estos fines, para que sea revisado y
agregado al Plan Anual de Desarrollo y Capacitacion del IDAC.

4) El plan de instruccion de la DNV debera contener al menos los siguientes puntos:

a) Nombre del curso:

b) Entidad capacitadora:

c) A quien vadirigido (grupo de personas a ser capacitado):
d) Fecha:

e) Lugar

f)  Cantidad de participantes:

g) Duracion de la capacitacion.
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El Departamento de Evaluacion y Desarrollo de Recursos Humanos (RRHH) gestionara las fechas y
lugares de imparticién de los cursos, las entidades capacitadoras y el costo de los cursos, entre otros. La
coordinacién de fechas y lugares de imparticion de los cursos estardn sujetas a las necesidades y
prioridades de la DNV.

El Plan Anual de Desarrollo y Capacitacion serd aprobado por el Director General del IDAC una vez
haya sido revisado por el Director de Normas de Vuelo y consensuado con el Departamento de
Evaluacién y Desarrollo de RRHH.

9. EJECUCION DE LA CAPACITACION

El encargado de la Divisién Formacién Técnica es el responsable de gestionar con los encargados de
los departamentos de la DNV la disponibilidad del personal a ser capacitado y que la ejecucién de la
capacitacion, independientemente de su naturaleza (sea de provision externa o interna, nacional o
internacional) esté en conformidad a lo planificado.

1) Laejecucion de la capacitacion esta dividida en dos partes:

a) Capacitacion Nacional (cursos nacionales); y
b) Capacitacién Internacional (cursos internacionales).

La capacitacién nacional es toda aquella capacitacion impartida en la Repiblica Dominicana, ya sea
con instructores locales o extranjeros. En este sentido, la Academia Superior de Ciencias Aeronduticas
(ASCA) es el principal proveedor de servicios de capacitacion para la formacién del personal de la
DNV. Los acuerdos emanados de la gestién de la ASCA con otras entidades capacitadoras como son la
FAA, COCESNA, IATA, OACI, etc, permiten que el personal reciba capacitacion en aula (formal), ya
sea obligatoria o complementaria para el desarrollo de sus funciones. Cada mes la Divisién de
Capacitacién de RRHH emite la programacién mensual de acciones formativas a la DNV.

La capacitacién internacional es toda aquella capacitacion impartida fuera de Republica Dominicana.
Esta capacitacién estd enfocada mayormente a ciertos cursos especializados, cursos en equipo de vuelo
(aeronaves y simuladores) y cursos destinados a la formacién y actualizacién de instructores de la
DNV.

2) Tanto la capacitacion nacional como la internacional es gestionada a través de la Division de
Capacitacién de RRHH. Esta division tiene a su cargo, entre otras cosas:

a) Servir como enlace de la DNV en materia de coordinacion de la logistica de los
entrenamientos del personal de la DNV;

b) Gestionar el presupuesto del plan de Instruccién de la DNV ante el Director General del
IDAC;

c) Realizar el levantamiento del costo de cada entrenamiento contemplado en el Programa de
Instruccion incluyendo vidticos, costo del entrenamiento, alojamiento, transporte, imprevistos,
asi como cualquier otro posible gasto en que se pueda incurrir para la realizacién de los
diferentes entrenamientos;
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d) Gestionar los acuerdos con las entidades educativas locales o internacionales (Escuelas de
formaciéon de pilotos, centros de entrenamientos, autoridades o administraciones
Aeronduticas, etc.) que impartirdn la instruccion requerida;

e) Aplicar e implementar el Plan de Instruccién de la DNV aprobado, segin las directrices de
entrenamiento emanadas por el Director General; y

f) Notificar al encargado de la Divisién Formacién Técnica aquellas ocurrencias o anomalias
que surjan antes, durante o después del entrenamiento. Estas observaciones deben de ser
canalizadas debidamente a fin de solucionar el conflicto y prevenir sus recurrencias.

En el caso de que sea necesaria la realizacion de una capacitacién no planificada, la cual estd definida
como aquella que no ha sido considerada en el plan de instruccién anual y que se requiera como
producto de una necesidad interna, se debera solicitar al Director de Normas de Vuelo, quien tramitard
la aprobacion del Director General. La solicitud debera incluir la justificacion de dicha capacitacion,
nombre(s) del personal a ser capacitado, el nombre del curso/taller/seminario, monto de los viaticos
totales (de ser necesarios), lugar en el que serd llevada a cabo y duracién de esta. Una vez obtenida la
aprobacion del Director General, se gestionan los detalles necesarios con la Division de Capacitacién
de RRHH. En caso de que se establezca que va a formar parte del programa de capacitacion, se deben
enmendar los documentos afectados, incluyendo las especificaciones de capacitacion del curso /
seminario / taller que se incluye. Es necesario coordinar la presentacién de todo el material didéctico
antes del curso para que se pueda revisar y reparar cualquier error que pudiese existir.

3) Lacapacitacion no planificada puede darse debido a los siguientes factores:
a) Adquisicion de equipo nuevo, o tecnologia moderna;

b) Implementacién de nuevos programas, leyes, reglamentos, procedimientos, manuales o
cualquier disposicién que pueda afectar al buen desempefio de funciones;

c¢) Solicitudes de certificacion de caracteristicas nuevas por un operador;
d) Nuevos tipos de operacion;
e) Contratacion de personal nuevo;

f) Asignacion de nuevas tareas o responsabilidades a cualquier personal de la DNV;
g) Propuesta de cursos de organismos internacionales (OACI, FAA, etc.);

h) Replicade algin curso asistido en el exterior, que pueda beneficiar a la institucién;

i) Requerimiento como resultado de auditorias internas o externas; y

j) Poralguna razén debidamente justificada y autorizada por el Director Normas de Vuelo.
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El encargado de la Divisién Formacion Técnica debera actualizar la base de datos de capacitacién en el
SIAGA toda la documentacion correspondiente conforme a los procedimientos de control de registros.
En el control de la realizacién de la instruccién durante el afio en curso quedara registrado, entre otros,
los siguientes datos:

a) Nombre del curso;

b) Entidad capacitadora;

c) Grupo a quien va dirigido;
d) Duracitn;

e) Fecha;

f)  Lugar;

g) Cantidad de personas;

h) Nombre de los participantes;
i) Estatus del curso; y

j) Observaciones.

11. EVALUACION DE LOS RESULTADOS/IMPACTO DE LA CAPACITACION

El propdsito de la evaluacién de los resultados es confirmar que tanto los objetivos institucionales
como los objetivos de capacitacion han sido alcanzados. Los datos necesarios para la evaluacién de los
resultados de la capacitacién provienen de los requerimientos especificos de capacitacion, del
programa anual de capacitacidn y de los registros obtenidos durante todo el proceso de instruccion.
Los resultados de la capacitacion, frecuentemente, no pueden ser completamente analizados y
convalidados hasta que el personal que recibié la capacitacion haya sido observado y verificado en la
realizacion de las tareas para las cuales fue instruido y entrenado. Después de un lapso especificado en
que el personal haya completado su capacitacién, capacitacién tedrica e instruccién préctica en el
puesto de trabajo, el encargado de la Division Formacién Técnica debe asegurarse que la evaluacion
del personal se lleve a cabo a fin de determinar el nivel de competencia alcanzado. Las evaluaciones
son realizadas en los plazos establecidos por el Departamento de Evaluacién y Desarrollo de la
Direccién de Recursos Humanos en sus procesos y procedimientos.

13. REGISTROS DE CAPACITACION

Los registros de capacitacion se mantendran en formato digital (SIAGA) y en formato fisico (Carpetas
de capacitacién de los inspectores), acorde a los procesos y procedimientos establecidos en la
organizacion. La responsabilidad sobre la actualizacion de los registros queda establecida como sigue:

a) Los certificados digitales de los cursos iniciales serdn almacenados en el SIAGA bajo
responsabilidad del Departamento de Evaluacién y Desarrollo del IDAC;

b) Las copias fisicas de los certificados de los cursos iniciales serdan almacenadas en la carpeta de
capacitacion de los inspectores por el encargado de la Divisién Formacién Técnica, una vez que hayan
sido entregados por el inspector que ha sido entrenado o por la Division de capacitacion de RRHH.; y
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¢) Los formularios de los IPPT impartidos a los inspectores seran almacenados tanto en formato
fisico (carpeta de capacitacion del inspector) como digital (SIAGA) por el encargado de la Division
Formacion Técnica, una vez hayan sido entregados por los instructores IPPT.

A. REGISTROS FiSICOS

La evidencia fisica de la capacitacion impartida a los inspectores de la DNV es conservada en la
“Carpeta de Capacitacion™. A cada inspector le corresponde una carpeta en la cual los registros
generados por concepto de la capacitacion e instruccion del personal, tanto tedrica como la instruccion
en el puesto de trabajo son almacenados. Esta carpeta esta dividida en cinco secciones en las cudles se
registran todos los certificados y documentos relacionados a las cualificaciones del personal, asi como
también otros documentos de interés. A continuacion se presenta el detalle del contenido general de
cada seccion:

1) SECCION 1 - PERFIL

En esta seccion se encuentra la hoja de vida la cual debera contener, como minimo, los siguientes
datos:

= Nombre completo:

= Dalos personales:

*  Numero de cédula de identidad:
»  Estado civil:

= Teléfonos:

= Fecha de nacimiento;

= Direccion postal:

= Direccion electronica:

*  Fecha de ingreso al IDAC:

»  Nivel académico;

= Experiencia laboral;

= Entrenamientos realizados:

= Datos de interés;

= No(s) de licencia(s) aerondutica(s);
= [diomas que mangja:

= Software que maneja;

= Etc.

2) SECCION 2 - NIVEL ACADEMICO

En esta seccion se encuentran los certificados que evidencian el grado académico alcanzado, es decir,
bachillerato, universidad, maestrias, etc.. organizados de manera cronoldgica.

Orden IDAC 6200 Pag. 20
Enmienda 4 15/04/2024

e



PROGRAMA DE INSTRUCCION
- ORDEN IDAC 6200 -

3) SECCION 3 - ENTRENAMIENTOS REALIZADOS

En esta seccion se encuentran los certificados de los entrenamientos realizados, asi como también una
lista de estos entrenamientos enumerada cronolégicamente. La lista es un anexo a la hoja de vida.

4) SECCION 4 - IPPT

Esta seccion contiene los registros generados en funcion de la instruccion en el puesto de trabajo
(IPPT) de cada inspector. Estos registros son organizados en orden cronologico.

5) SECCION 5 - DOCUMENTOS PERSONALES/OTROS DOCUMENTOS
Esta seccion contiene las copias a color de los siguientes documentos segtin aplique:

Cédula de identidad;

Licencia(s) acronautica(s):

Carnet del IDAC:

Carnet de AERODOM:

Carnet unico;

Credencial del inspector:

Licencia de conducir;

Pasaporte:

Visas:

Certificados de participacion a congresos, seminarios, etc.

B. REGISTROS DIGITALES

Tanto los certificados correspondientes a los cursos iniciales (ledricos) como los registros de IPPT se
encuentran de manera digital en la plataforma del Sistema Integrado Automatizado de Gestion Aerondutica
(SIAGA). La actualizacion de los registros de cursos iniciales es responsabilidad de la Division de
Capacitacion de RRHH. Los documentos digitales correspondientes a los IPPT son registrados y
actualizados por el encargado de la Division Formacién Técnica.

El contenido de las carpetas digitales “Carpetas de Capacitacion™ esta ubicado en el servidor del IDAC.
En adicion, a la carpeta “Capacitacion General DNV™ se registrard, para cada inspector, la siguiente
informacion:

Especialidad:

Cargo que ocupa:

Departamento al que pertenece;

Fechas de los cursos realizados en. cada una de las categorias de capacitacion indicadas en este
manual; v

¢ TFechas de los cursos complementarios realizados.
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La actualizacion de los registros digitales en la carpeta “Capacitacion General DNV™ es llevada a cabo
g g p
por el encargado de la Division Formacion Técnica.
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SECCION 1. GESTION GENERAL DE LA CAPACITACION

CAPITULO 3 - CENTROS DE ENTRENAMIENTOS, INSTRUCTORES Y EVALUADORES

1. CENTRO DE ENTRENAMIENTO

La Seccion 1, Capitulo 2, parrafo 9 describe el aspecto de la ejecucion de la capacitacion y define el
organismo principal de instruccion para el personal téenico del IDAC. La determinacion de utilizar los
servicios de un organismo de instruccion estd basada en sus facilidades, silabos de entrenamiento o
planes de estudio, alojamiento para el inspector (cuando sea necesario). Cuando sea parte integral del
entrenamicnto solicitado, contar con la disponibilidad y utilidad de simuladores o dispositivos de
instruccion debidamente aprobados.

Durante el andlisis de seleccion del centro de instruccion se toma en cuenta que el silabo del
entrenamiento requerido contenga como minimo las dreas y los topicos de entrenamiento para la
especialidad del inspector que atenderd al entrenamiento.

Debido a la ausencia en Republica Dominicana de simuladores de vuelo para la calificacion y
mantenimiento de la competencia de habilitacion tipo en acronaves para el inspector OPS/PEL u
otros medios de entrenamiento para el inspector AIR, seglin aplique, se ha hecho frecuente la
realizacion de entrenamientos iniciales, recurrentes o especializados en centros de instruccion
reconocidos ubicados en el extranjero. EI IDAC reconoce las entidades capacitadoras certificadas por
el pais de origen que sean contratantes del Convenio Internacional de Aviacion Civil (OACI).

La DNV se asegurard de que el Centro de Entrenamiento este aprobado por la AAC de ese Estado y
que los cursos solicitados estén contenidos dentro de sus aprobaciones especificas (i.e. programa del
curso, aprobacion de los simuladores de vuelo o dispositivos de instruccion, etc.). Realizard una
evaluacion a los centros de entrenamiento a través del formulario IDAC 6200-06 (Evaluacion de
Centros de Entrenamiento en el Exterior), para lo cual el Director de Normas de Vuelo asignara un
personal que asegure que los Centros de Entrenamiento cumplan con el referido formulario. El
formulario permanecerd en formato digital en la Division de Formacion Técnica, de la DNV.

La DNV, a través de la Division de Formaciéon Técnica (DFT) podra realizar inducciones, talleres y
seminarios, segin sus necesidades, con el fin de hacer actualizaciones en entrenamientos anteriores.
Guias y otros Documentos.

3. INSTRUCTORES

Normalmente, los entrenamientos iniciales. recurrentes y especializados para los inspectores de la DNV v
personal de apoyo, segun aplique, se imparten en la academia superior de ciencias acronduticas (ASCA) o en el
exterior, para los fines se utilizara personal docente calificado. De no ser asi, se podra utilizar los servicios de
instructores aprobados por el IDAC, previo a una evaluacion de su experiencia, al enviar el inspector a tomar un
curso. se debera tener constancia de que el instructor esté debidamente calificado y posea las competencias para
la imparticion del referido curso. Este debera impartir el curso correspondiente bajo el programa de estudio
estipulado en esta Orden.
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En el caso del exterior aceptara el programa de la entidad capacitadora o un programa de instruccion cuando se
trate de un instructor individual con delegacion valida de una autoridad aerondutica extranjera, que sea
aprobado y mantenga su instruccion vigente aceptable a la antes citada CAA.

5. EVALUACIONES Y VERIFICACIONES - PERSONAL AUTORIZADO

En cuanto a las evaluaciones, escritas, orales y/o practicas, deberdn ser conducidas por personal
calificado de la DNV que haya sido designado para tales fines o por un examinador designado
mediante carta de autorizacién otorgada por el encargado del departamento al que pertenece el
inspector objeto del chequeo. En el caso de los centros de entrenamiento en el extranjero, no se
necesitard una aprobacion individual para cada chequeador. Se tomard en cuenta que estos
chequeadores designados deberan ser certificados por la AAC del pais donde se conducira el chequeo.
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SECCION 2. INSTRUCCION A INSPECTORES DE NORMAS DE VUELO
CAPITULO 1 - CAPACITACION EN AULA (CURSOS FORMALES)

1. GENERALIDADES

Este programa de entrenamiento especifica los entrenamientos iniciales minimos requeridos que deben
ser completados por los inspectores de Normas de Vuelo con especialidades en Operaciones,
Aeronavegabilidad y Licencias ubicados en los diferentes departamentos de la DNV. El entrenamiento
en aula requerido para cualquier inspector estd basado en la tarea especifica que el inspector realizard
durante sus funciones. Las tareas especificas para las diferentes especialidades OPS, AIR, DLA, estan
definidas en el Apéndice G.

3. TIPOS DE CAPACITACION
La capacitacién de los inspectores estéd dividida en los siguientes tipos:

A. Instruccidn inicial;

B. Instruccién avanzada;

C. Instruccion recurrente / y actualizacion;

D. Instruccién especializada; e,

E. Instruccion en el puesto de trabajo (IPPT);
A

. La capacitacion inicial, es aquella capacitacion impartida a los candidatos a inspectores que
contempla todos aquellos temas bésicos esenciales, necesarios para llevar adelante el trabajo
relacionado con el puesto. Se considera requisito indispensable para todos los inspectores de la DNV.
Segmentos especificos de esta capacitacién es también impartida al personal de apoyo de la DNV. Los
programas de estudio relacionados con la instruccion inicial se encuentran detallado en el Apéndice A.

B. La capacitacién avanzada. Es la formacién complementaria al curso basico, que se imparte a los
inspectores con el objetivo de ampliar sus competencias de manera que puedan abordar con efectividad
temas de certificacién y vigilancia dificiles y complejos. Estas son competencias esenciales para
supervisar con efectividad la entrega de programas de vigilancia o para dirigir equipos de inspeccién
multidisciplinario, incluyendo el desempefio basado en contextos regulatorios.

Hay diferencias significativas entre conducir una inspeccién de cumplimiento técnico y el evaluar
la efectividad de un Sistema. Mientras que un inspector de Normas de Vuelo desarrolla su
conocimiento durante el entrenamiento inicial con respecto a SMS y QA, este es insuficiente para
evaluar con precision el programa de una organizacioén basado en sistemas. Los inspectores requieren
un profundo entendimiento y exposicién a culturas organizacionales, practicas empresariales y
dindmicas de equipos de trabajo para poder conducir con efectividad una auditoria de
proceso/resultados.

Este entendimiento viene de experiencias en el campo y de entrenamiento. Los individuos que han
sido seleccionados para tareas, como inspectores de mayor experiencia, deben recibir entrenamiento
que desarrolle sus experiencias y competencias para conducir auditorias basadas en riesgo y determinar
medidas de control de riesgo efectivas. Al final de un entrenamiento avanzado, los inspectores de
Normas de Vuelo de mayor experiencia deben ser capaces de analizar procesos y procedimientos que
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gobiernan la empresa y auditar con precision su efectividad en asegurar los mas altos niveles de
cumplimiento y sujecion en el logro de metas de resultados.

Tales inspectores deben ser capaces de determinar fallas sistémicas o focalizadas en un solo lugar
que estén imposibilitando a una organizacién de cumplir con los requerimientos. Finalmente, con la
terminacion satisfactoria del entrenamiento avanzado. el inspector de normas de vuelo debe
consistentemente ser capaz de recomendar medidas de mitigacion remediadoras que tendrin un
impacto positivo y duradero sobre los niveles de seguridad operacional.

Los temas de estudio relacionados con la capacitacion avanzada se encuentran detallados en el
Apéndice B y tienen por objetivo sustentar la adquisicion de las competencias que un inspector de
mayor experiencia en Normas de Vuelo debe demostrar.

La capacitacion recurrente (periodica), es aquella que permite mantener al personal competente: es
decir, con los conocimientos, habilidades y comportamientos actualizados una vez adquiridos durante
la instruccion inicial y avanzada. La actualizacion se imparte de acuerdo con las especialidades del
personal de inspectores de la DNV y al personal de apoyo de la DNV segtn aplique: de acuerdo a las
necesidades originadas por cambios regulatorios, cambios en guias técnicas y procedimientos,
actualizacion de software, acronaves nuevas, conservacion de la vigencia de sus licencias para el
personal de inspeccion de vuelo. estudio de resultados de inspecciones realizadas, entre otros. Los
programas de estudio relacionados con la capacitacion recurrente se encuentran detallados en el

Apéndice C.

La capacitacion especializada, es la capacitacion técnica especializada complementaria a los cursos
iniciales, con el proposito de profundizar o ampliar los conocimientos y habilidades en un
determinado tema. Para efectos de programacion de los cursos especializados, se toma en cuenta
actividades exclusivas en el desarrollo de las funciones de un inspector. Algunos de los cursos
relacionados con la capacitacion especializada se encuentran detallados en el Apéndice D. Para los
efectos del cumplimiento con la capacitacion especializada, la DNV reconocerd los programas de
estudio de los centros de entrenamiento reconocidos de acuerdo con la Seccion 1, Capitulo 3, pérrafo 1
de este manual.

El entrenamiento especializado incluye la capacitacion/calificacion de los inspectores de operaciones
(ground training, flight proficiency Check, etc.), e inspectores de aeronavegabilidad (Cursos de
Familiarizacion de una aeronave especifica) en los tipos de aeronaves que se encuentran operando en
territorio dominicano. Para los efectos del cumplimiento con la capacitacion/calificacion en equipos de
vuelo, la DNV reconoceré los programas de estudio de los centros de entrenamiento reconocidos de
acuerdo con a la Seccion 1, Capitulo 3, parrafo 1 de este manual. La DNV podréd también utilizar los
cursos ofrecidos por los fabricantes de acronaves, programas de estudio de agencias estatales como la
Federal Aviation Administration (FAA) u otras agencias de la industria aerondutica internacional como
la Agencia Centroamericana para la Seguridad Aerondutica (ACSA) u operadores aéreos.

E. La capacitacion en el puesto de trabajo (IPPT) es un método de capacitacion realizada en el sitio de
trabajo por el instructor [PPT designado. Este método de capacitacion proporciona experiencia directa
en el entorno de trabajo en el cual el empleado se desempeiia o se desempefiard. La competencia,
calificacion y seleccion de los instructores IPPT es realizada de acuerdo con lo establecido en la
Seccion 2, Capitulo 3 de este programa.
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5. CATEGORIAS DE ENTRENAMIENTO

La DNV ha divido el entrenamiento de los inspectores en nueve categorias. Cada categoria de
entrenamiento representa un 4rea principal que debe ser cubierta por los Inspectores de Normas de
Vuelo. Cada categoria incluye una lista de cursos asociados cuyo desglose esté indicado en el parrafo 7
de este capitulo. El Director de Normas de Vuelo podré, segiin andlisis previo, incorporar los cursos
que sean considerados como necesarios para €l correcto desempefio de los inspectores. Las
instrucciones practicas en el puesto de trabajo (IPPT) para las tareas especificas a realizar por los
inspectores asociadas a los cursos se encuentran detalladas en el Apéndice G de este manual.

Las categorias de entrenamiento son las siguientes:

Inducciodn;

Certificacidn;

Vigilancia;

Licencias al Personal;
Investigaciones;

Habilidades para el Trabajo;
Despachador de Aeronaves (OPS)
Avidnica (AIR);

Seguridad de Cabina; y

Gerencia.

Srmommuows

A. Induccién. El curso impartido bajo esta categoria esta disefiado para que los inspectores de la DNV
que ingresan a la organizacién se familiaricen con la misma, las principales funciones de las unidades
que la componen, asi como también la historia del IDAC, obligaciones de la OACI, procedimientos
normales de oficina, normas de ética, habilidades de computadora, uso de software, tecnologia de la
informacién y procedimientos administrativos relacionados con cosas tales como tiempo y atencidn,
ausencias bajo licencias, pago, jubilacion, conducta y disciplina, etc.

B. Certificacién. Los cursos impartidos bajo esta categoria estdn disefiados para proveer el
conocimiento y la habilidad que se requieren para ser exitosos en la realizacién de las tareas de trabajo
relacionadas a la certificacion de Operadores Aéreos y Organizaciones de Mantenimiento de
Aecronaves.

C. Vigilancia. Los cursos impartidos bajo esta categoria estdn disefiados para proporcionar el
conocimiento y la habilidad que se requieren para ser exitosos en la realizacion de las tareas de trabajo
relacionadas con la vigilancia (inspecciones y auditorias) de la industria de la aviacién. Los cursos de
este tipo incluyen técnicas de auditorias y procedimientos para inspecciones y auditorias a los sistemas
de gestion de Normas de Vuelo de los proveedores de servicios.

D. Licencias al personal. Los cursos de entrenamiento en esta categoria se disefian para proporcionar
el conocimiento y la habilidad que se requiere para ser exitosos en la realizacion de las tareas de
trabajo relacionadas con autorizar al personal de vuelo y de tierra como es requerido por la regulacién
del Estado. Estas incluirdn normalmente pilotos, mecénicos, ingenieros de vuelo, despachadores, etc.
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E. Investigaciones. Los cursos de entrenamiento en esta categoria se disefian para proporcionar el
conocimiento y la habilidad que se requieren para ser exitosos en la realizacion de las tareas de-trabaje;
relacionadas con la investigacion de violaciones, accidentes e incidentes de aeronaves. Los cursos de
este tipo incluyen la investigacion de accidente de aeronaves, los factores humanos, cumplimiento y
aplicacion, etc.

F. Habilidades para el Trabajo. Los cursos de entrenamiento en esta categoria incluyen otros temas
que ayudan a mejorar el conocimiento y las habilidades del inspector en cualquier otra érea
relacionada. Estos cursos incluyen temas como sistemas de entrenamiento, técnicas avanzadas, nuevas
tecnologias, habilidades de comunicacion, sistemas de gestion, informatica, redaccion de informes, etc.

G. Despachador de Aeronaves (OPS). Los cursos en esta categoria, en lo que respecta a despacho de
aeronaves, preparardn al inspector para las responsabilidades avanzadas en éreas como el despacho de
aeronaves, control de carga, manejo en tierra, meteorologia, planeacién de vuelo de largo alcance, etc.

H. Aviénica. En lo que concierne a los cursos de avidnica en esta categoria prepararan al inspector para las
responsabilidades avanzadas respecto a la certificacion, aprobacion e inspeccidn de los equipos de avidnica a
bordo de las aeronaves.

I. Seguridad de cabina. Los cursos de entrenamiento en esta categoria preparardn a un inspector para
las responsabilidades avanzadas en las dreas de seguridad de la cabina, equipo de avidn,
procedimientos de la tripulacion de la cabina, etc.

J. Gerencia, Los entrenamientos en esta categoria proveen al inspector con el conocimiento y la
habilidad requerida para llevar a cabo las funciones de coordinadores, encargados de departamentos,
encargados de divisiones, etc. de manera efectiva. Los cursos en esta categoria incluyen técnicas de
gerencia bésica, técnicas de gerencia avanzada, relaciones interpersonales, manejo de conflictos,
factores humanos, planificacion estratégica, entre otros.

7. DESCRIPCION DE LOS CURSOS FORMALES

A. Este programa de instruccion de la DNV provee una descripcion de los requerimientos y el
contenido minimo que deberd ser incluido en un curso formal en el aula para los inspectores. Esta
descripcion esta establecida en los programas de estudio ubicados en los apéndices A y B. La DNV,
cuando asi lo requiera, podré incluir cursos adicionales a los descritos en este documento.

La descripcion de los cursos esta disefiada de acuerdo con las nueve categorias de entrenamiento
establecidas en este programa de instruccién para las especialidades de operaciones, aeronavegabilidad
y licencias al personal.

Cuando se considere la imparticion de un entrenamiento para un inspector, se deberd consultar la
siguiente lista y el programa correspondiente al curso seleccionado (ver Apéndices A y B) para
asegurarse de que el curso a realizarse cumple con los requerimientos minimos especificados en este

programa:
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1.0 Induccion

1100 Induccién a la DNV (OPS-AIR-DLA)
1200 Inicial Inspector de Seguridad de Aviacion Civil (CASI) (OPS-AIR)

2.0 Certificacion

2100 Reservado.

2200 Certificacion de un Operador (OPS-AIR)

2300 Certificacion de Organizaciones de Mantenimiento de Aeronaves (AIR)
2400 Sistemas de Gestion de Seguridad Operacional (SMS) (OPS-AIR-DLA)

3.0 Vigilancia

3100 Vigilancia a Proveedores de Servicios (OPS-AIR-DLA)
3200 Auditorias a los Sistemas de Gestién de Seguridad Operacional (OPS-AIR-DLA)

4.0 Licencias al Personal Aeronautico

4100 Inicial: Licencias al Personal Aerondutico (OPS-AIR-DLA)
4200 Reservado.

4300 Procedimientos de Chequeo de Vuelo (Piloto Examinador) (OPS)
4400 Piloto Examinador (DLA)

5.0 Investigaciones

5100 Infracciones Aeronduticas (Cumplimiento & Sanciones) (OPS-AIR-DLA)
5200 Investigacion de Accidentes de Aeronaves (OPS-AIR-DLA)

6.0 Habilidades para el Trabajo

6100 Evaluacién de Simulador (OPS)

6200 Operaciones de Aeronaves Agricolas (OPS)

6300 Programa de Seguridad Operacional del Estado (SSP) (OPS-AIR-DLA)
6400 Operadores Aéreos Extranjeros (OPS-AIR)

6500 Certificacion de Aeronaves (AIR)

6600 Reparaciones y Modificaciones de Importancia (AIR)

6700 Transporte de Mercancias Peligrosas Por Via Aérea

7.0 Despacho de Aeronaves — Aviénica

7100 Funciones del Despachador de Aeronaves (OPS)
7200 Funciones de Avionica (AIR)
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8.0 Seguridad de Cabina

8100 Seguridad de Cabina (OPS-AIR-DLA)

9.0 Gerencia

9100 Gerencia (OPS-AIR-DLA)

B. Para que un inspector pueda ser designado como inspector principal (OPS/AIR) debera al
menos realizar los siguientes cursos formales, los cuales son considerados como esenciales:

1100 Induccién

1200 Inicial: Inspector de Seguridad de Aviacion Civil

2100 Avanzado: Inspector de Seguridad de Aviacion Civil
2200 Certificacion de Operador Aéreo

2400 Sistemas de Gestion de Seguridad Operacional (SMS)
3100 Vigilancia a Proveedores de Servicios

3200 Auditorias a los Sistemas de Gestion de Seguridad Operacional
4100 Inicial de Licencias al Personal Aerondutico

4200 Reservado.

5100 Infracciones Aeronduticas (Cumplimiento & Sanciones)
5200 Investigacion de Accidentes de Aeronaves

6300 Programa de Seguridad Operacional del Estado (SSP)

C. En adicion, el inspector a ser designado como inspector principal (OPS/AIR), deberd haber
realizado satisfactoriamente todas las tareas IPPT asociadas a los siguientes cursos:

1200 Inicial Inspector de Seguridad de la Aviacién Civil
2100 Avanzado Inspector de Seguridad de Aviacioén Civil
2200 Certificacién de Operador Aéreo

2400 Sistemas de Gestion de Seguridad Operacional (SMS)

Los cursos indicados en las diferentes categorias y que no son considerados como esenciales son
tratados como cursos complementarios que deben ser realizados por los inspectores de acuerdo con las
tareas especificas asociadas con el trabajo asignado.

9. TIEMPOS PARA LA CAPACITACION RECURRENTE/PERIODICA Y ACTUALIZACION

La capacitacién periddica se imparte cada tres (3) afios a los inspectores, a fin de que los mismos
mantengan los conocimientos, habilidades y comportamientos adquiridos durante los cursos de
inspector inicial y avanzado. Los cursos de actualizacién se imparten de acuerdo con las necesidades
de la DNV debido a la actualizacién por cambios regulatorios, cambios en guias técnicas y
procedimientos o actualizacién de software.

S —
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1) Lavalidez de los cursos esta estipulada de la siguiente manera:

a)

b)

d)

g)

h)

Inicial Inspector de Seguridad de Aviacién Civil (CASI). El curso mantendré su validez
siempre y cuando el inspector se desempeiie en labores de inspector de OPS y AIR y no esté
separado de las mismas por un periodo mayor de seis meses. El caso que un inspector no
desempeiie funciones como tal por un periodo mayor de seis (6) meses pero no mayor a un (1)
afio, este debe recibir un curso Recurrente. Si la ausencia fuese mayor de un afio debe recibir
curso Basico Inspector de Seguridad de Aviacion Civil (1200).

Avanzado Inspector de Seguridad de Aviacién Civil. Esta capacitacion aplica a los
inspectores de mayor experiencia. El curso mantendré su validez siempre y cuando el inspector
se desempeiie en labores de inspector de OPS y AIR y no esté separado de las mismas por un
periodo mayor de seis meses. En caso de que un inspector no desempefie funciones como tal
por un periodo mayor de seis (6) meses, pero no mayor a un (1) afio, este debe recibir un curso
Recurrente. Si la ausencia fuese mayor de un afio debe recibir el curso Inicial de Inspector de
Seguridad de Aviaciéon Civil (2100). Los inspectores OPS y AIR que realizan actividades de
desarrollo o aplicacién de enmiendas de documentos técnicos o de entrenamiento mantienen su
validez en su &rea respectiva. El inspector que toma el curso avanzado recurrente también
cumple con la validez del curso inicial de inspector de Seguridad de Aviacién Civil (2100).

Certificacién de Operador Aéreo. El curso mantendrd su validez siempre y cuando el
inspector se desempefie en labores de inspector de OPS y AIR y no este separado de las mismas
por un periodo mayor de seis meses. El caso que un inspector no desempeiie funciones como
tal por un periodo mayor de seis (6) meses pero no mayor a un (1) afio, este debe recibir un
curso Recurrente. Si la ausencia fuese mayor de un afio debe recibir curso Certificacion de
Operador Aéreo (2200).

Inicial de Licencias Al Personal. El curso mantendra su validez siempre y cuando el inspector
se desempefie como Inspector de Licencias y no este separado de la misma un periodo mayor
de seis (6) meses. En el caso que un inspector no desempefie funciones de Inspector de
Licencias por un periodo mayor de seis (6) meses pero no mayor a un (1) afio, este debe recibir
un curso Recurrente. Si la ausencia fuese mayor de un afio debe recibir curso Bésico de
Licencias al Personal. (4100).

Reservado.

Sistema de Gestion de la Seguridad Operacional. El entrenamiento mantiene su validez a
menos que el participante se retire de las actividades relativas a la industria aérea por un
periodo mayor de 12 meses.

Transporte de Mercancias Peligrosas Por Via Aérea. El periodo de validez de este curso es
de 24 meses calendario contados a partir del término del curso.

Entrenamiento de vuelo/Simulador. Todos los inspectores de operaciones que realizan
inspecciones en vuelo deben participar en alguna forma de entrenamiento de vuelo y un
programa de entrenamiento recurrente.
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Los nuevos inspectores entrantes deben completar un curso de entrenamiento de vuelo durante
su primer afio como empleado del IDAC. A partir de ahi, los inspectores con responsabilidades
que requieren habilitacion en tipo de aeronave deben completar un entrenamiento inicial o
recurrente cada 24 meses. Igualmente, inspectores con responsabilidades en aeronaves
pequeiias deben completar un entrenamiento inicial o recurrente cada 24 meses. EI IDAC debe
asegurarse que sus inspectores pilotos que han de realizar evaluaciones de competencia hagan

uso de las atribuciones de su licencia de la manera como esté prescrito en el RAD 61.

En lo correspondiente al mantenimiento de la competencia, un inspector de operaciones de
vuelo debe recibir instruccion de vuelo periddica por lo menos cada dos afios en simulador de
vuelo. La instruccién de vuelo periédica bianual de los inspectores de operaciones de vuelo
debe contar por lo menos con un minimo de veinticinco horas de instruccién de tierra y de dos
sesiones de simulador.

A diferencia de los cursos de vuelo, no hay requerimiento regulatorio de 12 o 24 meses para los
cursos de entrenamiento en tierra orientados a sistemas de aeronaves. En adicion, una vez el
personal aerondutico obtiene la destreza en tal oficio tal persona no necesita ser sometida en los
subsiguientes afios a recurrentes a menos que una capacidad adicional sea necesaria.
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SECCION 2. ENTRENAMIENTO A INSPECTORES DE NORMAS DE VUELO
CAPITULO 2 - INSTRUCCION PRACTICA EN EL PUESTO DE TRABAJO (IPPT)

1. GENERALIDADES

La Instruccion Practica en el puesto de trabajo (IPPT) es la capacitacion que se imparte a los
inspectores a fin de que puedan aplicar los conocimientos en forma préctica bajo el entrenamiento de
un Inspector/Instructor IPPT calificado en el entrenamiento que va a impartir. Este tipo de
entrenamiento proporciona experiencia directa en el ambiente de trabajo en el cual el empleado estéd
realizando o realizard el trabajo. En este capitulo se describen los procedimientos para la
planificacion, ejecucién y evaluacion de la instruccion en el puesto de trabajo para los inspectores de
Normas de Vuelo.

El IPPT organizado es un componente critico del programa de entrenamiento, fundamental requerido
para satisfacer las obligaciones nacionales ¢ internacionales requeridas a los Estados miembros de la
OACI y contribuye a la visién y a las metas de la autoridad nacional de la aviacién civil. El IPPT esta
dirigido no s6lo para la capacitacion de nuevo personal inspector de la DNV, sino también para todos
los inspectores durante la capacitacion formal, recurrente y en la implementacion de nuevos
programas o tareas. A continuacion, se lista algunas de las razones del por qué se considera de
manera primordial el IPPT:

¢ Flexibilidad. El programa de IPPT es un proceso para la implementacién y el manejo de un
sistema estructurado a nivel local usando directrices nacionales. El programa se puede adaptar a
las tareas en las cuales el inspector necesita entrenamiento y puede también incluir el
entrenamiento en las tareas Unicas a una especialidad.

e Oportuno. El IPPT puede ser facilitado inmediatamente cuando se presenta la necesidad o la
oportunidad.

o Efectividad del costo. El IPPT es relativamente barate més econdémico comparado con el
entrenamiento de aula ya que hay poco o ninglin costo de viaje. Sobre todo, el IPPT requiere una
inversién de tiempo de los instructores de IPPT, entrenados, Director de la DNV y el encargado de
la Divisiéon Formacién Técnica. A medida que las restricciones del presupuesto contintan, el IPPT
se convierte en un componente atin més valioso para un programa de entrenamiento completo.

El entrenamiento requerido para los inspectores de la DNV estd especificado por las tareas
individuales de trabajo que el inspector tendra que realizar. Una tarea de trabajo es, "una sola unidad
identificable de trabajo que es realizada regularmente por los inspectores de la DNV en el curso de un
afio normal de trabajo.” El apéndice G incorpora un listado completo de las tareas de trabajo usadas
comunmente en la linea de trabajo de la DNV. La instruccidn de cada tarea de trabajo es realizada
con el apoyo de los procedimientos establecidos en los manuales de los inspectores de
Aeronavegabilidad, Operaciones y Licencias, los cuales incluyen una descripcion de los materiales,
la documentacion de apoyo y la normativa asociada, entre otros.
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Estos listados de tareas de trabajo incluyen el minimo de tareas necesarias con las que el inspector
debe cumplir, siempre tomando en consideracién que la DNV es responsable de ampliar ese listado
conforme lo demanden sus necesidades de trabajo. Si al inspector no se le requiere realizar una tarea
especifica de trabajo listada en una categoria, no se le requiere completar IPPT para esa tarea de
trabajo. Los inspectores deben completar el IPPT para cada tarea de trabajo, sin supervisién, que su
departamento les asigne. Los encargados departamentales junto al encargado de la Divisién
Formaci6én Técnica desarrollardn una agenda para la realizacién de las tareas requeridas para cada
empleado basado en la asignacion particular de trabajo del inspector.

El codigo asignado a cada tarea esta compuesto de acuerdo al siguiente esquema:

OPS 3.1 05_ Realizar Inspeccién de Cabina de Mando en Ruta

Cadigo

Departamento

al que Categoria de

pertenece la ntrenamiento

Tarea Secuencia Numérica
Orden de Cursos umero de
Dentro de una Categoria la Tarea

ombredela
Tarea

El codigo de la tarea a ser evaluada debera estar claramente documentado en el formulario IDAC
6200-03, Control de la Instruccidn Préctica en el Puesto de Trabajo, para cada tarea a ser instruida.

3. NIVELES DE IPPT

El IPPT es presentado en tres niveles de aprendizaje:

1) Nivel L. En este nivel el instructor discute con el personal el contenido del material guia a fin de
familiarizarse con el contenido y establecer la intencionalidad del mismo; El instructor participara
activamente en tal estudio y estard disponible para contestar cualquier pregunta. El instructor
determinard cuando el personal podré progresar al proximo nivel.

a) Entrenamiento Nivel I estd enfocado en el conocimiento requerido para la tarea acorde a al
contenido en reglamentos, 6rdenes, reglas, guias, etc. Siguiendo el entrenamiento de Nivel I, el
entrenado estard habilitado para:

o Identificar apropiadamente el material asociado con la tarea;
e  Definir términos claves y definiciones asociadas con la tarea;
e Explicar como la tarea es iniciada;
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e Explicar todos los resultados posible de la tarea; y
e  Describir como la tarea es cerrada y documentada.

El cumplimiento del Nivel I incluird una revision de las regulaciones apropiadas, guia y formularios
requeridos para completar la tarea como se encuentra en la descripcion de las tareas de trabajo. Esto
puede ser hecho de una de las siguientes maneras:

e Dar al inspector el documento correspondiente para la tarea y hacer que recolecte y estudie
material guia relevante; y

e Cuando dos o mas inspectores estan siendo entrenados al mismo tiempo en la misma tarea,
haga que los inspectores busquen y revisen los guias juntos.

Después de la parte de auto estudio ha sido completada por el inspector, el instructor revisara y
discutira los materiales. Para esto, el instructor necesita:

Relajar al inspector entrenado estableciendo un entendimiento mutuo;
Revisar el propo6sito del entrenamiento de Nivel I;

Discutir los documentos relevantes;

Detectar que el inspector entrenado ya sabe de la tarea;

Revisar los prerrequisitos (si algunos);

Revisar los pasos para realizar la tarea;

Revisar los objetivos de desempefio para la tarea;

Preguntar y/o contestar preguntas; y

Conducir una validacién de Nivel I antes de certificar el cumplimiento.

Para validar el Nivel I de IPPT, el inspector entrenado deberd dar una respuesta aceptable a las
medidas siguientes (segin corresponda).

Cuando se utilice personal externo para realizar labores de inspeccién IPPT, se deberd evaluar las
competencias de personal externo, realizando una ponderacion de su curriculo e instruyéndolo sobre la
documentacion a utilizar como evidencia de la instruccidén impartida.

Nota: Se reconocen los IPPT que han sido impartidos por personal externo contratado, que al momento de apropiacion
de esa Orden 6200, han realizado previamente as tareas objeto del IPPT con conocimiento y experiencia consolidada.
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N/A Inaceptable Aceptable

El entrenado puede identificar los materiales adecuados No puede Identifica Identifica la
asociados con la tarea (reglas, ordenes, formularios, equipos, identificarlos | algunos mayoriade los Identifica todos
etc.). materiales materiales materiales los materiales
El entrenado puede definir términos claves y definiciones No puede definir | Define algunos | Define lamayoria | Define todos los
asociadas con la tarea. los términos términos de términos términos

No puede

explicar las Explicaalgunas | Explicalamayoria | Explicatodas las

fuentes para fuentes para de fuentes para | fuentes para
El entrenado puede explicar c6mo se inicia la tarea. iniciarJatarea  |iniciar latarea Jiniciar latarea  |inicia la tarea

No puede Explica algunos
El entrenado puede explicar los resultados de las tareas (Ej., explicar el resultados Explica la mayoria | Explica todos los
Certificado y/o emisi6n de las resultadodela | posibledela de los resultados | resultados posible
OpSpecs, aprobacién/desaprobacion). tarea tarea posible de latarea |de la tarea
El entrenado puede explicar como la tarea es completada Describe Describe los
y documentada en el registro de rastreo de trabajo, archivo No puede explicar la métodos 0 métodos o
del operador, etc.). documentacién formularios para la | formularios para

documentacién la documentacién

2) Nivel IL. Durante este nivel el personal sujeto de entrenamiento observa al instructor respecto de
la ejecucién de la tarea y participa cuando se le es requerido. Este nivel requiere que el personal
observe y también asista al instructor en el desempefio de la tarea a ser completada. Durante este
proceso, €l instructor determinard mediante el cumplimiento de la tarea y el nivel de ejecucién, si
el personal ha comprendido la intencionalidad de la misma. ademads, un entendimiento de las
funciones y conducta de una tarea, incluyendo observacién o asistencia de la tarea siendo

desempeiiada.

Siguiendo el entrenamiento del Nivel II, el entrenado sera capaz de:

e Describir la secuencia de los pasos para completar la tarea;

e Describir como material guia y equipos apropiados son usados para completar la tarea;
e  Describir la interaccion con otro personal del IDAC requeridos para completar la tarea; y

e  Describir la coordinacién requerida con el operador aéreo para completar la tarea.

El cumplimiento del Nivel II incluye la demostracion de la tarea misma. Haga lo siguiente para iniciar y

conducir el entrenamiento:

e Recolecte cualquier material necesitado para realizar la tarea (El entrenado puede también hacer

esto);

e Revise el objetivo de desempefio para la tarea y el propésito para el entrenamiento del Nivel II;

e Revise lo que fue cubierto en el entrenamiento del Nivel I;

e Solicite preguntas acerca de la tarea antes de iniciar;
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Determinar si es apropiado que el inspector asista al instructor con la tarea o simplemente observe
el desempefio de la tarea. Esto estd basado considerando la tarea especifica y el nivel de seguridad
del inspector entrenado;

Asegurese que el ambiente es conducido para el aprendizaje. Por ejemplo, si estas desempefiando
la tarea en el campo, ;puede el inspector verte y oirte lo suficiente?;

Explique que estés haciendo segiin completes cada paso de la tarea;
Pregunte al inspector por los proximos pasos segin demuestre la tarea;
Haga preguntas acerca de como cada paso es desempefiado; y
Conduzca una validacién de Nivel II antes de certificar el cumplimiento.

Para tareas que son en su mayor parte basadas en documentos, demostracion actual puede que no sea
aplicable. En ese caso, entrenamiento de Nivel II podria ser basado en repaso y discusiones de
documentos previamente completados. Por ejemplo, cuando conduzca entrenamiento de Nivel II para
revisar el manual, podria hacer que el inspector entrenado revise un manual que ya haya sido revisado
por un inspector con experiencia y entonces comparar las dos revisiones.

Para validar el Nivel 1l de IPPT, el inspector entrenado tiene que tener una respuesta aceptable a las
medidas en el cuadro més adelante (segtin corresponda).

wa Inaceptable Aceptable
No puede Describe la Describe
describir la Describe la secuencia de la |la secuencia
El entrenado puede describir la secuencia de los pasos secuenciade |secuenciade [mayoriade de los pasos
ara completar la tarea. los pasos algunos pasos |pasos con exactitud
Describe el Describe el uso
El entrenado puede describir como es usado el material No puede Describe el usode la correcto de los
adecuado para completar la tarea, tales como formularios describir el uso |uso de algunos jmayoriade los |materiales con
y equipos. de materiales |materiales materiales exactitud
no puede
describir la Describe todas
interaccion Desciribe Describela las
El entrenado puede describir la interaccién requerido con entre el alguna mayoria de las |interacciones
el personal de la DNV para completar la tarea. personalde la |interacciones [interacciones |posible con
DNV con exactitud Jcon exactitud  |exactitud
Explica todas
No puede Explica la las
describir Explica alguna mayoria de coordinaciones
El entrenado puede describir la coordinacién requerida coordinacién coordinacién  jcoordinacién con el
con el Operador para completar la tarea. con el con el operador fcon el operador |Operador con

3) Nivel III. Es donde el entrenado actualmente desempefia la tarea. Durante este nivel, el inspector

ejecuta la tarea por si solo y es observado por el instructor. Este nivel requiere que el
inspector/alumno ejecute la tarea bajo la supervision del instructor. El inspector entrenado puede
necesitar mas de un intento para completar la tarea exitosamente. Después de cada intento, el
instructor debe de proveer una retroalimentacién y sugerencias para mejoramiento de la préxima
vez.
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Siguiendo el entrenamiento de Nivel 111, el inspector entrenado estaré habilitado para:

e Demostrar suficiente conocimiento para completar la tarea con exactitud;
e Demostrar todos los pasos necesario para completar la tarea exitosamente;
e Completar los pasos en el orden requerido; y

e Realizar la tarea a tiempo y sin asistencia.

Antes de iniciar el Nivel III el instructor deberé:

e Revisar lo que fue cubierto durante el entrenamiento del Nivel II;

o Revisar los objetivos de desempefio para la tarea y el propésito para el entrenamiento del Nivel
111;

e Preguntar al inspector entrenado si tiene todo el material necesario para realizar la tarea; y

e Explicar las expectaciones. El inspector entrenado completard la tarea con exactitud y sin
asistencia.

Durante el entrenamiento del Nivel III el inspector entrenado demostrara la tarea y el instructor
observard y evaluaréd. Use la guia siguiente segin el inspector entrenado realiza la tarea:

e Use el documento correspondiente a la tarea en cuestién y otros materiales guia para chequear los
pasos mientras observa;

e  Asista solamente si la tarea normalmente requiere dos personas. jNo ofrezca asistencia!;

e Marque pasos omitidos o incorrectos para discutirlos con el inspector entrenado cuando la tarea
sea completada;
¢ PARE por acciones ilegales o inseguras y discuta con el inspector entrenado inmediatamente; y

e Conducir validacion del Nivel III antes de certificar camplimiento.

Algunas tareas pueden ocurrir infrecuentemente o pueden que no permitan observacion, tales como
cuando realiza una inspecci6n en ruta. En esos casos, una evaluacién puede ser conducida durante una
simulacion de la tarea. El ambiente, condiciones, equipo y desempefio de la tarea debe de ser lo més
cercano posible a lo “real.”

Para validar el Nivel III de IPPT, el instructor tiene que estar habilitado para contestar “Si” a todas la
preguntas a continuacion:
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Si No
L]

0

L
L

¢Demostro el entrenado suficiente conocimiento para completar la tarea con
exactitud?

¢Demostro el entrenado todos los pasos necesarios para completar la tarca
eficazmente?

¢ Fueron los pasos completados en el orden apropiado?

oo (O

¢ Desempeiio el entrenado la tarea a tiempo y sin asistencia?

Los tres niveles proveen una experiencia de entrenamiento de campo estructurado y progresivo para
cada uno que tenga la necesidad de aprender una tarea de trabajo nueva.

Niveles Entrenado Instructor
Nivel I - Conocimiento Estudia Discute
Nivel 11— Comprende Observa Demuestra
Nivel 1Il - Desempeiia Desempeiia Evalua

Los siguientes puntos generales deben tomarse en cuenta cuando se planea y ejecuta la IPPT:

e Los Niveles I y IT de entrenamiento de [PPT podrdn combinarse dependiendo de la complejidad
que la actividad demande.

o El Instructor de IPPT debe permitir suficiente tiempo entre los Niveles Il v III para que el
entrenado pueda practicar la tarea. ya que le va a ser requerido realizarlas solo en el Nivel I11.

e Con el consentimiento del encargado del departamento, la experiencia previa o cumplimiento de
otros entrenamientos aprobados pueden ser acreditados los dos primeros niveles de IPPT.

¢ La conclusion satisfactoria de cada nivel de IPPT se debe registrar en el Formulario IDAC 6200-
03 “Control de la Instruccidn Practica en el Puesto de Trabajo™ mediante la firma y nombre del
instructor IPPT que da crédito al nivel correspondiente.

e El Formulario IDAC 6200-03 podra ser utilizado para acreditar instruccion prictica recibida antes
de la entrada en vigor de los procedimientos contenidos en este manual, 0 que se acreditaron con
documentacion diferente a la contenida en este manual.

¢ El Formulario IDAC 6200-04 “Registro General de la Instruccion Prictica en el Puesto de
Trabajo” sera llenado por el encargado de la Division Formacion Técnica para registrar cada uno
de los niveles de IPPT que el inspector haya concluido de manera satisfactoria en cada tarea

especifica.
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5. ACTUALIZACION DE LA INSTRUCCION PRACTICA EN EL PUESTO DE TRABAJO
(IPPT)

Las tarcas en las que el inspector ha sido entrenado mantienen su validez siempre y cuando el
inspector se mantenga desempeiiando dichas tareas como inspector en las especialidades OPS. AIR o
DLA. En el caso que un inspector no realice alguna tarea especifica durante el desempefio de sus
funciones como inspector OPS. AIR o DLA por un periodo mayor a dos (2) afios, este debera
completar IPPT en sus tres niveles en la tarea para volver a estar apto para desempenar dicha tarea.
Ante cualquier cambio regulatorio, cambios en guias técnicas y procedimientos o actualizacién de
software los inspectores deberan recibir induccion de actualizacion en la tarea afectada.
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SECCION 2. ENTRENAMIENTO A INSPECTORES DE NORMAS DE VUELO

CAPITULO 3 - CALIFICACION Y SELECCION DE INSTRUCTORES PARA LA
INSTRUCCION PRACTICA EN EL PUESTO DE TRABAJO (IPPT)

1. OBJETIVOS

e Delinir los métodos y criterios aplicables para la seleccion de instructores para la instruccion
practica en el puesto de trabajo (IPPT):

o Establecer las competencias técnicas minimas exigibles para poder ser un instructor IPPT en la
Direccion de Normas de Vuelo (DNV): y

¢  Formarun equipo de instructores IPPT en la DNV,

3. METODOLOGIA PARA LA SELECCION Y/O CALIFICACION DE INSTRUCTORES

Un instructor estd calificado si posee los conocimientos para desempefiarse como tal, domina su
trabajo. propone mejoras y no tiene dificultad para hacer frente al cambio. Es necesario que los
inspectores a seleccionar como instructores IPPT estén completamente capacitados para cumplir con
sus funciones de instructores, no solamente en los conocimientos relativos a su propia especialidad,
sino también, en el conocimiento y la aplicacion de las técnicas de capacitacion, preparacion y
utilizacion de material didactico. ayudas didécticas a la capacitacion, comunicacion y habilidad en las
relaciones interpersonales y otros aspectos relacionados con los requerimientos esenciales para

desempeiarse con eficiencia.
El personal, previo a ser designado en la funcién de instructor IPPT, salvo lo que se determine en la
DNV en caso de no contar con el personal que se adectie a estas exigencias, debe cumplir con los

siguientes requisitos generales:

1) Haber aprobado satisfactoriamente como minimo los cursos Metodologia de la Instruccion y
Basico Instructor IPPT:

2) Haber aprobado satisfactoriamente los cursos iniciales con sus respectivos IPPT: y

3) Tener una experiencia minima de 5 aiios como inspector DNV,

La designacion como instructor IPPT serd a través de una carta de designacion firmada por el Director
de la Direccion de Normas de Vuelo, la cual deberd ser ingresada en la carpeta de capacitacion del

inspector instructor.

La designacion como instructor IPPT sera por dos (2) afios y podra ser renovada o cancelada por el
Director de la DNV, segiin se cumplan o no satisfactoriamente los requisitos y condiciones siguientes:
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1) Haber desempeiado satisfactoriamente las tareas asignadas para el cumplimiento del Plan de
Instruccion en cuanto a objetivos, resultados esperados. contenidos y plazos estipulados para la
capacitacion asignada; y

2) Mantenerse actualizado en las tareas acorde a lo establecido en el parrafo 3.

5. COMPETENCIA DEL INSTRUCTOR

Para mantener la competencia de instructor IPPT, el encargado de la Division Formacion Técnica, con
la ayuda de los encargados departamentales e instructores IPPT designados, establecerdn un programa
de capacitacion para los instructores, que establecera las dreas en las cuales estos necesiten
reforzamiento o actualizacion, segun el proceso de mejora establecido en este manual. Esta
“apacitacion se realiza cada dos (2) afios. Un instructor que no ha recibido en los ultimos dos (2) afios
capacitacion recurrente para mantenerse actualizado en las tareas puede impartir IPPT siempre que sea
autorizado por el Director de Normas de Vuelo. La capacitacion consiste en seis (6) horas de
familiarizacion con nuevas enmiendas en reglamentos, guias téenicas, listas de verificacion y técnicas
de instruccidn.

7. RESPONSABILIDADES DEL INSTRUCTOR
o  Proveer la instruccion necesaria para la conduccidn de la tarea que esta siendo evaluada:

e Proveer la retro-informacion necesaria, positiva o negativa, después de cada ejercicio:

e  Conjuntamente con el personal asignado, debe revisar. discutir y firmar la informacion requerida
en el formulario correspondiente cada vez que imparta un nivel:

e Asegurar que todos los elementos del entrenamiento asociado con cada tarea en particular, han
sido desarrollados y asimilados correctamente por el personal, antes de certificar el entrenamiento;

e  Entregar la evidencia de IPPT al encargado de la Division Formacién Técnica para la
actualizacion respectiva de los registros del inspector cada vez que finalice una instruccion; y

e  Completar la instruccion correspondiente al programa de IPPT para cada personal asignado bajo
su responsabilidad.

9. RESPONSABILIDADES DE LOS ENCARGADOS OPS—- AIR-DLA

e Proveer a los inspectores bajo su mando las facilidades necesarias para que puedan recibir la
instruccion correspondiente:

e Coordinar con los instructores cualquier detalle sobre la instruccion a ser impartida: y
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e Informar al encargado de la Divisién Formacion Técnica sobre el impacto de la instrucciéon IPPT
recibida por el inspector entrenado.

11. RESPONSABILIDADES DE LOS INSPECTORES ENTRENADOS

Completar exitosamente cada una de las tareas para las cuales se ha programado IPPT.

Completar las actividades de entrenamiento de una manera aceptable y dentro de los limites de
tiempo prescritos;

Participar con el instructor IPPT en el proceso de evaluacion de progreso de una manera
constructiva;

Conjuntamente con el instructor asignado, debe revisar, discutir y firmar el formulario IPPT
correspondiente; y

Asegurar que el instructor IPPT entrega al encargado de la Division Formacién Técnica las
evidencias del IPPT impartido para la actualizacion respectiva del registro del inspector

entrenado.
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SECCION 3. ENTRENAMIENTO AL PERSONAL DE APOYO

CAPITULO 1 - CAPACITACION EN AULA (CURSOS FORMALES)

1. GENERALIDADES

Este programa de entrenamiento especifica los entrenamientos requeridos que deben ser completados
por el personal de apoyo de Normas de Vuelo. El entrenamiento en aula requerido para el personal de
apoyo esté basado en capacitarlos para dar la debida asistencia en las tareas tipicas de los inspectores
de laDNV.

3. TIPOS DE CAPACITACION

La capacitacion del personal de apoyo esté dividida en los siguientes tipos de capacitacion:

1) Instruccidn inicial;
2) Instruccidn recurrente y actualizacion; e,
3) Instruccién en el puesto de trabajo (IPPT).

A. La capacitacion inicial, es aquella capacitacion impartida al personal de apoyo que contempla todos
aquellos temas bésicos esenciales, necesarios para llevar adelante el trabajo relacionado con el puesto.
La capacitacién estd compuesta de segmentos especificos extraidos de la capacitacion impartida a los
inspectores de la DNV. La instruccion inicial se encuentra detallada en el Apéndice E.

B. La capacitacién recurrente (periédica), es aquella que permite mantener al personal de apoyo
competente con los conocimientos, habilidades y comportamientos actualizados una vez adquiridos
durante la instruccion inicial. La actualizacion se imparte de acuerdo a la especialidad del personal de
apoyo de la DNV. Asi también de acuerdo a las necesidades originadas por cambios regulatorios,
cambios en guias técnicas y procedimientos y actualizacion de software. El programa de estudio
relacionado con la capacitacion recurrente para el personal de apoyo del Departamento de Licencias al
Personal Aerondutico se encuentra detallado en el Apéndice F.
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APENDICE A

PROGRAMA DE ESTUDIO ENTRENAMIENTO BASICO/INICIAL

1.0 Curso Orientacion al nuevo empleado

Curso 1100 - Induccion a Ia DNV del IDAC

Perfil de

Entrenamiento OPS-AIR-DLA

Secuencia Inicial

Duracion del curso 28 horas
Al finalizar el curso los participantes estardan en la capacidad reconocer
la estructura del IDAC, su razén de ser y base normativa que la

Obietive Geneil sustenta, asi como los deberes y derechos como empleados del estado.

RPIEPS S Dominara las normas y sistema de gestion de calidad por el cual se rige

la institucion y en especifico la estructura organizativa de la Direccion

de Normas de Vuelo.

I. Reconocer la Estructura organizativa del IDAC conjuntamente con

su politica, mision, vision y valores.

Reconocer la estructura organizativa de la DNV del IDAC, su rol

dentro de la organizacion.

3. Demostrar dominio sobre ¢l conocimiento de los deberes, derechos
y beneficios como empleados publicos.

4. Identificar los procesos de calidad de la DNV dentro del Sistema

Integrado Automatizado de Gestion Aerondutica (SIAGA Gestion)

del IDAC.

Manejar la documentacion reglamentaria y normativa de uso

general en la aviacion.
6. Identificar la documentacion técnica y guias de trabajo de la DNV.

19

Objetivos Especiticos

Iy

Modulo 0 —Introduccion
Modulo 1 = IDAC

~  Origen y Evolucion del IDAC

—  Mision, Vision y Valores
Contenido del curso —  Estructura fisica y orgdnica IDAC
—~  Objetivo

— Politica

— Estructura y funciones DNV

—  Empleados

— Deberes y derechos

— Beneficios laborales
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— Plan de carrera

— Desarrollo profesional
— Normas ISO

— Certificaciones

- TAC

Médulo 2 - IDAC

— Eticay deberes del inspector publico
— LeyNo. 41-08

Moédulo 3 - MAP

— Leyde Aviacién Civil

— Reglamento Aerondutico Dominicano
— Anexos y documentos OACI

— Guias de trabajo

— Manuales IDAC

Prerrequisitos » Haber sido nombrado a ocupar una posicién de trabajo en la
q Direccién de Normas de Vuelo del IDAC.

2.0 Curso Inicial Inspector de la DNV

Curso 1200 — Inicial Inspector de Seguridad de Aviacién Civil (CASI)
Perfil de
Entrenamiento e
Secuencia Inicial
Duracion del curso 90 horas

Al finalizar el curso los participantes estarén en la capacidad de ejecutar
Objetivo General las funciones bésicas del inspector de Normas de Vuelo acorde a la

normativa nacional e internacional vigente.

1. Reconocer las funciones de la Direccién de Normas de Vuelo y la

Objetivos Especificos estructura de los departamentos de la Direccién de Normas de
Vuelo y los procedimientos de relacion interdepartamentales.

2. Manejar la documentacién normativa del Inspector de Seguridad de
aviacion civil.

3. Reconocer las funciones de la Direccién de Normas de Vuelo y la
estructura de los departamentos de la Direcciéon de Normas de
Vuelo y los procedimientos de relacion interdepartamentales.
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Reconocer las funciones de la Direccion de Normas de Vuelo y la

estructura de los departamentos de la Direccion de Normas de

Vuelo y los procedimientos de relacion interdepartamentales.

5. Mangjar la documentacion normativa del Inspector de Seguridad de
aviacion civil.

6. Reconocer las tareas tipicas del proceso de certificacion de un
operador aéreo

7. Reconocer las tareas tipicas de un proceso de certificacion de
personal de licencias

8. Reconocer las tareas tipicas del proceso de certificacion de un taller
de mantenimiento

9. Reconocer las tareas tipicas del proceso de certificacion de un
organismo de instruccion

10. Reconocer el concepto de vigilancia y ejecucion de las inspecciones

11. Reconocer los fundamentos y generalidades de los procedimientos
de investigacion de accidentes e incidentes aéreos objetivo.

12. Reconocer los fundamentos de la investigacion de accidentes

13. Reconocer las generalidades del TAC y el SIAGA

4. Reconocer el dominio debido para la realizacion de las tareas basicas
del Inspector de Normas de Vuelo durante la ejecucion de la
Instruccion Practica en el Puesto de Trabajo.

i

Modulo 0 - Introduccion

>
7

Bienvenida

Reglas generales

Rasgos del instructor
Presentacion de los participantes
Comentarios

Contenido del curso

YVYVYY

Mododulo 1 — Funciones de la DNV

Objetivo del modulo

Certificacion de acronaves y operadores aéreos
Planificacion y conduccion de inspecciones continuas de la
vigilancia de la seguridad operacional

Emision de licencias al personal aerondutico

YV VY

Y

Mdédulo 2 -Documentacion técnica
» Objetivos e introduccion
> Ley de Aviacion Civil No. 491-06
» Reglamento Aeronautico Dominicano
> Documentos OACI
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Contenido del curso

>
>
>
>
>
>
»
>
Méd
>
>
>
>
>
>

v

VVVVVY

VVVVVVY

VVVVYVVYY

Clasificacion de los manuales DNV
Objetivo del manual

Contenido estructural

Uso del manual

Formularios de procesos

Circulares de Asesoramiento

Como localizar Informaciones
Ejercicios précticos

ulo 3 — Certificacién de operador aéreo

Objetivos e introduccion
Reglamentos y guias técnicas
Fase 1 — Presolicitud

Fase 2 — Solicitud Formal

Fase 3 — Anélisis de documentos
Fase 4 — Demostracion

Fase 5 — Certificacion

Moédulo 4 — Certificacion de Personal de Licencias

Objetivos e introduccioén

Reglamentos y guias técnicas relacionadas
Fase de Solicitud

Fase de Evaluacion

Fase de demostracion

Fase de emisién

Moédulo 5 - Certificacién de un Taller de Mantenimiento

Objetivos e introduccién

Reglamentos y guias técnicas relacionadas
Fase 1 — Presolicitud

Fase 2 — Solicitud Formal

Fase 3 — Analisis de documentos

Fase 4 — Demostracién

Fase 5 — Emision

Médulo 6 — Certificacién de un Organismo de instruccién

Objetivos e introduccion

Reglamentos y guias técnicas relacionadas
Fase 1 — Presolicitud

Fase 2 — Solicitud Formal

Fase 3 — Analisis de documentos

Fase 4 — Demostracion
Fase 5 — Emision

Orden IDAC 6200
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Médulo 7 - Vigilancia

Concepto sobre Auditoria e inspeccién
Técnicas y procedimientos de auditoria SMS
Técnicas de inspeccion

Inspeccién de base

Inspeccién de rampa

Inspeccion de ruta

Inspeccion de sondeo

Inspeccidn a organismos de instruccion

VVVVVVVYYVY

Moédulo 8 — Fundamento de investigacion de accidentes
Objetivos especificos, introduccion
Definiciones

Introduccién

Anexo 13

Recomendaciones sobre seguridad
Factores humanos

Objetivos de la investigacién
Responsabilidades de los Estados
Declaraciones a la prensa
Investigacién

Registradores de datos de vuelo

VVVVVVVVVVYVYVY

Médulo 9 - TAC/SIAGA
Objetivos
Introduccién
Terminologia
Manejo y privilegios
Ejercicios

VVVVYVY

Moédulo 10 - IPPT

» Objetivos

» Introduccién

» Concepto del IPPT

» Nivelesdel IPPT

» Listado de tareas IPPT

Prerrequisitos

» Haber sido nombrado como Inspector de Normas de Vuelo.
» Haber completado el curso de inducci6n a la DNV del IDAC.
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3.0 Cursoinicial Licencias al Personal Aerondutico

Curso 4100 — Inicial de Licencias al Personal Aeronautico

Perfil de Entrenamiento | DLA
Secuencia Inicial

Duracion del curso 50 horas

Al finalizar el curso los participantes estardn en la capacidad de
ejecutar las funciones basicas del inspector de licencia, asi como
interpretar los procesos del Departamento en cumplimiento con las
regulaciones vigentes.

=

Objetivo General

1. Identificar la jerarquia de los sistemas legales y los materiales guia

que emanan del Anexo | al Convenio de Chicago OACI y sus

documentos.

Reconocer la estructura, funcion y responsabilidades de una

oficina de licencias de personal acrondutico.

3. Reconocer las funciones del departamento de Licencias con
respecto a la fase de solicitud.

4. Reconocer las tareas asociadas con la administracion de un

examen escrito para el solicitante de una licencia de personal

aerondutico.

Reconocer las tareas asociadas con la administracion de un

examen prictico para el solicitante de una licencia de personal

aerondutico.

6. Reconocer los requerimientos minimos para certificar cada tipo de
licencia de piloto.

7. Reconocer los requerimientos minimos para certificar cada tipo de
licencia para personal aerondutico que no es piloto.

8. Reconocer los diferentes requerimientos y tareas para la emision de
una licencia.

9. Reconocer los diferentes requerimientos y tarcas para la
convalidacion y conversion de una licencia.

19

Objetivos Especiticos

E.Jl

Moddulo 0. Introduccion

» Bienvenida

Reglas generales

Rasgos del instructor
Presentacion de los participantes
Comentarios

VVVYVYYV

Contenido del curso

Modulo 1. Responsabilidad de los Estados

» Obligaciones con el Convenio de Chicago
» Jerarquia de los sistemas legales
7 Anexo | - Requisitos de licencias
» Documentos de OACI-PEL
Orden IDAC 6200 Pag. 50
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Ley de Aviacion Civil
RAD relacionados
IDAC 3000 y 3500
Categorias de licencias
Diagrama de flujo

7 VVY

\4

Moddulo 2. Oficina de Licencias

Recursos de una oficina de licencias
Requisitos de la oficina de licencias
Responsabilidades

Efectividad de los examenes
Acuerdo interdepartamental
Diagrama de flujo

VVYVY

‘7

Moaodulo 3. Solicitud

-
7

Guia de requisitos

» Formularios de solicitud de examenes
» Fase y documentos

» Sistema de administracion de examenes

Modulo 4. Prucbas de conocimiento

Areas de evaluacion

Requisitos regulatorios

Caracteristicas de la prueba de conocimiento
Guias de estudio

Andlisis de las pruebas

Principios de pruebas de rendimiento

VVVVVY

Mododulo 5. Examen prictico

Listas de verificacion

Formatos, solicitud y aplicacion

Requisitos regulatorios basicos

Caracteristicas del examen préctico — Areas de operacién
Estandares de Examenes practicos

Solicitud de examen teorico

YVVVVYVY
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Contenido del curso

Moadulo 6. Certificacion de pilotos

» Piloto privado

» Piloto comercial

» Piloto de transporte de Linea Aérea
» Instructor de vuclo

» Instructor de tierra

Moédulo 7. Certificacion de personal que no sea piloto

> Ingeniero de Vuelo

» Despachador de acronave

» Autorizacion para propésito especial
» Competencia militar

Moadulo 8. Emision

Licencia temporal
Requerimientos de emision
Datos de licencias
Autorizaciones y habilitaciones
Renovacion

VYVVYYV

Moédulo 9. Convalidacion y Conversion
» Leyde Aviacion Civil

RAD 61,63 y 65

Fase de solicitud

Meétodo de convalidacion
Verificacion de autenticidad
Convalidacion

Conversion

VVVVVYVYV

N,

» Haber sido nombrado como Inspector de Normas De Vuelo
Haber completado el Curso de Induccion y el Inicial de Inspector de

Prerrequisitos A T
q Seguridad de Aviacién Civil
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4.0 Curso Médico Examinador de Licencias

Curso 4102 — Inicial Médico Examinador de Licencias
Perfil de Entrenamiento | DLA - DMA

Secuencia Inicial

Duracién del curso 40 horas

Objetivo General

Al finalizar el curso los participantes estardn en la capacidad de
ejecutar las funciones bésicas de médico examinador de licencias en
cumplimiento en cumplimiento con las regulaciones vigentes.

Objetivos Especificos

1. Identificar la jerarquia de los sistemas legales y los materiales guia
que emanan del Anexo 1 al Convenio de Chicago OACI y sus
documentos.

2. Reconocer la estructura, funcién y responsabilidades de una
oficina de licencias de personal aeronautico.

3. Reconocer los privilegios y responsabilidades de un meédico

examinador

Reconocer el contenido y aplicacién del RAD 67

Reconocer del proceso de solicitud y emisién de un certificado

médico

Manejar el manual del médico examinador de licencias

Administrar los exdmenes psicofisicos

Administrar la confidencialidad de los exdmenes psicofisicos

licencia aerondutica.

¥

Mo

Contenido del curso

Médulo 0. Introduccién

Bienvenida

Reglas generales

Rasgos del instructor
Presentacion de los participantes
Comentarios

VVVVV

Médulo 1. Responsabilidad de los Estados

Obligaciones con el Convenio de Chicago
Jerarquia de los sistemas legales

Anexo 1 - Requisitos de licencias
Documentos de OACI-PEL

Ley de Aviaci6n Civil

RAD relacionados

IDAC 3000 y 3500

Categorias de licencias

VVVVVVVYY
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Moadulo 2. Oficina de Licencias

Recursos de una oficina de licencias
Requisitos de la oficina de licencias
Responsabilidades

Efectividad de los examenes
Acuerdo interdepartamental
Diagrama de flujo

VVYVYVYVY

Modulo 3. Privilegios y responsabilidades del MED
(Desarrollado en carpeta DFT)

Moédulo 4. RAD 67 y su aplicacién

(Desarrollado en carpeta DFT)

Moadulo 5. Proceso de solicitud y emision de certificado médico

(Desarrollado en carpeta DFT)

Moaodulo 6. Manual Guia del Médico examinador

(Desarrollado en carpeta DFT)

Modulo 7. Administracion de examen psicofisico
(Desarrollado en carpeta DFT)
Maddulo 8. Confidencialidad de los expedientes médicos

(Desarrollado en carpeta DFT)

Prerrequisitos

» Haber sido nombrado como Médico Examinador Designado

Orden IDAC 6200
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3.0 Otros cursos iniciales

Los siguientes cursos y su contenido estan ubicados en una extension del presente
programa de entrenamiento en la oficina de la Divisién de Formacion Técnica (DFT):

» Inspector de despacho de aeronaves
> Inspector de seguridad de Cabina
>

Médico Evaluador

Pl
7

> Gerencia

Orden IDAC 6200
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APENDICE B

PROGRAMAS DE ESTUDIO ENTRENAMIENTO AVANZADO

1.0 Curso Avanzado Certificacion de un operador

Curso 2200 — Avanzado de Certificacion un Operador
Perfil de ' OPS-AIR

Entrenamiento

Secuencia Inicial

Duracion del 35 horas

curso

Finalizado el curso los participantes estardn en la capacidad de ejecutar
procedimientos de inspeccion que involucren el domino avanzado de las
Objetivo General | tareas inherentes al trabajo del inspector de Normas de Vuelo acorde al
Manual Guia del Inspector y los procesos operativos del

SIG-IDAC

1. Reconocer la base regulatoria que sustenta las tareas de inspeccion.
2. Gestionar los recursos destinados a las tareas de inspeccion.
Ghistives 3 I?ominar el proceso de.c.crliﬁcuci.én de operadores aén':()s
Benacifico 4. Evaluar la documentacion requerida de un operador acreo
pecificos k: e :
5. Reconocer los requisitos de un Organismo de mantenimiento
aeronautico (OMA)
6. Dominar el proceso de certilicacion de acronaves
7. Reconocer las normas de [iscalizacion aplicables a la actividad
aerondutica
Madulo 0: Introduccion.
Contenido del » Introduccion
curso » Objetivo especifico
» Moddulos
» Reglas generales
» Rasgos del instructor
» Presentacion de participantes
» Comentarios
Orden IDAC 6200 Pag. 56
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Contenido del
curso

Moédulo

7 Y

-
7

Y

1: Leyes y Reglamentos Nacionales

Objetivo
Introduccion
Ley No. 491-06

> LeyNo.41-08

%

Ley No.188-11
Reglamento Aerondutico Dominicano

Modulo

7
7

YV VY

v

Modulo

S
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Moadulo

VNNVNNYNY

Modulo

VYVVVY

2: Gestion de Recursos en las Tareas de Inspeccion
Objetivo

Introduccion

Recursos destinados a las labores de inspeccion

Clasificacion de los recursos

Distribucion de los recursos en la ejecucion de las tareas de
inspeccion

Importancia del manejo de recursos en el cumplimiento de las
tareas de inspeccion

3: Certificacion de Operadores Aéreos
Objetivo
Introduccion
Operador aéreo
Tipos de operadores
Certificacion
Tipos de certificacion
Requisitos de certificacion
Requisitos regulatorios

4: Evaluaciéon de Documentos a Operadores
Objetivo
Introduccion
Evaluacion de documentos
Carta de cumplimiento
Revision de documentos
Discrepancias

5: Requisitos de un OMA
Objetivo
Introduccion
Talleres de mantenimiento
Clasificacion
Requisitos de Estacion Mant. de Aeronaves
Programa de entrenamiento

Orden IDAC 6200
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A
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6: Proceso de Certificacion de Aeronave
Objetivo
Introduccion
Certificado de Tipo (TC)
Certificado de Matricula
Certificado de Aeronavegabilidad
Certificado de Homologacion Actstica

7: Procesos de Fiscalizacion de la Actividad Aerondutica
Objetivo
Introduccion
Atribuciones del Inspector de Normas de Vuelo conferidas en la
Ley No. 491-06
Definiciones legales
Reglamento (RAD 20)

Prerrequisitos » Ser Inspector de Normas de Vuelo.
» Dominio basico en ¢l uso de computadora
» Haber concluido exitosamente las siguientes acciones formativas:
»  Tallerde induccion al IDAC y/o ala DNV
«  Curso bésico de Inspector de la Seguridad de Aviacion Civil
(CASI)
Orden IDAC 6200 Pag. 58
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2.0 Curso avanzado SMS
Curso 2400 — Sistemas de Gestién de la Seguridad Operacional (SMS)
Perfil de
Entrenamiento OPS-AIR-DLA
Secuencia Inicial
Duracion del curso 40 horas

Los participantes serdn capaces de dominar los conceptos y
elementos claves del Sistema de Gestion de Seguridad Operacional
(SMS), de conformidad a las normas y métodos recomendados por la
OACI y el RAD 110.

Dominar los conceptos bésicos de seguridad operacional.
Reconocer los conceptos inherentes a los sistemas de gestion.
Identificar peligros.

Identificar riesgos.

Reconocer el marco regulatorio bajo el cual se aplica el SMS.
Definir las caracteristicas del SMS.

Describir los requisitos asociados a la fase de planificacion del
SMS.

Describir los requisitos asociados a la operacién de un SMS.
Normar un SMS basado en una implementacion por fases.

Objetivo General

Objetivos Especificos

gt bl o ol L

bl o

Médulo 1. Introduccién
Contenido del curso » Informacion general del curso

> Concepto, objetivos y estructura del curso SMS
» Informacion administrativa

» Procedimientos de evaluacion

Moédulo 2. Conceptos de la Seguridad Operacional

Concepto de seguridad

Evolucién del pensamiento en materia de seguridad

Concepto de casualidad de los accidentes — Modelo de Reason
El accidente organizacional

La gente y la seguridad — Modelo SHELL

Errores y violaciones

Cultura organizacional

Investigacién de la seguridad

VVVVVVVVY
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Modulo 3. Introduccion a la gestién de la seguridad operacional

Estereotipo de la seguridad

El dilema gerencial

Necesidad de una gestion de la seguridad

Estrategias para la gestion de la seguridad

El imperativo del cambio

Gestion de la seguridad — Ocho pilares

Cuatro responsabilidades para administrar la seguridad

Moddulo 4. Identificacion de los peligros

Definiciones

Primer fundamento — Entender los peligros

Segundo lundamento — Identificar los peligros
Fuentes de identificacion de los peligros

Tercer fundamento — Andlisis de los Peligros
Cuarto fundamento — Documentacion de los peligros

Maodulo 5. Gestion del riesgo

Primer fundamento — Gestion del riesgo

Segundo fundamento — Probabilidad del riesgo

Tercer fundamento — Severidad del riesgo

Cuarto fundamento — Matriz de evaluacion y tolerabilidad
Quinto fundamento — Control/mitigacion del riesgo

Moédulo 6. Reglamentacion del SMS

Gestion de la seguridad AGA, ATS y OPS/AMO

¢ Qué es un programa de seguridad?

. Qué es un SMS?

Nivel aceptable de seguridad operacional — Implementacion,
alcance y consideraciones legales.

Proteccion de las fuentes de informacion

Modulo 7. Introduccion al SMS

Requisitos de la OACI

SMS - Introduccion de conceptos

Caracteristicas del SMS

Primer fundamento — Descripcion del sistema

Segundo fundamento — Analisis del faltante (Gap analysis)
Tercer fundamento — SMS y QMS

Clarificacion de los términos

Orden IDAC 6200
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Médulo 8. Planificacién del SMS
» Los componentes del SMS
» Los elementos del SMS
» Politica y objetivos de seguridad

Médulo 9. Operacién del SMS
» Gestidn del riesgo de la seguridad
» Aseguramiento de la seguridad

Moédulo 10. Implementacion en fases del SMS

(Por qué una implementacién en fases?

Las cuatro fases

El SSP

AACs — Cuatro pasos en apoyo a la implementacién del SMS
Ejercicio de implementacion en fases del SMS

VVVVYVY

Prerrequisitos

mantenimiento de un Sistema de Gestién de la Seguridad
Operacional (SMS).

» Personal aerondutico involucrado en la implementacién vy

3.0 Curso avanzado Auditoria SMS

C 3200 Auditorias a los Sistemas de Gestién de la Seguridad Operacional
urso
(SMS)
Perfil de
Entrenamiento OPS-AIR-DLA
Secuencia Inicial
Duracion del
D 40 horas
Al finalizar este curso, los participantes estarén en la capacidad de realizar
Objetivo General | auditorias internas al SMS de sus organizaciones, de conformidad con los
requisitos prescritos en el RAD 110.
1- Dominar los conceptos bésicos asociados a las auditorias SMS.
Objetli‘f’.l%sos 2- Reconocer los requisitos del Componente I Politicas y Objetivos de
I Seguridad Operacional.
Orden IDAC 6200 pag. 61
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3- Reconocer los requisitos del Componente II Gestién del Riesgo de
Seguridad Operacional.

4- Reconocer los requisitos del Componente III Aseguramiento de
Seguridad Operacional.

5- Reconocer los requisitos del Componente IV Promocién de Seguridad
Operacional.

6- Identificar y redactar No Conformidades.
7- Planificar, programar, ejecutar y administrar auditorias internas al SMS.

8- Reconocer los aspectos generales del comportamiento del Auditor SMS

Moédulo 1. Introduccion

Objetivo.

Contenido.

Concepto del curso.
Presentacidn.

Estructura.

Informacion administrativa.
Procedimiento de evaluacion

VVVVVVYVY

Moddulo 2. Conceptos basicos de auditorias SMS
» Ejercicio 2.1 Prueba Diagnostico.
» Conceptos bésicos SMS
» Conceptos bésicos auditoria.
» Fundamentacién del SMS.

cC:rgLemdo del » Ejercicio 2.2 Diferenciar Hecho-Deduccién
Mboédulo 3. RAD 110 Componente I Politicas y Objetivos de Seguridad
Operacional
» Ejercicio 3.1 Verificar componente I SMS.
» Responsabilidad y compromiso de la direccién respecto a la politica
y los objetivos de seguridad operacional.
» Responsabilidades de la direccién respecto a la Seguridad
Operacional.
» Designacion del personal clave de Seguridad Operacional.
> Designacion y responsabilidades del ejecutivo responsable.
» Designacién y responsabilidades del gerente de Seguridad
Operacional.
» Coordinacion del plan de respuestas ante emergencias (ERP).
» Documentacion y registros del SMS
Orden IDAC 6200 Pag. 62
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Modulo 4. RAD 110 Componente Il Gestion del Riesgo de Seguridad
Operacional

Ejercicio 4.1 Verificar Componente 11 SMS.

RAD 110 y subsecciones.

Identificacion y andlisis de peligros.

Evaluacion y control de riesgos de seguridad operacional.
Documentacion  para identificacion y andlisis de peligros y
evaluacion y control de riesgos.

VVYVYVY

Modulo 5. RAD 110 Componente 111 Aseguramiento de la Seguridad
Opcracmnal

» Ejercicio 5.1 Verificar Componente I11 SMS.

» RAD 110 y subsecciones.
Seguimiento y medicion del desempeiio de la seguridad operacional.
Gestion del cambio.
Mejora continua del Sistema de Seguridad Operacional.
Documentacion para el seguimiento y medicion del desempeiio en
seguridad para la gestion del cambio y para el mejoramiento
continuo

Moédulo 6. RAD 110 Componente IV Promocion de la Seguridad
Operacional

Ejercicio 6.1 Verificar Componente [V SMS.

RAD 110 y subsecciones.

Entrenamiento en seguridad operacional.

Comunicacion de la seguridad operacional.

Documentacién para entrenamiento y comunicacion de la seguridad
operacional.

7 V¥

VvV
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‘\lédulo 7. Identificacién y redaccion de No Conformidades
Ejercicio 7.1 Identificacion de vulneraciones al SMS.
Definicion de No Conformidad.

Partes de una No Conformidad.

Ejemplos de redaccion de No Conformidades.
Clasificacion de hallazgos.

Ejercicio 7.2 Redaccion de No Conformidades.

YVVVVY

Modulo 8. Gestion de auditorias SMS
Conceptos generales.

Norma ISO 1901 1: gestién auditorias.
Clasificacion de las auditorias.
Objetivo de las auditorias.
Caracteristicas de las auditorias.
Principios de auditorias.

Gestion de un programa de auditorias.
Reglas basicas.

VVVVVVVYVYV
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Médulo 9. Etica y comportamiento del auditor SMS

v
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Ejemplo proceso auditorias de seguridad operacional

Comportamiento del auditor.

Conocimientos y habilidades.

Las siete herramientas basicas.

Realizacion de entrevistas — recomendaciones.
Tipos de pregunta y su uso en la auditoria.
Tacticas del auditado.

Principios del oyente activo.

Caracteristicas del auditor

Prerrequisitos » Haber completado satisfactoriamente el curso SMS

4.0 Curso de Téenicas de redaccion y enmienda a los RAD y documentos técenicos

Curso 2201 - Elaboracion y modificacion de reglamentos y documentos
téenicos

Perfil de OPS-AIR-DLA

Entrenamiento

Secuencia Inicial

Duracion del curso 40 horas

Objetivo General

Los participantes serdn capaces de dominar los conceptos y elementos
claves para la redaccion y enmienda de reglamentos y documentos
téenicos.

Objetivos especificos

Reconocer la jerarquia de la documentacion OACI vs RAD
Reconocer la estructura de los Anexos vs los RAD

Reconocer la estructura de los documentos de OACI y guias técnicas
Manejar las Cartas de Estado

Dominar la aplicacion de una enmienda de OACI en los RAD.
Dominar el llenado de la lista de verificacion de los Anexos de OACI

Contenido del curso

Modulo 1. Introduccion
Objetivo.
Conlenido.
Concepto del curso.

vV VY
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Presentacion.
Estructura.
Informacion administrativa.

Y
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Procedimiento de evaluacion
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Médulo 2. Concepto de la jerarquia de la documentacién OACI vs

RAD
» ElConvenio de Chicago y la Ley 491-006
» Los Anexos y los RAD

S

» Los Adjuntos y documentos de OACI y las Guias técnicas
Médulo 3. Estructura de los Anexos y los RAD

» Estilo de redaccion de los anexos
» Estilo de redaccion de los reglamentos
» Estructura de los anexos y los RAD

Moédulo 4. Estructura de los documentos de OACI y Guias téenicas

» Estilo de redaccion de los documentos de OACI
> Estilo de redaccion de las guias técenicas
» Estructura de los documentos de OACI y las Guias téenicas

Moddulo 4. Cartas de Estado de OACI

> Objetivo de las Cartas de Estado
» Contenido de las Cartas de Estado
» Respuestas a las Cartas de Estado
» Notificacion de diferencia

Modulo 5. Aplicacién de una enmienda de los anexos de OACI en
los RAD.

» Fuente para la redaccion de reglamentos y aplicacion de
enmiendas.
Registro de enmiendas contenidas en los anexos.
Técnica como redactar reglamentos o aplicar una enmienda.
Téenica como registrar cambios de una enmienda.

VVY

Modulo 6. Llenado de las listas de verificacion de los Anexos de
OACI

» Proposito de las listas de verificacion de OACI

> Estructura de las listas de verificacion de OACI

» Mc¢étodo de llenado de las listas de verificacion de OACI
> Tarea practica

Prerrequisitos Haber completado satisfactoriamente el curso Avanzado de inspector
de la DNV
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Los siguientes cursos y su contenido estan ubicados en una extension de presente
programa de entrenamiento en la oficina de la Division de Formacion Técnica de la
DNV:

» 2300 Certificacion de un Organismo de Mantenimiento
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APENDICE C
PROGRAMA DE ENTRENAMIENTO RECURRENTE
NOTA: El entrenamiento recurrente para inspectores de vuelo de OPS y DLA
estd contenido en una extension del presente programa de entrenamiento en la

oficina de la Division de Formacion Técnica (DFT).

1.0 Curso recurrente Inspector de Normas de Vuelo

1200-1. Recurrente Inspector de Normas de Vucelo

Curso 1200-1 — Recurrente Inspector de Normas de Vuelo
Perfil de OPS-AIR-DLA
Entrenamiento
Secuencia Recurrente
Duracion del 0
35 horas
curso

Al finalizar el curso, los inspectores de Normas de Vuelo estardn actualizados
en la ejecucion de los procedimientos de certificacion, despacho de aeronaves,
Objetivo General | seguridad de cabina y vigilancia, propios al ejercicio de sus funciones acorde
a las guias téenicas pertinentes y los procesos operativos del SIG-IDAC.

1. Actualizacion con los reglamentos aeronduticos dominicanos
Actualizacion con los manuales del inspector y otros documentos
téenicos

Actualizacion con la funcidn y tareas del inspector OPS y AIR
Actualizacion con la funcion y tareas del inspector examinador DLA
Actualizacion con el entorno operacional y nuevas tecnologias
Actualizacion con el STAGA y sus procesos

Actualizacion con la fiscalizacion

o

Objetivos
Especificos

N e
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Médulo 0: Introduccion.
> Introduccion
» Objetivo especifico
» Modulos
> Reglas generales
» Rasgos del instructor
» Presentacion de participantes
» Comentarios
Contenido del . — — -
i Modulo 1: Actualizacion con los reglamentos aeronduticos dominicanos
» Objetivo
» Introduccion
» Reglamento Aerondutico Dominicano
Mdédulo 2: Manuales del inspector y otros documentos técnicos
> Objetivo
> Introduccion
» IDAC 1000. 1500, 2000, 3000, 3500 y 4000
» Formatos Guias de trabajo (GT) y Listas de verificacion (V)
» Circulares de Asesoramiento
» Guias de requisitos
Madulo 3: Funcién y tareas del inspector OPS y AIR
» Objetivo
» Introduccion
» Certificacion de operadores aéreos
~ Despacho de acronaves
» Seguridad de cabina
» Certificacion de talleres de mantenimiento
» Vigilancia
» Resolucion de casos
Médulo 4: Funcién y tareas del inspector examinador DLA
» QObjetivo
» Introduccion
» Orientacion sobre examenes practicos en manuales y EEP
» Evaluacion de la calidad del entrenamiento
» Certificacion de centros de entrenamiento
» Meétodos de vigilancia del entrenamiento
Modulo 5: Entorno operacional y nuevas tecnologias
» Objetivo
» Introduccion
» El Sistema de Control de calidad y los procesos
» Interaccion entre el IDAC y el solicitante de AOC. organismos de
mantenimiento (AMO) y de instruccion.
» Familiarizacion con nuevas tecnologias y sus aprobaciones
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Moédulo 6: EI STAGA y sus procesos

» Objetivo

Introduccion

Entendiendo el SIAGA

Ubicando nuestras herramientas en el SIAGA
» Cargando y bajando data del SIAGA

» Proceso de certificacion OPS/AIR/DLA

» Proceso de vigilancia OPS/AIR/DLA

VVY

Modulo 7: Fiscalizacion
» Objetivo
» Estudio de resultados de certificacion y vigilancia realizadas:
» Comentarios.

2.0 Otros cursos recurrentes

Los siguientes cursos y su contenido estan ubicados en una extension de presente
programa de entrenamiento en la oficina de la Division de Formacion Técnica:

» Médico Evaluador
» Médico Examinador Aeronautico
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APENDICE D

LISTADO DE CURSOS ENTRENAMIENTO
ESPECIALIZADO

El presente apéndice enlista algunos de los cursos que estan catalogados como
especializados. El IDAC también reconoce aquellos programas de estudio que son
impartidos por entidades reconocidas por la AAC de un Estado miembro de OACIL. La
duracion de cada uno de estos cursos estd establecida por la entidad capacitadora.

LISTADO DE CURSOS ENTRENAMIENTO ESPECIALIZADO ]

Recurrencia
Nombre de Curso (Afos)
Cursos de calificacion y mantenimiento de la competencia en tipo de aeronaves para
inspectores de operaciones de vuelo:

Cursos de niveles de corrosion en acronaves;

avionica:

Fundamentos de la instruccion:

Auditoria de SMS o programa de aseguramiento de la calidad

Derecho aerondutico;

Medicina acrondutica;

Operaciones RVSM;

Operaciones con tiempo de desviacion extendido (EDTO):

OpSpecs:

FMS:

PBN;

EFB:

CAT II, CAT III:

Mangjo de crisis:

Rayos X:

Investigacion de accidentes e incidentes;

Andlisis estructural:

Alteraciones y reparaciones mayores:

Mecanico Examinador

Curso Basico de Medicina de Aviacion

Curso avanzado de Medicina de Aviacion

Psicologia Aerondutica

Factores Humanos en Aviacion

Gestion de Fatiga

2

W W W w wwwwwweENNNNNMNN P2 WO oo wom
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1.0

APENDICE E

PROGRAMA DE ESTUDIO ENTRENAMIENTO INICIAL -

PERSONAL DE APOYO DE LA DNV

Curso Entrenamiento inicial para personal de apoyo de Normas de Vuclo

1201. Entrenamiento Inicial Personal de Apoyo de Normas de Vuclo

Curso 1201 — Inicial Personal de Apoyo de Normas de Vuelo
Perfil de >

Entrenamiento OPS-AIR-DLA

Secuencla Inicial

Duracion del a .

curso 35 horas

Objetivo General

Finalizado el curso el personal de apoyo de Normas de Vuelo estard
capacitado para la asistir en tareas propias de las funciones del inspector de
Normas de vuelo acorde al Manual Guia del Inspector y los procesos

operativos del SIG-IDAC.

"

1. Formacion del Personal de Apoyo de Normas de Vuelo
2. Eticay conducta del Personal de Apoyo de Normas de Vuelo
Obietiv 3. Documentos técnicos de la DNV
E 1eu\ i X 4. Certificacion y Vigilancia
a8 5. Licencias Aeronduticas
6. Tareas del personal de apoyo de Normas de Vuelo
7. Sistema Integrado Automatizado de Gestion Aerondutica (SIAGA)
Maodulo 0: Introduccion
» Introduccién
Contenido del » Objetivo especilico
— » Modulos
> Reglas generales
> Rasgos del instructor
> Presentacion de participantes
» Comentarios
Modulo 1: Formacion del personal de apoyo de Normas de Vuelo
> Introduccion
> Requisitos para el Personal de apoyo
» Competencia del Personal de apoyo
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6dulo 2: Etica y conducta del personal de apoyo de Normas de Vuelo
Introduccion ¢

Generalidades

Responsabilidades unicas del personal de apoyo de Normas de
Vuelo

Estandartes de profesionalismo

Comportamiento en su actividad

Reglas de conducta

Etica y conducta fuera del trabajo

VVVY VVYVY

v

: Documentos técnicos de la DNV
Introduccién
Reglamentos aeronduticos dominicanos
Manuales de guia técnica para los inspectores de Normas de Vuelo
Circulares de asesoramiento
Diferentes tipos de formatos o formularios
Guia de requisitos
Comentarios

=
o
-9
£
-}

VVVVVVVYw

[Médulo 4: Certificacidn y vigilancia

» Introduccion.

» Concepto de la certificacion y vigilancia
» Las 5 fases de la certificacion

> Registros de aeronaves.

» Diferentes tipos de inspecciones

iMédulo 5: Licencias aeronduticas

Introduccion

Objetivo especifico

Anexo 1 de OACI y los RAD de licencias
Tarea de examinador de licencias
Documentos técnicos de Licencias
Tareas del personal de apoyo de licencias
Comentarios

VVVVVVYY

+M6dulo 6: Tareas del personal de apoyo de Normas de Vuelo

Introduccion.

Certificacion

Vigilancia.

Sistemas de calidad y los procesos

VVVV
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Modulo 7: Sistema Integrado Automatizado de Gestion Aerondutica
(SIAGA)

Introduccion

Intranet

SIAGA

Certilicacion de Normas de Vuelo
Sistema de administracion de tareas
SAT-IDAC

YVVVVY

2.0 Curso - Entrenamiento Inicial Personal de Apoyo de Normas de Vuelo - DLA-DMA

4101. Entrenamiento Inicial Personal de Apoyo de Normas de Vuelo - DLA-DMA

Curso 4101 — Inicial Personal de Apoyo de Normas de Vuelo -
Medicina Aerondutica

Perfil de DLA-DMA

Entrenamiento

Secuencia Inicial

Nombre Asistente de tareas del Médico Evaluador Aerondutico

Duracion del 35 horas

curso

Finalizado el curso el personal de apoyo de Normas de Vuelo estard
capacitado para la asistir en tareas propias de las funciones del
Objetivo Médico Evaluador Aerondutico de Normas de Vuelo acorde al
General Manual de la Division de Medicina Aerondutica, IDAC 3500 y los
procesos operativos del SIG-IDAC.

I. Formacion del Personal de Apoyo de Normas de Vuelo

2. [Eticay conducta del Personal de Apoyo de Normas de
Objetivos Vuelo
Especificos Documentos técnicos de la DNV
Certificacion y Vigilancia
Licencias Aeronduticas
Tareas del personal de apoyo de Normas de Vuelo
Sistema Integrado Automatizado de Gestion Aeronautica
(SIAGA)

N v
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Introduccion

Objetivo especifico

Modulos

Reglas generales

Rasgos del instructor
Presentacion de participantes
Comentarios

Contenido del

I Modulo 0: Introduccion
curso ’

i
{
i

YVVVYVYVYVY

Moddulo 1: Formacion del personal de apoyo de Normas de Vucelo
» Introduccion
» Requisitos para el Personal de apoyo
» Competencia del Personal de apoyo

Médulo 2: Etica y conducta del personal de apoyo de Normas de
Vuelo

» Introduccion

» Generalidades

» Responsabilidades tnicas del personal de apoyo de
Normas de Vuelo

» [Estandartes de profesionalismo

» Comportamiento en su actividad

»  Reglas de conducta

> [tica y conducta fuera del trabajo

Mddulo 3: Documentos técnicos de la DNV

Introduccion

» Reglamentos aeronduticos dominicanos

» Manual De la Division de Medicina IDAC 3500
» Diferentes tipos de formatos o formularios
>
>

v

Guia de requisitos
Comentarios

Moddulo 4: Certificacion Médica

» Introduccion.

Conceptos generales de Licencias acronauticas
Anexo 1

Concepto de certificacion

Diferentes tipos de certificacion médica
Requisitos

Solicitud

Evaluacion médica

Evaluacion Psicologica

Validacion

Registros

Sistema SIAGA

Archivo

A7
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Moédulo 5: Vigilancia de proveedores de servicios médicos.

Introduccion.

Concepto de Vigilancia

Proveedores de Servicios médicos

Vigilancia de Laboratorios Autorizados
Vigilancia de Médicos Examinadores Designados
Guias de trabajo

Discrepancias

Registros

Archivo

Mddulo 6: Sistema Integrado Automatizado de Gestion
Acrondutica (SIAGA)

Introduccion

Intranet

SIAGA

Sistemas de calidad y los procesos
Sistema de administracion de tareas
SAT-IDAC '

Orden IDAC 6200
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APENDICE F

PROGRAMA DE ESTUDIO ENTRENAMIENTO RECURRENTE -
PERSONAL DE APOYO DEL DPTO. DE LICENCIAS
AERONAUTICAS DE LA DNV

Curso 4102 - Recurrente de Personal de apoyo del DLA
Perlil de Entrenamiento | DLA

Secuencia Recurrente

Duracion del curso 24 horas

Al finalizar el curso el Personal de apoyo del DLA, estara
actualizado en el ejercicio de sus funciones como también en el
manejo de los procesos en cumplimiento con la documentacion
téenica vigente.

Objetivo General

1. Actualizacién con los nuevos cambios y diferencias con OACI

segun ¢l Convenio de Chicago.

Actualizacion con los reglamentos y guias técnicas pertinentes al

Dpto. de licencias.

Actualizacién con la administracion de los exdmenes escritos de

licencias.

Actualizacion con la Guia de requisitos de Licencias

Repaso sobre las diferentes emisiones en torno a licencias

aeronduticas,

6. Repaso sobre las diferentes fases para evaluacion de renovacion y
expedicion de un certificado médico y su validez.

o

v

=

Objetivos Especilicos
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Mdodulo 0: Introduccién
Introduccion

Objetivo especifico

Modulos

Reglas generales

Rasgos del instructor
Presentacion de participantes
Comentarios

Contenido del curso

YVVVVVYY

Modulo 1: Nuevos cambios y diferencias con OACT segin el
Convenio de Chicago
» Ultimas enmiendas de OACI en Anexos vy Docs. Sobre
licencias.
» Diterencias de Normas y métodos con OACI

Modulo 2: Reglamentos y guias técnicas pertinentes al Dpto.
de licencias.

> Ultimos cambios aplicados a los RAD de Licencias

» Guias técnicas, formularios, GT y LV

Modulo 3: Administracion de los exdmenes escritos de

licencias
» Proceso de solicitud, analisis de la solicitud y evaluacion

Mododulo 4: Guia de requisitos de Licencias
» Guia de requisitos y ultimos cambios

Modulo 5: Diferentes emisiones e¢n torno a licencias
acronduticas
» Diferencia en la emision de licencias originales,
convalidadas, conversiones y proposito especial.

Modulo 6: Diferentes fases para evaluacién de renovacion y
expedicion de un certificado médico y su validez
» Diferencias entre la emision original y renovacion del
certificado médico
» Validez del certificado médico

Prerrequisitos
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APENDICE G

LISTADO DE TAREAS PARA LA INSTRUCCION
PRACTICA EN EL PUESTO DE TRABAJO (IPPT)

TAREAS ESPECIFICAS DEL INSPECTOR DE OPERACIONES (OPS)

1.0 Induccion

1.200

Nombre del Curso Inicial: Inspector de Normas de Vuelo - OPS
Numero del Curso Formal: 1200

Induccion

2.0 Certificacion

Vigilancia

Numero del Curso: 2100

Certificacion
Certificacion

Certificacion

Certificacion

2.0 Certificacion

Operador Aéreo
Operador Aéreo

Operador Aéreo

Operador Aéreo

1.201

2.100

2.101
2.102

2.104

2.200

Inspeccion de aeronave en rampa

Evaluar carta de conformidad

Realizar

inspeccion

de

conformidad a

acronave (Segun Certificado Tipo)

Evaluar

manual

de procedimientos

inspeccion de un AMO

de

Inspeccionar los registros del personal del

AMO

Nombre del Curso Formal: Certificacion de Operador Aéreo - OPS
Numero del Curso Formal: 2200

Certificacion
Certificacion
Certificacion
Certificacion

Certificacion
Certificacion

Certificacion

Certificacion
Certificacion

Orden IDAC 6200
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Operador Aéreo
Operador Aéreo
Operador Aéreo
Operador Aéreo

Operador Aéreo
Operador Aéreo

Operador Aéreo

Operador Aéreo
Operador Aéreo

2.201

Certificacion Fase I: Fase de Presolicitud -
(Puerta I)

Certificacion Fase 11
Aplicacion - (Puerta 11)
Certificacion Fase 111 : Fase de Cumplimiento
de Documentos
Certificacion Fase IV : Fase de Demostracion
¢ Inspeccion - (Puerta 111)
Certificacion Fase V: Fase de Certificacion

Realizar

Certificacion

Aeronaves Agricolas

Realizar

actividades

: Fase Formal de

solicitante de operador aéreo

Evaluar carta de conformidad

Evaluar manual de operaciones generales

<t

de Operador de
administrativas  para
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Certificacion Operador Aéreo 2.210 Aprobar programa de entrenamiento de la
tripulacion de vuelo

Certificacion Operador Aéreo  2.211 Agregar aeronave al certificado existente del
operador aéreo

Certificacion Operador Aéreo  2.212 No Utilizado

Certificacion Operador Aéreo 2.213 Aprobar lista de chequeo

Certificacion Operador Aéreo 2.214 Aprobar programa de asientos en la fila de
salida de emergencia

Certificacion Operador Aéreo  2.215 Aprobar programa de equipaje de mano

Certificacion Operador Aéreo  2.216 Aprobar tarjeta de informacion al pasajero

Certificacion Operador Aéreo  2.217 Aprobar dispositivo de simulacion de vuelo
(Simulador y/o dispositivo de entrenamiento
de vuelo)

Certificacion Operador Aéreo 2218 Evaluar las calificaciones del director de
operaciones

Certificacion Operador Aéreo  2.219 Evaluar las calificaciones del jefe de pilotos

Certificacion Operador Aéreo  2.220 Evaluar las calificaciones del director de
seguridad

Certificacion Operador Aéreo  2.221 Aprobar chequeador aéreo

Certificacion Operador Aéreo 2222 Evaluar lista de equipo minimo (MEL)
aprobada

Certificacion Operador Aérea 2,223 Evaluar programa de control de peso y
balance

Certificacion Operador Aéreo  2.224 Aprobar programa de materiales peligrosos

Certificacion Operador Aéreo 2,225 Evaluar acuerdo de contrato de arrendamiento
de aeronaves

Certificacion Operador Aéreo  2.226 Evaluar excepcion, desviacion o solicitud de
excepeion

Certificacion Operador Aéreo 2,227 Evaluar/aprobar programa de deshielo

Certificacion Operador Aéreo 2.228 Evaluar las facilidades de estacién base

Certificacion Operador Aéreo  2.229 Evaluar el sistema de mantenimiento de
registros de la tripulacion

Certilicacion Operador Aéreo 2.230 Evaluar sistema de mantenimiento de
registros de vuelos/viajes

Certificacion Operador Aéreo  2.231 Evaluar programa de evaluacion interna

Certificacion Operador Aéreo  2.232 Evaluar evaluacion ambiental

Certificacion Operador Aéreo  2.233 Evaluar base principal de operaciones

Certificacion Operador Aéreo  2.234 Realizar demostracion de evacuacion de
emergencia

Certificacion Operador Aéreo  2.235 Realizar demostracién de aterrizaje forzoso

Certificacion Operador Aéreo 2.236 No Utilizado

Certificacion Operador Aéreo  2.237 Realizar vuelo de prueba de aeronave

Certificacion Operador Aéreo 2.238 Emitir o enmendar especificaciones de
operaciones (OpSpecs)

Certificacion Operador Aéreo  2.239 Evaluar centro de despacho

Certificacion Operador Aéreo  2.240 Evaluar programa de entrenamiento de
despacho
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Certificacion
Certificacion
Certificacion

Certificacion

Certificacion

Certificacion
Certificacion

Certificacion
Certificacion

Certificacion
Certificacion
Certificacion
Certificacion
Certificacion
Certificacion
Certificacion

Certificacion
Certificacion

Certificacion

Certificacion
Certificacion

Certificacion
Certificacion

2.0 Certificacion

Operador Aéreo
Operador Aéreo
Operador Ac¢reo

Operador Aéreo

Operador A¢reo

Operador Aéreo
Operador Aéreo

Operador Aéreo
Operador Aéreo

Operador Aéreo
Operador Acreo
Operador Aéreo
Operador Acreo
Operador Adreo
Operador A¢reo
Operador Aéreo

Operador Acreo
Operador Aéreo

Operador Aéreo

Operador Aéreo
Operador Aéreo

Operador Aéreo

Operador Aéreo

- ORDEN IDAC 6200 -

2.241 Evaluar sistema de despacho (control
operacional)

2242 Evaluar datos aeronduticos de acropuerto

2.243 Evaluar datos meteorologicos aeronduticos

2.244 Aprobar sistema de informacion
meteoroldgica actualizada

2.245 Aprobar las limitaciones de operaciones de la
aeronave y sistema de andlisis de datos de
rendimiento de la pista de aterrizaje del
aeropuerto

2.246 Evaluar el personal con autoridad del control
operacional

2.247 Evaluar  procedimientos de  operaciones
suplementales para vuelos seguidos

2.248 Evaluar procedimientos para localizar vuelos

2.249 Evaluar las condiciones de aeropuerto
alternado

2.250 Realizar certificacion/renovacion inicial del
operador de acronaves de alas rotativas

2251 Agregar helicoptero al certificado existente
de carga externa

2.252 Evaluar ¢l manual de vuelo por combinacion
aeronaves de alas rotativas-carga

2.253 Aprobar programa de entrenamiento clase d
de aeronave de alas rotativas

2.254 Evaluar plan de drca congestionada para
aeronaves de alas rotativas

2.255 Emitir especificaciones de operaciones para
operador de acronaves de alas rotativas

2.256 Evaluar programa de entrenamiento de
auxiliares de vuclo

2.257 Evaluar manual de auxiliar de vuelo

2.258 Evaluar  operaciones con tiempo de
desviacion extendido (EDTO)

2.259 Evaluar el programa de separacion vertical
reducida minima (RVSM)

2.260 evaluar modo especial de navegacion

2261 Evaluar programa de Categoria 11 y Categoria
11

2.262 Aprobar operacion especial de Categoria
I/Categoria 1l/Categoria 111

2.263 Realizar prueba de validacion

2.400

Nombre del Curso Formal: Sistema de Gestion de Seguridad Operacional SMS - OPS
Numero del Curso Formal: 2400

Habilidades de

SMS

2.401

Aceptar sistema de gestion de seguridad

Orden IDAC 6200
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Trabajo

Habilidades de

Trabajo

3.0 Vigilancia

SMS

2.402

3.100

Inspeccionar sistema de gestion de seguridad

Nombre del Curso Formal: Vigilancia a proveedores de Servicios - OPS
Numero del Curso Formal: 3100

Vigilancia
Vigilancia
Vigilancia
Vigilancia
Vigilancia
Vigilancia

Vigilancia
Vigilancia

Vigilancia
Vigilancia
Vigilancia
Vigilancia
Vigilancia
Vigilancia
Vigilancia
Vigilancia
Vigilancia
Vigilancia
Vigilancia
Vigilancia
Vigilancia
Vigilancia
Vigilancia
Vigilancia

Vigilancia

Orden IDAC 6200
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Operador Aéreo
Operador Aéreo
Operador Aéreo
Operador Aéreo
Operador Aéreo

Operador Aéreo

Operador Aéreo
Operador Aéreo

Operador Aéreo
Operador Aéreo
Operador Aéreo
Operador Aéreo
Operador Aéreo
Operador Aéreo
Operador Aéreo
Operador Aéreo
Operador Aéreo
Operador Aéreo
Operador Aéreo
Operador Aéreo
Operador Aéreo
Operador Aéreo
Operador Aéreo
Operador Aéreo

Operador Aéreo
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3.118

Planear programa de trabajo de vigilancia
Reservado

Reservado

Realizar inspeccion de cabina en ruta
Realizar inspeccion de cabina de mando en
ruta

Inspeccionar operaciones y facilidades de una
estacion de linea

Inspeccionar los registros de vuelo
Inspeccionar los registros de tripulacion y
despacho

Inspeccionar chequeadores aéreos
Inspeccionar base principal de operaciones
Inspeccionar durante bancarrota, huelga o
unificacion

Inspeccionar programa de deshielo
Inspeccionar manual general de operaciones
Inspeccionar programa de evaluacion interna
No Usado

Inspeccionar operaciones con tiempo de
desviacion extendido (EDTO)

Inspeccionar el programa de entrenamiento
para la tripulacion de vuclo

Inspeccionar el programa de entrenamiento
para los auxiliares de vuelo

Inspeccionar aviador chequeador o instructor
del programa de entrenamiento

Inspeccionar programa de entrenamiento de
despachador

Inspeccionar simulador o dispositivo de
entrenamiento de vuelo

Inspeccionar programa de entrenamiento de
personal de base

Inspeccionar programa de entrenamiento de
vuelo seguido

Inspeccionar  procedimientos de  vuelo
seguido/localizar vuelo

Inspeccionar procedimientos de despacho

<
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- ORDEN IDAC 6200 -

Vigilancia Operador Aéreo  3.126 Inspeccionar personal con autoridad del
control operacional

Vigilancia Operador Aéreo  3.127 Inspeccionar helipuerto

Vigilancia Operador Aéreo 3.128 Realizar inspeccion de aeronave de alas
rotativas en rampa

Vigilancia Operador Aéreo  3.129 Inspeccionar la inspeccion de base de carga
externa de helicoptero

Vigilancia Operador Aéreo  3.130 Inspeccionar la operacion de carga externa de
helicoptero

Vigilancia Operador Aéreo 3131 Realizar vigilancia de operador con bandera a
remolque

Vigilancia Operador Aéreo  3.132 Realizar vigilancia de eventos especiales

Vigilancia Operador Aéreo 3.133 Realizar inspeccion a acronave extranjera en

4.0 Licencias Al Personal
Nombre del Curso Formal: Inicial Licencias al Personal Aerondutico - PEL/OPS
Numero del Curso Formal: 4100

4.100

rampa

Licencias Al Centro de 4.101 Realizar certificacion o renovacion del centro
Personal Entrenamientos de entrenamiento aéreo
Aéreos
Licencias Al Centro de 4.102 Inspeccionar el personal de entrenamiento,
Personal Entrenamientos facilidades y equipos de una escuela de
Aéreos formacion de pilotos
Licencias Al Centro de 4.103 Inspeccionar el personal y calificaciones de
Personal Entrenamientos un centro de entrenamiento aéreo
Aéreos
Licencias Al Cento de 4.104 Inspeccionar los registros del personal del
Personal Entrenamientos centro de entrenamiento aéreo
Aéreos
Licencias Al Centro de 4.105 Inspeccionar examinador designado de centro
Personal Entrenamientos de entrenamiento aéreo
Aéreos
Licencias Al Centro de 4.106 Designar o inspeccionar el evaluador del
Personal Entrenamientos centro de entrenamiento aéreo
Aédreos
Licencias Al Centro de 4.107 Realizar prueba de conocimiento, prueba
Personal Entrenamientos practica, paso a paso o prueba de final de
Adreos curso a estudiantes de centro  de
entrenamiento aéreo
Licencias Al Centro de 4.108 Inspeccionar los registros de estudiantes del
Personal Entrenamientos centro de entrenamiento aéreo
Adreos
Licencias Al Centro - de 4.109 Inspeccionar curso de actualizacion de
Personal Entrenamientos instructor de vuelo certificado
Aéreos
Licencias Al Centro de 4510 Inspeccionar simulador o dispositivo de
Personal Entrenamientos entrenamiento  de vuelo del centro de
Aéreos entrenamientos aéreos
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Licencias Al Centro de 4.111 Inspeccionar  centro de examenes por
Personal Entrenamientos computadora
Aédreos
Licencias Al Centro de 4.112 Aprobar el curriculo del programa de
Personal Entrenamientos entrenamiento del centro de entrenamientos
Adreos acreos
Licencias Al Centro de 4.113 Evaluar  procedimientos de centro de
Personal Entrenamientos entrenamientos aéreos
Aéreos
Licencias Al Centro de 4.114 Evaluar contrato o arrendamiento de centro
Personal Entrenamientos de entrenamiento aéreo
Adreos
Licencias Al Centro de 4.115 Designar el jefe de instructores de vuelo del
Personal Entrenamientos centro de entrenamiento aéreo
Adreos
Licencias Al Centro de 4.116 Evaluar aeropuertos usados por escuelas de
Personal Entrenamientos formacion de pilotos
Aéreos
Licencias Al Centro de 4.117 Evaluar acronaves usadas por escuelas de
Personal Entrenamientos formacion de piloto
; Aédreos
Licencias Al Centro de 4,118 Realizar inspeccion a acronaves de centro de
Personal Entrenamientos entrenamiento aéreo en rampa
Aéreos
Licencias Al Centro de 4119 Aprobar lista de equipos minimo (MEL) de
Personal Entrenamientos centro de entrenamientos aéreos
Adreos
Licencias Al Centro de 4.120 Retirar, suspender, revocar, negar o enmendar
Personal Entrenamientos las  especificaciones  de  operaciones
Adreos (OpSpecs) de un centro de entrenamicntos
adreos
Licencias Al Certificacion 4118 Vigilancia a instructor de vuelo
Personal
Licencias Al Certificacion 4.119 Inspeccionar curso de actualizacion  de
Personal instructor de vuelo
4.0 Licencias Al Personal 4.300
Nombre del Curso Formal: Procedimientos de Chequeo de Vuelo — PEL/OPS
Numero del Curso Formal: 4300
Licencias Al Prueba de Vuelo  4.301 Realizar chequeo de conocimiento VFR a
Personal operador aéreo
Licencias Al Pruebade Vuelo  4.302 Realizar chequeo de competencia a piloto ifr
Personal de operador aéreo
Licencias ~ Al Pruebade Vuelo  4.303 Realizar inspeccion de chequeo de linea al
Personal operador aéreo

Orden IDAC 6200
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Licencias Al
Personal
Licencias Al
Personal
Licencias Al
Personal
Licencias Al
Personal
Licencias Al
Personal

Licencias Al
Personal
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Prueba de Vuelo

Prueba de Vuelo

Prueba de Vuelo

Prueba de Vuelo

Prueba de Vuelo

Prueba de Vuelo

Prueba de Vuelo

Prueba de Vuelo

Prueba de Vuelo

Prueba de Vuelo

Prueba de Vuelo

5.0 Investigaciones
Nombre del Curso Formal: Cumplimiento & Sanciones - OPS
Numero del Curso Formal: 5100

Investigaciones
Investigaciones
Investigaciones
Investigaciones
lnvcsligaciéncs

Investigaciones

Investigaciones
Investigaciones
Investigaciones

Investigaciones

Orden IDAC 6200
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Conformidad
Aplicacion
Conformidad
Aplicacion
Conformidad
Aplicacion
Conformidad
Aplicacion
Conformidad
Aplicacion
Conformidad
Aplicacion

Conformidad
Aplicacion
Conformidad
Aplicacion
Conformidad
Aplicacion
Conformidad

Aprobar aviador chequeador del operador

Realizar chequeo de competencia a piloto de

competencia

por

Realizar chequeo de competencia a ingeniero

Realizar prueba de vuelo a piloto Categoria Il

competencia

para

Realizar prueba de conocimiento y habilidad

Emitir carta de autorizacion en vez de

Emitir/renovar/rescindir carta de competencia

conocimiento y

habilidades al jefe de piloto de acronaves de

Realizar chequeo de competencia a piloto de

Investigar no-cumplimiento de acuerdo con

Proveer asistencia técnica a consejero legal

Investigar querella de ruidos o daiio causado

Investigar querella de ruidos o daiio causado

Retirar, suspender, revocar, negar o enmendar
de  operaciones

Investigar reporte de trifico aéreo imprudente

- ORDEN IDAC 6200 -
4.304
aéreo
4.305
acronaves ejecutivas
4.300 Realizar  chequeo de
instrumento a piloto
4.307
de vuelo
4.308
O Categoria 11
4.309 Realizar  prueba de
evaluador de centro de entrenamiento
4310
a piloto agricola
4311
habilitacion tipo
4312
acrobatica
4313 Administrar  prucba de
alas rotativas
4314
aeronaves de alas rotativas
5.000
y 3.101 Realizar investigacién de vigor
y 35.102
auto-notificacion
vy 5.103
y 35.104
por aeronave civil
y 5.105
por aeronave civil
y 5.106
las  especificaciones
(OpSpecs)
y 5.107 Investigar reportes de vuelo imprudente
y 5.108
(hatr)
y 5.109 Investigar desviacion de piloto
v 3.110

Investigar error grave de navegacion

»
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Aplicacion

Investigaciones  Conformidad  y 5.111 Investigar reporte de casi-accidente en el aire
Aplicacion (nmac)

Investigaciones  Conformidad y 5.112 Investigar  reporte de  evacuacion  de
Aplicacion emergencia

Investigaciones  Conformidad y 5.113 Investigar incidente con materiales peligrosos
Aplicacion

Investigaciones  Conformidad y 35.114 Procesar renuncia voluntaria de certificado
Aplicacion por parte del titular de certificado

5.0 Investigaciones 5.200

Nombre del Curso Formal: Investigacion de Accidente de Aeronaves - OPS
Numero del Curso Formal: 5200

Investigaciones  Accidente 5.201 Investigar accidente de aeronave
Investigaciones  Accidente 5.202 Investigar incidente de acronave
Investigaciones  Accidente 5.203 Investigar ocurrencia de acronave
Investigaciones ~ Accidente 5.204 Investigar incidente de operador extranjero
6.0 Habilidades de trabajo 6.000

Nombre del Curso Formal: Evaluacion de Simulador - OPS
Numero del Curso Formal: 6100

Habilidades de Simuladores 6.101 Evaluar simulador de vuelo o dispositivo de
trabajo entrenamiento de vuelo

Habilidades de Simuladores 6.202 Inspeccionar el uso del simulador de vuelo o
trabajo dispositivo de entrenamiento de vuelo de un

operador aéreo

6.0 Habilidades de trabajo 6.200
Nombre del Curso Formal: Operaciones de Aeronaves Agricolas - OPS
Nimero del Curso Formal: 6200

Habilidades de Operador 6.201 Inspeccionar la base principal de operaciones
Trabajo Agricola o facilidades del operador agricola
Habilidades de Operador 6.202 Realizar inspeccion de aeronave agricola en
Trabajo Agricola rampa

Habilidades de Operador 6.203 Evaluar plan de drea congestionada de
Trabajo Agricola operador agricola

Habilidades de Operador 6.204 Inspeccionar operacion agricola incluyendo
Trabajo Agricola operaciones en area congestionada
Habilidades de Operador 6.205 Inspeccionar los procedimientos de seguridad
Trabajo Agricola de materiales peligrosos del operador agricola
6.0 Habilidades de trabajo 6.400

Nombre del Curso Formal: Operadores Aéreos Extranjeros - OPS
Numero del Curso Formal: 6400

Habilidades de Operadores 6.401 Realizar inspeccion de aeronave extranjera en
Trabajo Extranjeros rampa
Habilidades de Operadores 6.402 Emitir  operaciones de especificaciones
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Trabajo
Habilidades
Trabajo
Habilidades
Trabajo

7.0 Despachadores de Aeronaves

de

de

PROGRAMA DE INSTRUCCION
-ORDEN IDAC 6200 -

Extranjeros
Operadores
Extranjeros
Extranjero

6.403

6.404

7.100

(OpSpecs) a operador extranjero
Investigar incidente de operador extranjero

Emitir certificado de piloto basado en licencia
de piloto extranjero

Nombre del Curso Formal: Funciones de Trabajo de Despachador de Aeronaves - OPS
Numero del Curso Formal: 7100

Despachador
Despachador
Despachador
Despachador
Despachador
Despachador
Despachador
Despachador
Despachador
Despachador

Despachador

Despachador

Certificacion
Vigilancia
Certificacion
Vigilancia
Certificacion
Vigilancia
Certificacion
Vigilancia
Certificacion
Vigilancia
Certificacion
Vigilancia
Certificacion
Vigilancia
Certificacion
Vigilancia
Certificacion
Vigilancia
Certificacion
Vigilancia
Certificacion
Vigilancia

Certificacion
Vigilancia

8.0 Seguridad de Cabina
Nombre del Curso Formal: Seguridad de Cabina - OPS
Numero del Curso Formal: 8100

/

7.101

7.102

7.103

7.104

7.105

7.106

7.107

7.108

7.109

7.110

7.111

7.112

8.100

Evaluar/inspeccionar centro de despacho

Evaluar/inspeccionar centro de entrenamiento
de despachadores

Evaluar/inspeccionar sistema de despacho
(control operacional)

Evaluar/inspeccionar programa de
entrenamiento de vuelo seguido
Evaluar/inspeccionar  procedimientos  de
vuelo seguido de operador aéreo
Evaluar/inspeccionar ~ procedimientos  de
localizar vuelo de operador aéreo

Evaluar el personal con autoridad del control

operacional
Evaluar  consideraciones de  aeropuerto

alternos

Evaluar datos acronduticos de aeropuerto del
operador aéreo

Evaluar datos meteoroldgicos acronduticos de
operador aéreo

Aprobar sistema de informacion
meteoroldgica actualizada de un operador
aéreo

Aprobar el rendimiento de las limitaciones de
operaciones de la aecronave y andlisis de datos
de rendimiento del acropuerto/pista de
aterrizaje del operador

Seguridad  En  Supervision 8.101 Evaluar manual de auxiliar de vuelo

La Cabina

Seguridad  En  Supervision 8.102 Evaluar programa de entrenamiento de

La Cabina auxiliares de vuelo

Seguridad  En  Supervision 8.103 Inspeccionar el programa de entrenamiento

La Cabina para la tripulacion de vuelo

Seguridad En  Supervision 8.104 Realizar inspeccion de cabina en ruta

La Cabina
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9.0 Gerencia

PROGRAMA DE INSTRUCCION
-ORDEN IDAC 6200 -

9.100

Nombre del Curso Formal: Habilidades de Trabajo Del Supervisor - OPS
Nuamero del Curso Formal: 9100

Administracion
Administracion
Administracion
Administracion
Administracion
Administracion
Administracion
Administracion
Administracion
Administracion
Administracion
Administracion

TAREAS ESPECIFICAS DEL INSPECTOR DE LICENCIAS (DLA)

Supervisora
Supervisora
Supervisora
Supervisora
Supervisora
Supervisora
Supervisora
Supervisora
Supervisora
Supervisora
Supervisora
Supervisora

4.0 Licencias Al Personal
Nombre del Curso Formal: Inicial licencias al Personal Aerondutico— DLA
Numero del Curso Formal: 4200

Licencias Al

Personal

Licencias Al

Personal

Licencias Al

Personal

Licencias Al

Personal

Licencias Al

Personal

Licencias Al

Personal

Licencias Al

Personal

Licencias Al

Personal

Licencias Al

Personal

Licencias Al

Personal

Licencias Al

Personal

Licencias Al

Personal

Certificacion
Certificacion
Certificacion
Certificacion
Certilicacion
Certificacion
Certificacion
Certificacion
Certificacion
Certificacion
Certificacion

Certificacion
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9.101
9.102
9.103
9.104
9.105
9.106
9.107
9.108
9.109
9.110
9.111
9.112

4.100

4.101
4.102
4.103
4.104
4.1035
4.106
4.107
4.108
4.109
4.110
4.111

4.112

Realizar examen escrito para licencias al
personal aerondutico piloto.

Emitir certificado de estudiante piloto

Certificar piloto privado

Certificar piloto comercial

Certificar piloto
instrumento

Certificar  piloto  de
transporte

habilitado

aerolineas

Certificar instructor de vuelo

por

de

Renovar certificado de instructor de vuelo

Emitir

habilitaciones

aeronaves para pilotos
Certificar instructor de tierra

adicionales

Certificar ingeniero de vuelo

Certificar despachador de acronave

de
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PROGRAMA DE INSTRUCCION

Nombre del Curso Formal: Piloto Examinador - DLA
Numero del Curso Formal: 4400

- ORDEN IDAC 6200 -
Licencias Al Certificacion 4113 Emitir reemplazo de certificado de piloto
Personal
Licencias Al Certificacion 4.114 Emitir certificado de piloto basado en
Personal experiencia militar
Licencias Al Certificacion 4.115 Emitir certificado de piloto basado en
Personal licencia de piloto extranjera
Licencias Al  Certificacion 4.116 Emitir  autorizaciéon  especial  para
Personal piloto/ingeniero de vuelo
Licencias Al Certificacion 4.101 Realizar examen escrito para licencia al personal
Personal aerondutico TMA
Licencias Al Certificacion 4.102 Certificar técnico en mantenimiento de aeronaves
Personal (TMA) en estructura y grupo motor
Licencias Al Certificacion 4.103 Emitir certificado de TMA a solicitante
Personal extranjero
Licencias Al Certificacion 4.104 Emitir una autorizacion de inspeccion (Al)
Personal
Licencias Al Certificacion 4.105 Certificar técnico en mantenimiento de acronaves
Personal
Licencias Al Certificacion 4.106 Reservado
Personal
Licencias Al Certificacion 4.107 Realizar prucba de reexaminacion de TMA o
Personal autorizacion de inspeccion
4.0 Licencias Al Personal 4.400

Licencias Al Prueba de Vuelo  4.401 Realizar evaluacion prictica a piloto privado
Personal
Licencias Al Prucba de Vuelo  4.402 Realizar evaluacion practica a piloto comercial
Personal
Licencias Al Prueba de Vuelo  4.403 Realizar evaluacion practica a piloto habilitado
Personal en instrumento
Licencias Al Prueba de Vuelo 4404 Realizar evaluacion practica a piloto de
Personal acrolinea de transporte
Licencias Al Prueba de Vuelo  4.405 Realizar evaluacion prdctica a instructor de
Personal vuelo
Licencias Al Prueba de Vuelo  4.406 Realizar evaluacion practica para habilitaciones
Personal adicionales
Licencias Al  Prueba de Vuelo  4.407 Realizar evaluacion practica a ingeniero de
Personal vuelo
Licencias Al Prueba de Vuelo 4418 Realizar evaluacion practica para habilitaciones
Personal adicionales de acronave
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TAREAS ESPECIFICAS DEL INSPECTOR DE AERONAVEGABILIDAD (AIR)

1.0 Induccion

1.000

Nombre del Curso Inicial: Inspector de Normas de Vuelo - AIR
Nimero del Curso Formal: 1200

Induccion Operador Aéreo 1.201 Inspeccionar acronave en rampa

Induccion Operador Aéreo 1.202 Inspeccionar los registros de
mantenimiento de acronaves

2.0 Certificacion 2.100

Numero del Curso: 2100

Certificacion Operador Aéreo  2.101 Evaluar carta de conformidad

Certificacion Operador Aéreo 2,102 Realizar inspeccion de conformidad a
aeronave (segun certificado tipo)

Certificacion Operador Aéreo 2,103 Evaluar manual de procedimientos de
inspeccion de un AMO

Certificacion Operador Aéreo 2,104 Inspeccionar los registros del personal del
AMO

2.0 Certificacion 2.200

Nombre del Curso Formal: Certificacion de Operador Aéreo - AIR
Niumero del Curso Formal: 2200

Certificacion Operador Aéreo  2.201 Certificacion Fase I: Fase de Presolicitud
- (Puerta 1)

Certificacion Operador Aéreo 2.202 Certificacion Fase II: Fase Formal de
Aplicacion - (Puerta 11)

Certificacion Operador Aéreo  2.203 Certificacion ~ Fase  1ll:  Fase de
Cumplimiento de Documentos

Certificacion Operador Aéreo 2204 Certificacion Fase IV : Fase de
Demostracion E inspeccion - (Puerta 111)

Certificacion Operador Aéreo 2,205 Certificacion  Fase V:  Fase de
Certificacion

Certificacion Operador Aéreo  2.206 Realizar certificacion de operador de
acronaves agricolas

Certificacion Operador Aéreo  2.207 Realizar actividades administrativas para
solicitante de operador aéreo

Certificacion Operador Aéreo 2.208 Evaluar carta de
conformidad/cumplimiento

Certificacion Operador Aéreo 2209 Evaluar manual o revisiones de
operaciones generales

Certificacion Operador Aéreo 2210 Aprobar programa de entrenamiento de

mantenimiento o inspeccion

Orden IDAC 6200
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Certificacion Operador Aéreo  2.211 Agregar aeronave al certificado existente
del operador aéreo
Certificacion Operador Aéreo 2212 Realizar inspeccion de conformidad a
aeronave (segun certificado tipo)
Certificacion Operador Aéreo  2.213 Evaluar control de herramientas y equipos
calibrados
Certificacion Operador Aéreo  2.214- No utilizado
2218
Certificacion Operador Aéreo  2.219 Evaluar calificaciones del personal de
gerencia
Certificacion Operador Aéreo  2.220- No utilizado
2.221
Certificacién Operador Aéreo 2222 Evaluar lista de equipos minimos (MEL) o
lista de configuracion de desviacion
(CDL)
Certificacién Operador Aéreo  2.223 Evaluar programa de control de peso y
balance
Certificacion Operador Aéreo  2.224 Reservado
Certificacion Operador Aéreo  2.225 Evaluar acuerdo de contrato de
arrendamiento de aeronaves .
Certificacion Operador Aéreo 2226 Evaluar excepcion, desviacién o solicitud
de excepcidn
Certificacion Operador Aéreo  2.227 Evaluar/aprobar programa de deshielo
Certificacion Operador Aéreo  2.228 Evaluar las facilidades de estacion base
Certificacién Operador Aéreo  2.229 Evaluar sistema de custodia de registros de
mantenimiento
Certificacion Operador Aéreo  2.230 No utilizado
Certificacién Operador Aéreo 2231 Evaluar programa de evaluacion interna
Certificacién Operador Aéreo  2.232 Evaluar procedimientos y facilidades de
reabastecimiento
Certificacién Operador Aéreo  2.233 Evaluar facilidad de mantenimiento
Certificacion Operador Aéreo  2.234 Realizar demostracién evacuacién de
emergencia o amerizaje forzoso
Certificacion Operador Aéreo  2.235- No utilizado
2.236
Certificacién Operador Aéreo  2.237 Realizar vuelo de prueba de aeronave
Certificacion Operador Aéreo  2.238 Emitir o enmendar especificaciones de
operaciones (OpSpecs)
Certificacién Operador Aéreo  2.239 Evaluar programa de inspeccion y
mantenimiento de aeronave
Certificacion Operador Aéreo  2.240 Evaluar programa de mantenimiento de
aeronavegabilidad continua
Certificacion Operador Aéreo  2.241 Aprobar autorizacién para intercambio o
préstamo de partes
Certificacion Operador Aéreo  2.242 Reservado
Certificacion Operador Aéreo  2.243 Aprobar programa de confiabilidad
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Certificacion Operador Aéreo  2.244 Evaluar  programa de  inspeccion
estructural

Certificacion Operador Aéreo  2.245 Permiso de vuelo especiales con
autorizacion continua para realizar vuelos
ferry

Certificacion Operador Aéreo  2.246 Reservado

Certificacion Operador A¢reo  2.247 Evaluar  autorizacion de  tiempo
prorrateado

Certificacion Operador Aéreo  2.248 Evaluar arreglo contractual de servicio al
operador

Certificacion Operador Aéreo  2.249 Reservado

Certificacion Operador Aéreo  2.250 Reservado

Certificacion Operador Aéreo  2.251 Agregar  helicoptero  al  certificado
existente de carga externa

Certificacion Operador Aéreo 2.252- Reservado

2.254
Certificacion Operador Aéreo  2.255 Reservado
Certificacion Operador Aéreo 2.256- Reservado
2.257

Certificacion Operador Aéreo 2258 Evaluar operaciones con tiempo de
desviacion extendido (EDTO)

Certificacion Operador Aéreo  2.259 Evaluar programa de separacion vertical
minima reducida (RVSM)

Certificacion Operador Aéreo 2,260 Reservado

Certificacion Operador Aéreo 2.261 Evaluar programa de Categoria 11 y
Categoria Il1

Certificacion Operador Aéreo 2,262 Evaluar aprobacion de equipos de avidnica

Certificacion Operador Aéreo 2,263 Realizar prueba de validacion

2.0 Certificacion 2.300

Nombre del Curso Formal: Certificacion de Organizaciones de Mantenimiento de

Aeronaves (AMO) - AIR
Numero del Curso Formal: 2300

Certificacion
Certificacion

Certificacion
Certificacion

Certificacion
Certificacion
Certificacion
Certificacion

AMO
AMO

AMO
AMO

AMO
AMO
AMO
AMO

I
L L

NS I N
L W

19 19 19 19
L) LI LI L
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<
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Certificar un AMO
Evaluar facilidades y
AMO

Reservado

Aprobar el programa de entrenamiento
del AMO

Reservado

Reservado

Inspeccionar AMO extranjero
Inspeccionar un mecanico

equipos de un
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2.0 Certificacion 2.400

Nombre del Curso Formal: Sistema de Gestion de Seguridad Operacional SMS - AIR

Numero del Curso Formal: 2400

Habilidadesde =~ SMS 2.401 Aceptar sistema de gestion de seguridad

Trabajo

Habilidadesde =~ SMS 2402 Inspeccionar  sistema de gestion de

Trabajo seguridad

3.0 Vigilancia 3.000

Nombre del Curso Formal: Vigilancia a Proveedores de Servicios - AIR

Numero del Curso Formal: 3100

Vigilancia Operador Aéreo  3.101 Planear  programa de trabajo  de
vigilancia

Vigilancia Operador Aéreo  3.102 Reservado

Vigilancia Operador Aéreo 3,103 Inspeccionar acronave en rampa

Vigilancia Operador Aéreo  3.104 Reservado

Vigilancia Operador Aéreo  3.105 Reservado

Vigilancia Operador Aéreo 3,106 Inspeccionar  los  procedimientos  de
reabastecimiento del operador

Vigilancia Operador Aéreo  3.107 Inspeccionar los registros de
mantenimiento de aeronaves

Vigilancia Operador Adreo 3.108 Inspeccionar acronaves usadas como
ambulancia adrea

Vigilancia Operador Aéreo 3,109 Emitir noticia/informe de condicion de
aeronave

Vigilancia Operador Aéreo  3.110 Inspeccionar facilidad de mantenimiento

Vigilancia Operador Aéreo 3,111 Inspeccionar durante bancarrota. huelga
o unificacion

Vigilancia Operador Aéreo  3.112 Inspeccionar programa de deshielo

Vigilancia Operador Aéreo  3.113 Inspeccionar el manual de control de
mantenimiento (MCM)

Vigilancia Operador Aéreo  3.11 No utilizado

Vigilancia Operador Aéreo  3.115 Realizar proceso detallado o inspeccidn
de tarea/sondeo

Vigilancia Operador Aéreo 3.116 Inspeccionar operaciones con tiempo de
desviacion extendido (EDTO)

Vigilancia Operador Aéreo 3117 Inspeccionar el programa de
entrenamiento de mantenimiento

Vigilancia Operador Aéreo  3.118 Inspeccionar el programa de
confiabilidad de mantenimiento

Vigilancia Operador Aéreo  3.119 Inspeccionar programa de
aeronavegabilidad continua (CAMP)

Vigilancia Operador Aéreo  3.120 Inspeccionar sumario de reportes de
interrupciones mecanicas (MIS)
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Vigilancia Operador Aéreo  3.121 Inspeccionar programa de inspeccion de
aeronave (AlIP)

Vigilancia Operador Aéreo  3.122 Inspeccionar programa de separacion
vertical reducida minima (RVSM)

Vigilancia Operador Aéreo  3.123 Reservado

Vigilancia Operador Aéreo 3.124 Inspeccionar por repuestos no-aprobados

Vigilancia Operador Aéreo  3.125 Reservado

Vigilancia Operador Aéreo 3.126 Inspeccionar estacion de comunicacion

Vigilancia Operador Aéreo  3.127 Inspeccionar  equipo de prueba de
avidnica

Vigilancia Operador Aéreo 3.128 Realizar inspeccion de acronave de alas
rotativas en rampa

Vigilancia Operador Aérco  3,129-

3.131 No utilizado

Vigilancia Operador Aéreo  3.132 Realizar vigilancia de eventos especiales

Vigilancia Operador Aéreo  3.133 Realizar  inspeccion  de  aeronave
extranjera en rampa

Vigilancia Operador Aéreo 3.134 Reservado

Vigilancia Operador Aéreo 3.135 Reservado

Vigilancia Operador Aéreo 3.136 Reservado

Vigilancia Operador Aéreo 3.037 Reservado

Vigilancia Operador Aéreo 3,138 Inspeccionar certificado de mecanico
estructura y grupo motor (A&P)

Vigilancia Operador Aéreo  3.139 Inspeccionar titular de autorizacion de
inspeccion (1A)

Vigilancia Operador Aéreo  3.140 Reservado

Vigilancia Operador Aéreo 3,141 Reservado

4.0 Licencia al Personal 4.100

Nombre del Curso Formal: Inicial Licencias Al Personal Aeronsutico - AIR
Numero del Curso Formal: 4200

Licencias Al Centro de 4.101 Realizar certificacion o renovacion del
Personal Entrenamientos centro de entrenamiento
Aéreos
Licencias Al Centro de 4.102 Inspeccionar el personal de
Personal Entrenamientos entrenamiento, facilidades, equipos y
Aéreos registros de una escuela técnica de
mantenimiento aeronautico
Licencias Al Centro de 4.103 Inspeccionar el personal y calificaciones
Personal Entrenamientos de un centro de entrenamiento
Aéreos
Licencias Al Centro de 4.104 Reservado
Personal Entrenamientos
Aéreos

Orden IDAC 6200 7* 93 7
Enmienda 4 1570472024




PROGRAMA DE INSTRUCCION

- ORDEN IDAC 6200 -
Licencias Al Centro de 4.105 Aprobar el curriculo del programa de
Personal Entrenamientos entrenamiento del centro de
Aéreos entrenamiento
Licencias Al Centro de 4.106 Reservado
Personal Entrenamientos
Acdreos
Licencias Al Centro de 4.107 Evaluar contrato o arrendamiento de
Personal Entrenamientos centro de entrenamiento
Adreos
Licencias Al Centro de 4.108 Reservado
Personal Entrenamientos
Aéreos
Licencias Al Centro de 4.109 Evaluar aeronaves usadas por escuela de
Personal Entrenamientos formacién de pilotos
Aéreos
Licencias Al Centro de 4.110 Realizar inspeccién a aeronaves de
Personal Entrenamientos centro de entrenamiento en rampa
Aéreos
5.0 Investigaciones 5.100
Nombre del Curso Formal: Cumplimiento y Sanciones - AIR
Numero del Curso Formal: 5100
Investigaciones Cumplimiento y 5.101 Realizar investigacion de vigor
Sanciones
Investigaciones Cumplimiento y 5.102 Investigar no-cumplimiento de acuerdo
Sanciones con auto-notificacién
Investigaciones Cumplimiento y 5.103 Proveer asistencia técnica a consejero
Sanciones legal
Investigaciones Cumplimiento y 5.104 Investigar querella de ruidos o dafio
Sanciones causado por aeronave civil
Investigaciones Cumplimiento y 5.105 Poner en tierra aeronave del operador
Sanciones
Investigaciones Cumplimiento y 5.106 Retirar, suspender, revocar, negar 0
Sanciones enmendar las especificaciones de
operaciones (OpSpecs)
5.0 Investigaciones 5.200
Nombre del Curso Formal: Investigacion de Accidentes De Aeronaves - AIR
Numero del Curso Formal: 5200
Investigaciones Accidente 5.201 Investigar accidente de acronave
Investigaciones Accidente 5.202 Investigar incidente de acronave
Investigaciones Accidente 5.203 Investigar ocurrencia de acronave
Investigaciones Accidente 5.204 Investigar  incidente de aeronave
extranjera
Investigaciones Accidente 5.205 Reservado
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6.0 Habilidades de Trabajo

Numero del Curso Formal: 6400

Habilidades
Trabajo
Habilidades
Trabajo
Habilidades
Trabajo
Habilidades
Trabajo

De
De

De

de aeronave

de aeronave

- ORDEN IDAC 6200 -
6.400
Nombre del Curso Formal: Operadores Extranjeros - AIR

Extranjeros 6.401 Realizar  inspeccibn
extranjera en rampa

Extranjeros 6.402 Emitir especificaciones de operaciones
para operador extranjero

Extranjeros 6.403 Investigar  incidente
extranjera

Extranjeros 6.404 Aprobar aeronave extranjera, producto o
parte

Extranjeros 6.405 Emitir aprobacion de certificado de

Habilidades
Trabajo

6.0 Habilidades Para El Trabajo

aeronavegabilidad para exportacion

Nombre del Curso Formal: Certificacion de Aeronaves - AIR

Numero del Curso Formal: 6500

&

Habilidades de Certificacion de 6.501 Emitir certificado de acronavegabilidad
Trabajo aviones para aeronave
Habilidades De Certificaciéon de 6.502 Reservado
Trabajo aviones
Habilidades De Certificaciéon de 6.503 Emitir  certificado  especial de
Trabajo aviones aeronavegabilidad
Habilidades De Certificacion de 6.504 Evaluar aeronave extranjera operada por
Trabajo aviones operador nacional
Habilidades De Certificacién de 6.505 Reservado
Trabajo aviones
Habilidades De Certificacion de 6.506 Procesar reporte de dificultad de servicio
Trabajo aviones (SDR)
Habilidades De Certificacion de 6.507 Reservado
Trabajo aviones
Habilidades De Certificacién de 6.508 Reservado
Trabajo aviones
Habilidades De Certificacion de 6.509 Aprobar aeronave extranjera, producto o
Trabajo aviones parte
Habilidades De Certificacion de 6.510 Emitir aprobacion de certificado de
Trabajo aviones aeronavegabilidad para exportacion
6.0 Habilidades de trabajo 6.600
Nombre del Curso Formal: Alteraciones y Reparaciones Mayores - AIR
Niumero del Curso Formal: 6600
Habilidades De Reparacion & 6.601 Aprobar  reparaciones  mayores y
Trabajo Alteracion alteraciones mayores
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Habilidades de Reparacion & 6.602 Aprobar  reparaciones  mayores Y
Trabajo Alteracion alteraciones mayores en sitio
Habilidades de Reparacion & 6.603 Procesar reporte de mal funcionamiento
Trabajo Alteracion o defecto (M&D)
Habilidades de Reparacion &  6.604 Reservado
Trabajo Alteracion
7.0 Avionica 7.200

Nombre del Curso Formal: Funciones de Trabajo de Avidnica - AIR

Numero del Curso Formal: 7200

Avionica Certificacion 7.201 Evaluar operaciones con operaciones con
Vigilancia tiempo de desviacion extendido (EDTO).

Avionica Certificacion 7.202 Evaluar programa de separacion vertical
Vigilancia reducida minima (RVSM)

Avionica Certificacion 7.203 Evaluar programa de Categoria II Y
Vigilancia Categoria 111

Avidnica Certificacion 7.204 Evaluar aprobacion de equipos de
Vigilancia avidnica

Avidnica Certificacion 7.205 Realizar prueba de validacion
Vigilancia

8.0 Seguridad de cabina 8.100

Nombre del Curso Formal: Seguridad de Cabina - AIR

Numero del Curso Formal: 8100

Seguridad en la  Supervision 8.101 Evaluar manual de auxiliar de vuelo

cabina

Seguridad en la  Supervisién 8.102 Evaluar programa de entrenamiento de

cabina auxiliares de vuelo

Seguridad de Supervision 8.103 Inspeccionar el programa de

cabina entrenamiento para  la tripulacion de

vuelo

Seguridad de Supervision 3.104 Realizar inspeccion de cabina en ruta

cabina

9.0 Gerencia 9.100

Nombre del Curso Formal: Habilidades de trabajo Supervisores - AIR

Numero del Curso Formal: 9100

Administracion Supervisora 9.101

Administracion Supervisora 9.102

Administracion Supervisora 9.103

Administracion Supervisora 9.104

Administracion Supervisora 9.105

Administracion Supervisora 9.106

Administracion Supervisora 9.107
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Administracion Supervisora 9.108
Administracion Supervisora 9.109
Administracion Supervisora 9.10
Administracion Supervisora 9.111
Administracion Supervisora 9.512
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APENDICE H

TAREAS ESPECIFICAS DEL PERSONAL DE APOYO DE NORMAS DE
VUELO QUE SE DESEMPENA EN EL DEPARTAMENTO DE LICENCIAS
(IPPT)

Las instrucciones en el puesto de trabajo para las tareas especificas del personal de apoyo de la DNV estéan
contenidas en la carpeta de capacitacion de la Division de Formacion Técnica de la DNV,
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APENDICE I

Ejemplo Form IDAC 6200-03 “Control de la Instruccién Practica en el Puesto de
Trabajo (IPPT)”

REPUBLICA DOMINICANA
INSTITUTO DOMINICANO DE AVIACION CIVIL

DIRECCION DE NORMAS DE VUELO

BATTTS SOmecan) 3 AvEIYM OV

CONTROL DE LA INSTRUCCION PRACTICA EN EL PUESTO DE TRABAJO (IPPT)

NOMBRE DEL INSPECTOR ESPECIALIDAD
CODIGO DE LA TAREA EVALUADA REFERENCIA GUIA

DESCRIPCION DE LA TAREA

ITEMS DE VALIDACION NIVEL 1 (OBSERVAR)

Identifica la mayoria de los materiales as0ciados CON 12 TANRA. ... ..oiiiiiiiiiiininii ittt s e s e s e O
Jasntifica todos 1S AT 0185 AS00IAA0S COMIA MTEAL 1 Time i s R s G s A B s ST SR R S aaTTaaR. 15

Deline la mayoria de los términos claves y definiciones asociadas con la tarea.....covvvviiinin i, O
Define todos los términos claves y definiciones asociadas con la tarcll. ... s s O
Explicalamayoria:defuentes:para iniGIav 1 aren: i vt itssiishscasiilisrssan st mesib soikash b SRS A sA R s ass i S m el b os O
Explicatofas]es Mentes paraaniCRl ATAIRE r i v v o L A (r A R Se SRR RS SRR TR kAR, O
Explica lamayoria de 168 resultados postbles (e Ui TamB R oo s sim s o S SR TSR S S S SNV TEEH A ER S RA TSR e O
Explica todos1os resultados posibIes HBIRTBIRA . cuv.iumsssms summs vass s sass s o8 S ST e SR A S TR SRR s SRR AR wEass O
Describe la mayoria de métodos o formularios para la documentacion.. o c it e s O
Describe todos los métodos o formularios para la documentacion. ....cc.viiiiiiniei i iiaee e saaee s e aeee e O
HORA/FECHA HORA/FECHA
IGA >
TR, DE INICIO TERMINO
; S R FIRMA
NOMBRE INSTRUCTOR INSTRUCTOR

ITEMS DE VALIDACION NIVEL I1 (OBSERVAR Y ASISTIR)

Describe la secuencia de la mayoria de los pasos para completar 1a tarca. .. ......coiiiiiiiiiiin ettt eneees O
Describe la secuencia de los pasos con exactitud para completar Ja tarca. ..........oiiiiiiieciiiie e iceeee e e eeeeeeeennne O
Describe el uso de la mayoria de los materiales para completar 1a tara.........ccceeiviiiineeteeteteeteceeeeronsosaosasnsnes O
Describe el uso correcto de los materiales con exactitud para completar [a tarca. ..o wevveeemiemiiiiieiieaeeeeie e e O
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Describe la mayoria de las interacciones con otro personal del IDAC requeridos para completar la tarea con exactitud. []
Describe todas las interacciones posibles con otro personal del IDAC requeridos para completar la tarea con exactitud.. []

Explica la mayor parte de la coordinacion con €l Operador..........cviiiieniiniiiiiiiianiniittereitestesenret et eneaeees O
Explica toda la coordinacion con el 0perador. ... .. ..o e e O
HORA/FECHA HORA/FECHA
o DE INICIO TERMINO
, s ha FIRMA
NOMBRE INSTRUCTOR INSTRUCTOR

ITEMS DE VALIDACION NIVEL 111 (EJECUCION)

Demuestra suficiente conocimiento para completar la tarea con eXactitud....oieiveiiiiiiiiiaieiesese e N

Demuestra todos los pasos necesarios para completar la tarea eficazmente. .....oooevii i O

Los pasos fueron completados en el orden apropiado ......ooiiiiiiiiiiiii O

Desempefio la tarea @ HEMPO Y SN ASISIENGIA. ccvvivirsiritesritssmtissssssssssensstsnsnssinssnsasssassssassasssnstsnssvsssssssssasenn O
HORA/FECHA HORA/FECHA

LVGAR DE INICIO TERMINO
; W FIRMA
NOMBRE INSTRUCTOR INSTRUCTOR

OBSERVACIONES

NIVEL 1

NIVEL 2

NIVEL 3

El nombre y firma del instructor IPPT en cada nivel de la Instruccion Practica en el Puesto de Trabajo (IPPT)
establecido en este formulario indica que el inspector entrenado ha cumplido con las exigencias relativas a cada
nivel acorde a lo establecido en la Orden 6200, Programa de Instruccion de la Direccion de Normas de Vuelo. La
finalizacion exitosa de los tres niveles de IPPT indica que el inspector retine las competencias necesarias respecto al
conocimiento, habilidad y actitud frente a la tarea descrita y por lo tanto queda autorizado para realizar la tarea
indicada durante el desempeio de sus funciones.

IDAC 6200-03, Version Original, 30 abril 2016
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Ejemplo Form. IDAC 6200-04 “Registro General IPPT”

G REPUBLICA DOMINICANA
INSTITUTO DOMINICANO DE AVIACION CIVIL
7 !DAC_ DIRECCION DE NORMAS DE VUELO
REGISTRO GENERAL DE LA INSTRUCCION PRACTICA EN EL PUESTO DE TRABAJO (IPPT)
INOXMBRE DEL INSPECTOR
ESPECIALIDAD
FECHA DE APROBACION
CURSOS ¥ TAREAS ASOCIADAS -
NIVEL 1 NIVEL 2 NIVEL 3
IDAC 820004 «1-del
Verstdn sx da facha e/ fxooee
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